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Introduccion

Desde que el 30 de enero de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declarase una
emergencia de salud publica de importancia internacional con motivo del brote del nuevo
coronavirus de 2019 en relacion con la enfermedad en adelante conocida como COVID-19, la
pandemia ha generado una perturbacion social y econémica sin precedentes a nivel mundial y
el nUmero de casos y muertes se ha disparado. La pandemia ha suscitado una mayor demanda
de recomendaciones de expertos en salud publica en paises de todo el mundo para poder
formular una estrategia cabal de gestion de riesgos frente a la COVID-19, compuesta por
medidas de preparacion, prevencion, mitigacion, respuesta y recuperacion. Los miembros de
las comunidades también han pedido a sus autoridades mas pruebas diagnosticas y camas en
los hospitales para los casos graves, asi como la elaboracién y validacién de vacunas y
tratamientos, la proteccion de las poblaciones vulnerables y una comunicacién mas
transparente.

La rapida propagacién de la COVID-19 y las consecuencias de esta enfermedad han hecho que
la atencion internacional se vuelque en las capacidades basicas en materia de salud publica
descritas en el Reglamento Sanitario Internacional (RSI 2005). Entre las capacidades basicas en
términos de preparaciéon y respuesta a las emergencias figuran las capacidades de coordinacion
y vigilancia, servicios de laboratorio, prestacion de servicios de salud, comunicacién de riesgos
y orientacion para la supervisién de los puntos de entrada (7). A medida que la intensa fase
inicial del brote y la respuesta mundial va dando paso a una fase mas dilatada, los paises tienen
la oportunidad de reflexionar y mejorar su respuesta nacional frente al brote de COVID-19
segun resulte preciso. En este decisivo momento, hay que incidir en la realizacion de pruebas
y el rastreo de contactos para reducir la transmision entre personas, sin por ello dejar de
mantener las capacidades de gestion de casos y una prestacién segura de los servicios
sanitarios esenciales ajenos a la COVID-19.

Dado que es de esperar que la pandemia de COVID-19 persista en los préximos meses, la OMS,
en colaboraciéon con sus oficinas regionales y sus asociados, ha elaborado el presente
documento con la intencidn de ayudar a los paises a evaluar su respuesta en curso mediante
procesos de aprendizaje y mejora continuos.

Alos efectos de estas orientaciones, por evaluacion interna durante la aplicacion de las medidas
adoptadas en el pais frente a la COVID-19 (EIDA) se entiende un analisis emprendido por los
paises y facilitado por terceros que sirve para que las partes interesadas en la respuesta a la
COVID-19 a nivel nacional y subnacional: i) reflexionen sobre las medidas que se adoptan para
prepararse y responder al brote de COVID-19 a nivel nacional con el fin de identificar cuales
son en cada momento las practicas 6ptimas, las deficiencias y las enseflanzas extraidas, y
(i) propongan medidas correctivas para mejorar y reforzar la ulterior respuesta a la COVID-19.
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Ademas, las conclusiones y recomendaciones fruto de una EIDA pueden ayudar a mejorar la
gestion de emergencias concurrentes y contribuyen a la seguridad sanitaria a largo plazo.

Los paises pueden llevar a cabo multiples EIDA en relacién con la COVID-19 a nivel nacional y
subnacional, y estas evaluaciones también se pueden realizar en contextos concretos con
circunstancias particulares, como en un crucero o una situacion humanitaria (por ejemplo, en
campos de desplazados u operaciones de repatriacion) si los riesgos conocidos son
excepcionalmente elevados y las dificultades extremas. Es preciso documentar y comunicar los
principales hallazgos de las EIDA para fundamentar los procesos de toma de decisiones y
posibilitar una mejora inmediata de la planificacion operativa y la respuesta frente a la COVID-
19 a nivel nacional y subnacional. A lo largo de la pandemia, algunos paises pueden verse
obligados a llevar a cabo una evaluacién estructurada de sus operaciones y actividades de
respuesta en curso para modificar sus planes nacionales o subnacionales de respuesta a la
COVID-19. A menudo ello puede responder a la evolucion de la situacion epidemiolégica, a la
aparicion de nuevos datos o a una crisis humanitaria en ciernes, asi como a nuevas prioridades
y orientaciones estratégicas. Los cambios en la demanda y la disponibilidad de recursos
también afectardn y determinaran la modificacion de los planes y podrian posibilitar la
renovacion de compromisos y partidas financieras del gobierno, asi como la aportacién de
contribuciones adicionales por parte de asociados y donantes.

Tal como se indica en el documento relativo al marco de supervision y evaluacion del
Reglamento Sanitario Internacional (RSI, 2005) (2), la OMS suele recomendar a los paises que
lleven a cabo una evaluacion interna tras la aplicacion de las medidas adoptadas una vez las
autoridades competentes declaran oficialmente el fin de un evento de salud publica a nivel
nacional en el pais. Dado el particular contexto del brote de COVID-19, las evaluaciones
internas tras la aplicacion de las medidas adoptadas en el pais frente a la COVID-19 (EIPA) no
podran realizarse hasta que se controle el brote en el pais. Asi pues, las conclusiones de
multiples EIDA realizadas a nivel nacional y subnacional proporcionaran informacién de vital
importancia durante la respuesta a la emergencia de la COVID-19 y luego serviran para facilitar
las EIPA que se lleven a cabo en cada pais. Si bien es cierto que las EIDA contribuiran
directamente a mejorar la respuesta en curso frente a la COVID-19, tanto las EIDA como las
EIPA tienen por objetivo comun promover la preparacién y la respuesta ante futuros brotes, asi
como mejorar los sistemas de salud en lo venidero. Las EIDA no se consideran ni se proponen
como alternativas a las EIPA. Ademas, la EIDA es un proceso muy especifico que no se debe
confundir con una evaluacién operativa conjunta de la OMS. El objetivo de una EIDA consiste
en evaluar la preparacion de un pais y su capacidad de respuesta, mientras que una evaluacion
operativa conjunta versa sobre el desempefio de la OMS y sus asociados.
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Finalidad de la EIDA

Una EIDA ofrece la oportunidad de evaluar la capacidad funcional de los sistemas de salud
publica y respuesta a las emergencias a nivel nacional y subnacional y permite identificar
aspectos practicos que deben corregirse de inmediato o sobre los que cabria detenerse para
lograr una mejora sostenida de la respuesta al brote.

La EIDA tienen cuatro objetivos:

« brindar la oportunidad de compartir experiencias y analizar colectivamente la respuesta
que se esta dando a la COVID-19 en el pais mediante la descripcién de las dificultades
y las practicas 6ptimas;

« facilitar el consenso entre las diversas partes interesadas y la compilacién de las
lecciones que estas han extraido hasta el momento con miras a mejorar la respuesta en
curso, ya que permite mantener las practicas éptimas que han demostrado su eficacia
y prevenir los errores recurrentes;

« documentary aplicar las lecciones aprendidas de la respuesta dada hasta la fecha para
fortalecer el sistema de salud; y

e proporcionar una base para actualizar y validar el plan estratégico de preparacion y
respuesta del pais frente a la COVID-19 y otros planes estratégicos.

Alcance de la EIDA

En principio, la primera etapa de toda EIDA debe consistir en definir su alcance para facilitar la
planificacion y evitar problemas de ejecucion. El alcance debe decidirlo la autoridad o
institucion estatal que solicite la EIDA: definira el periodo y el pilar o los pilares de la respuesta
que se van a evaluar, asi como el nimero y el perfil de los participantes y la duracién y el
formato del proceso de evaluacion, y contribuirad a generar las preguntas desencadenantes que
se vayan a usar. En la figura 1 se muestran los distintos elementos que conviene tener presentes
al definir el alcance de una EIDA.
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PERIODO PILARES/
EVALUADO FUNCIONES

ALCANCE

DE LA EIDA

FORMATO DURACION

Figura 1. El alcance de la evaluacién interna durante la aplicacién de las medidas adoptadas en el

pais frente a la COVID-19 (EIDA) determina como se llevara a cabo

Cada gobierno debe decidir qué pilar o pilares de la respuesta a la COVID-19 evaluara. Por
ejemplo, los paises podrian contemplar los siguientes pilares, que figuran en la Actualizacidn
de la estrategia frente a la COVID-19 de la OMS, de 14 de abril de 2020 (3), en el marco del
plan estratégico de preparacién y respuesta:

coordinacion, planificacion y seguimiento a nivel de pais;

comunicacién de riesgos y participacion de la comunidad;

vigilancia, investigacion de casos y rastreo de contactos;

puntos de entrada;

el sistema de laboratorios nacionales;

prevencién y control de infecciones;

manejo de casos e intercambio de conocimientos sobre las innovaciones y las
investigaciones mas recientes;

apoyo operativo y aspectos logisticos de la gestion de las cadenas de suministro y el
personal; y

mantenimiento de los servicios de salud esenciales durante el brote de COVID-19.

Esta lista de pilares es meramente indicativa y puede revisarse o adaptarse segun las
necesidades y las prioridades del pais.
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Durante la EIDA también pueden tratarse otros temas o cuestiones transversales en funcién del
contexto, como el género, la igualdad y los derechos humanos; la seguridad; la proteccion de
las poblaciones vulnerables, incluidos los residentes de larga estancia en residencias, centros
psiquiatricos y carceles; los medios de vida y los pagos y paquetes de estimulo del Estado; los
contextos humanitarios; los eventos multitudinarios; los servicios no esenciales; y la utilizacion
de los medios de transporte. Asimismo, los paises quizas quieran evaluar sus medidas sociales
y de salud publica no farmacoldgicas, incluidas las medidas de distanciamiento fisico, las
restricciones de movimiento y el cierre de empresas o escuelas; en qué consistira la nueva
normalidad tras la reapertura; los planes de continuidad de las empresas; y la investigacion y
el desarrollo. Por otra parte, los paises pueden realizar una EIDA para valorar como se
transformo el plan nacional de contingencia en caso de gripe pandémica en un plan de
respuesta frente a la COVID-19.

El presente documento viene acompafiado de una base de datos con mas de 300 preguntas
desencadenantes para estimular la reflexion y el debate sobre cada pilar. Se invita a los paises
a adaptar y ampliar la lista de preguntas segun sea necesario en funcién de su contexto
especifico. Antes de la EIDA, los organizadores deben seleccionar Unicamente aquellas
preguntas que se adapten a la finalidad y el alcance de su evaluacion. Las preguntas
desencadenantes sirven para garantizar que se abordan los temas mas importantes del pilar
examinado, asi como para cerciorarse de que se plantean las preguntas fundamentales y estas
reciben una respuesta objetiva.
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¢Quién debe participar?

Para aprovechar al maximo la utilidad de las EIDA como punto de partida de un debate
productivo capaz de propiciar la formulacion de recomendaciones apropiadas, el niumero
idoneo de participantes es de entre 10 y 20 personas. Al limitar el nUmero de asistentes se
pretende lograr un proceso de eficiencia 6ptima con un equilibrio entre los requisitos de
diversidad y los conocimientos especializados sin poner en riesgo la propia respuesta. Ahora
bien, el nimero de participantes puede variar de una EIDA a otra en funcion de cual sea el
alcance. Para que una EIDA surta efecto, es fundamental contar con diversas opiniones, lo que
se puede conseguir mediante la participacion de una amplia variedad de interlocutores. Los
participantes deben tener experiencia demostrada de primera mano en el pilar de la respuesta
del pais que se vaya a examinar, lo conoceran a fondo y habran ostentado distintos niveles de
responsabilidad en dicho ambito.

Una vez definido el alcance de la EIDA, la entidad coordinadora o el coordinador principal
identificaran a interlocutores apropiados activos en las esferas técnicas o las funciones de los
pilares examinados en la evaluacion. De preferencia y con miras a optimizar el analisis de la
EIDA y sus resultados, convendria que todos los interlocutores se hallen involucrados en la
respuesta a la COVID-19.

Se recomienda llevar a cabo las EIDA desde un enfoque basado en la participacion de toda la
sociedad que reconozca las aportaciones y la importancia de todas las partes interesadas. Dado
que las EIDA se proponen como un ejercicio emprendido por los paises para evaluar la
respuesta en curso, el gobierno o la institucion encargados de coordinar la evaluacion tienen
discrecion para decidir cual ha de ser el perfil de los participantes y si deben intervenir o no
asociados externos como facilitadores u observadores. Todos los niveles de la OMS (oficinas
en el pais, oficinas regionales y sede) pueden ayudar a planificar y llevar a cabo una EIDA.

¢{Cuando debe realizarse la EIDA?

La EIDA puede llevarse a cabo en cualquier momento durante la respuesta si el gobierno o una
institucion estiman que es necesario evaluar la respuesta en curso o cuando la experiencia
atesorada apunte a la conveniencia de realizar una evaluacion para estudiar posibles
modificaciones estratégicas. La EIDA debe realizarse en diferentes sectores en busca del
aprendizaje colectivo continuo para identificar los aspectos deficitarios susceptibles de mejora
y mantener practicas Optimas. Siempre es conveniente realizar una evaluacion cuando se
actualicen los planes de respuesta frente a la COVID-19 a nivel nacional o subnacional.
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En la figura 2 se muestran las distintas fases de toda EIDA efectiva, a saber, el disefio, la
preparacion, la ejecucion y el seguimiento de la evaluacion.

Antes de la EIDA

1. Disefio

. Disefiar la EIDA.

. Seleccionar un formato
adecuado para la EIDA
(por ejemplo, en linea o
presencial). preguntas

. Formar un equipo de la desencadenantes.
EIDA. 3. Identificar e informar

. Definir un presupuesto. a los facilitadores.

. Definir un programa. 4. Organizar la EIDA (por

. Elaborar una nota
conceptual.

. Identificar e invitar a los
participantes
(interlocutores
principales).

. Seleccionar una
plataforma en linea o un
lugar fisico.

2. Preparacion
1. Recabary estudiar la
informacién basica
pertinente.
2. Elegiry adaptar las

Una semana
antes de la EIDA

ejemplo, a nivel logistico).

Durante la EIDA

3. Ejecucion
1. Llevar a cabo la parte
analitica de la EIDA, lo
que incluye:
a) definir plazos para
lograr las metas
principales;
b) identificar las ventajas
y desventajas y las
nuevas capacidades
desarrolladas;
c) identificar los
aspectos susceptibles de
mejora y establecer un
orden de prioridades.
. Buscar un consenso
entre los participantes.
. Finalizar la EIDAy
recoger las impresiones
de los participantes.

Entre medio diay
dos dias para
ejecutar la EIDA

Inmediatamente después

Después de la EIDA

4. Resultados 5. Seguimiento

1. Documentar los
avances realizados
mediante un proceso
de seguimiento
posterior a la
evaluacion.

. Establecer las
ensefianzas extraidas
y los logros
ejemplares.

1. Celebrar una reunién
informativa con:
a) el equipo de la EIDA;
b) y el personal
directivo.

. Utilizar la EIDA como
una oportunidad para
la promocién, la
movilizacion de
recursos y la creacion
de asociaciones
estratégicas.

. Ultimar el informe de la
EIDA.

Periédicamente y

y alolargo de las .
cuando sea necesario

dos semanas siguientes

Figura 2. Proceso de la evaluacion interna durante la aplicacion de las medidas
adoptadas en el pais frente a la COVID-19 (EIDA)

Muchas situaciones distintas pueden dar pie a una EIDA, como por ejemplo:

un aumento o una disminucion considerable del numero de casos de COVID-19
registrados (incluidos los casos mortales);

la voluntad de evaluar un programa o una intervencién concretos en relacién con la
COVID-19 tras su implementacion, especialmente si hubo fallos o logros;

la necesidad de evaluar la cadena de suministro nacional en lo tocante a las
adquisiciones motivadas por la COVID-19;

las exigencias de la industria, la sociedad civil o miembros de la comunidad de que el
gobierno evalue la efectividad de la respuesta al brote;

un gran impacto en la economia nacional constatado en los balances nacionales
trimestrales de la productividad econdmica. La ejecucién de una EIDA puede
traducirse en medidas correctivas pensadas para mitigar unos resultados econémicos
negativos prolongados. Ademas, las EIDA pueden servir como mecanismo orientativo,
ya que los paises pueden aplicar las ensefianzas extraidas para adaptar su respuesta
al brote de COVID-19;

la voluntad de encontrar nuevos campos de investigacion académica y farmacéutica,
asi como poblaciones vulnerables que necesiten una mayor atencion por parte de las
autoridades sanitarias;
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la necesidad de obtener un consenso entre las partes interesadas en la respuesta en
relacion con varias cuestiones de seguridad e interés publico (como la utilizacion de
las nuevas tecnologias para el rastreo de contactos, la confidencialidad de los datos,
la validacion de las pruebas diagnésticas, incluidos los kits domésticos, y la prohibicion
de la venta de remedios caseros no autorizados); y

la necesidad de evaluar y modificar las medidas sociales y de salud publica durante la
pandemia de COVID-19.

Es importante garantizar que la EIDA no comprometa la gestién de la respuesta en si ni
interfiera con esta.

Formato de la EIDA

Una EIDA es un dialogo dirigido por un facilitador que puede durar entre menos de medio dia
(si se evalian uno o pocos pilares) y un maximo de dos dias (si se trata de una evaluacién mas
amplia) y en los que participa un pequefio grupo de personas reunidas en persona o en linea.
La duracién de la EIDA puede variar en funcion de la disponibilidad de las partes interesadas
clave para la respuesta, teniendo en cuenta que la prioridad sera siempre la gestion de la actual
pandemia de COVID-19.

Unas EIDA se componen de lo siguiente:

un examen de los planes de preparacién y respuesta existentes, los planes de
respuesta a la COVID-19 del pais, los informes de actividades y otras directrices o
documentos de politica nacionales;

una evaluacion estructurada de las actividades llevadas a cabo a nivel nacional y
subnacional dentro de un periodo de tiempo definido durante la respuesta a la
COVID-19;

el intercambio de experiencias entre los interlocutores con el fin de obtener una
perspectiva instantanea de la actual respuesta a la COVID-19 y localizar los problemas
que se pueden abordar de inmediato para mejorar la respuesta en curso;

la identificacién de lo que se puede hacer a mediano o a largo plazo para mejorar la
respuesta ante las préximas oleadas de COVID-19 que pueda haber; y

de ser posible, un analisis minucioso de las practicas 6ptimas y las dificultades llevado
a cabo mediante la metodologia del analisis de las causas profundas (4 a 6).

Una buena facilitacion de la EIDA resulta fundamental para que haya una participacién activa y
un didlogo abierto y sincero entre los participantes a fin de extraer enseflanzas importantes. En
aquellas situaciones en que no se dispone de mucho tiempo para el debate y los participantes
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se muestran reacios a exponer sus ideas, puede ser interesante elaborar y distribuir un
cuestionario antes de la EIDA para recabar la informacion necesaria. Conviene nombrar a un
facilitador y a un secretario para asegurar el buen transcurso de la EIDA y su correcta
documentacion. Aparte de las presentes orientaciones, se han reunido varios modelos y
documentos de facilitaciéon para ayudar a los paises a preparar y ejecutar una EIDA, los cuales
se basan en el formato de reunidon informativa de las EIPA publicado por la OMS en 2019 (7).

En el caso de las EIDA en linea, pueden organizarse reuniones independientes para los distintos
pilares mediante una plataforma de videoconferencia con el fin de facilitar las deliberaciones.
Con todo, las sesiones plenarias también seran esenciales para identificar y tratar las cuestiones
transversales que atafien a los distintos pilares examinados.

Dada la actual situacion de la COVID-19, resulta imprescindible garantizar el cumplimiento del
distanciamiento fisico y las medidas basicas de higiene vigentes en el pais durante la EIDA. Se
recomienda usar un formato en linea, especialmente si la transmisién comunitaria sigue siendo
elevada en el pais. Si se lleva a cabo de forma presencial, es capital que los espacios de reunién
sean lo bastante grandes para permitir el correcto distanciamiento fisico de los participantes
en todo momento. En el sitio web de la OMS es posible acceder a orientaciones adicionales
sobre como prevenir o reducir los riesgos de transmisién de la COVID-19 cuando se celebran
reuniones en persona (8).

Documentacion y seguimiento de la EIDA

El principal cometido del secretario sera resumir lo que se dijo durante las sesiones de la EIDA
y las principales lineas de actuacion en el futuro. El secretario transmitira el informe final a los
participantes para asegurarse de que todas las enseflanzas han quedado correctamente
reflejadas y todas las acciones propuestas son viables, practicas y realistas y obedecen al orden
de prioridades correspondiente.

Ademas, es posible que los paises deseen recoger las practicas dptimas que surtieron efecto
en el contexto nacional o subnacional durante su respuesta al brote de COVID-19 mediante
uno o varios ejemplos que ilustren aspectos concretos de los pilares seleccionados y que se
consideren puntos fuertes de la respuesta. Se alienta a los paises a que compartan con otros
paises, la OMS y los asociados los resultados de la evaluacion por conducto de su informe final,
o una parte de ellos mediante los logros ejemplares del pais, a fin de propiciar el aprendizaje
entre pares de las practicas éptimas o de las nuevas capacidades creadas en el pais.

Al final de cada EIDA, conviene designar a un pequefio equipo de seguimiento para que
supervise la ejecucidn de las actividades propuestas. Para garantizar la rendicién de cuentas y
granjearse el apoyo administrativo, es preciso que altos cargos del Ministerio de Salud y otras
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entidades estatales competentes también participen en la EIDA a lo largo de todas sus fases
(esto es, la planificacion, la ejecucidn y el seguimiento).

El equipo de seguimiento debe documentar los resultados de las actividades de supervision e
informar peridédicamente al equipo de la EIDA y a los altos cargos sobre los avances realizados
en lo tocante a las actividades concretas emprendidas para resolver las deficiencias
identificadas. Ademas, debe facilitar datos sobre la evolucién y la efectividad de las actividades
llevadas a cabo. Estas pueden consistir en la realizacién de cambios en estrategias, politicas y
procesos o en el desarrollo de nuevas capacidades para responder al brote de COVID-19.

El equipo de seguimiento puede recabar informacién cualitativa y cuantitativa de fuentes como
informes y comunicados de prensa, asi como mediante entrevistas con las principales partes
interesadas y los cargos del gobierno que participen en la implementacién de las actividades y
a través de visitas sobre el terreno. Medidas como compartir la informacién recogida o crear
una comunidad de intercambio de practicas también serviran para fomentar un mayor
aprendizaje en tiempo real.

Todos los productos de las EIDA que se lleven a cabo en el pais pueden resultar Utiles a efectos
de las EIPA, asi como para cualquier otra evaluacion que tenga lugar al final de la respuesta. En
ultima instancia, las EIDA y las EIPA reforzaran la capacidad de respuesta y preparacion y la
resiliencia general del sistema de salud.

Conjunto de herramientas complementarias de
la EIDA

Los organizadores de una EIDA tienen a su disposicion un conjunto de herramientas
complementarias creadas para facilitar la planificacion y la ejecucion de la evaluacién (cuadro 1).

Cuadro 1. Herramientas complementarias disponibles para facilitar la planificacion y la
ejecucion de una EIDA

NUMERO HERRAMIENTA

DE LA DESCRIPCION

HERRAMIENTA COMPLEMENTARIA

Describe someramente los principales
elementos necesarios para preparar una EIDA
or ejemplo, el alcance, los objetivos y la fecha
Modelo de nota (por ejemp . S ) >y
01 de la evaluacion; los principales participantes;
conceptual i
las metodologias; una propuesta de
presupuesto; y los miembros del equipo de la
EIDA y sus funciones).
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El manual comprende instrucciones y
recomendaciones para facilitadores sobre como
organizar y realizar una EIDA. En el manual se

ejemplares

02 Manual para facilitadores . -
presta especial atencién a algunos de los
principales componentes que puede ser necesario
adaptar al contexto nacional de la COVID-19.
Este modelo de orden del dia se puede adaptar
.| en funcion del formato de la EIDA (por ejemplo,
03 Modelo de orden del dia , . . ,(p jemp
en linea o presencial) y segun el nimero de
pilares o esferas técnicas que se vayan a evaluar.
Este modelo de presentacién puede adaptarse
04 Modelo de presentaciéon | en funcién del contexto especifico del pais para
facilitar el proceso de la EIDA.
Este archivo de recursos ofrece a los
Base de datos facilitadores la posibilidad de elegir entre més
05 de preguntas de 300 preguntas desencadenantes para
desencadenantes estimular la reflexion y el debate en el grupo, las
de la EIDA cuales pueden modificarse en funcién de las
necesidades de la evaluacion.
Este modelo puede ayudar a los secretarios a
06 Modelo para la toma dejar constancia de las deliberaciones en cada
de notas fase de la EIDA; las notas pueden resultar Utiles
mas adelante para redactar el informe.
Este modelo puede servir al redactor del
. , informe para resumir de manera estructurada
07 Modelo de informe final . P .
los analisis y las recomendaciones fruto de la
evaluacién.
: Este formulario puede servir para recoger las
Formulario para las . : . .
. impresiones de los participantes al final de la
08 observaciones de los : - .
. EIDA sobre la ejecucidn y la utilidad de la
participantes .,
evaluacion.
Tabla recapitulativa de . .
Pt Se trata de una hoja Excel que puede servir para
09 las observaciones de los . . .
. analizar las observaciones de los participantes.
participantes
Este modelo puede servir a los paises para
documentar lo que funcioné durante su
respuesta a la COVID-19. Convendria que los
10 Modelo para los logros paises compartiesen sus logros ejemplares con

otros paises, la OMS y los asociados a fin de
facilitar el aprendizaje entre pares de las
practicas dptimas o de las nuevas capacidades
aplicadas en el pais.

EIDA: evaluacion interna durante la aplicacion de las medidas adoptadas en el pais frente a la COVID-19.

Las herramientas aqui enumeradas pueden descargarse en este sitio web:
https://www.who.int/ihr/procedures/after-action-review/en/.
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Relacion de la EIDA con la Plataforma de
Asociados contra la COVID-19

La OMS, en colaboracion con diversas entidades, ha desarrollado la Plataforma de Asociados
contra la COVID-19 (9), una herramienta basada en la web cuyo objetivo consiste en posibilitar
la planificacion interactiva entre los gobiernos, los organismos de las Naciones Unidas y los
asociados para lograr una coordinacion y una ampliacién eficaces de las iniciativas para hacer
frente a la pandemia de COVID-19. Por primera vez en una pandemia, todos los paises pueden
mostrar al mundo sus medidas proyectadas y ejecutadas, ademas de solicitar asistencia
internacional y suministros esenciales y realizar un seguimiento de las aportaciones y los
avances en tiempo real. Los paises que utilicen la plataforma para promover su preparacion
estratégica y sus planes de respuesta pueden vincular la EIDA a esta herramienta.

La plataforma puede servir a los paises:

« como fuente de datos nacionales Utiles para fundamentar su propias EIDA;

« para documentar los resultados de sus EIDA;

« para demostrar los avances realizados en la aplicacion de las recomendaciones fruto
de las EIDA a dirigentes, autoridades, asociados y donantes;

e para documentar la marcha de las medidas aplicadas y demostrar como se alinean
con las capacidades basicas del Reglamento Sanitario Internacional; y

e para dar mayor visibilidad a las necesidades del pais con el fin de movilizar fondos
adicionales.

A 22 de julio de 2020, un total de 153 paises, territorios y zonas formaban parte de la
Plataforma. Mas de un centenar de paises han subido sus planes de respuesta frente a la
COVID-19 a la Plataforma y evallan periddicamente sus medidas proyectadas y ejecutadas
mediante las listas de verificacidon que esta contiene.
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Otros recursos

Los siguientes recursos pueden resultar Utiles antes, durante y después de una EIDA.

Orientaciones técnicas y nacionales sobre la COVID-19:
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-

guidance.

Estrategia y plan estratégico de preparacién y respuesta frente a la COVID-19:
https://www.who.int/publications/i/item/strategic-preparedness-and-response-plan-
for-the-new-coronavirus.

Plataforma de Asociados contra la COVID-19:
https://covid-19-response.org/.

Orientaciones del Centro Europeo para la Prevencion y el Control de las Enfermedades
sobre la realizacion de evaluaciones durante y después de la respuesta de salud
publica a la COVID-19:
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/conducting-action-and-after-
action-reviews-public-health-response-covid-19.

Orientaciones de la OMS para realizar evaluaciones internas tras la aplicacion de las
medidas adoptadas en el pais frente a la COVID-19 (EIPA):
https://www.who.int/ihr/procedures/after-action-review/en/.

Marco de gestion de riesgos en emergencias sanitarias y desastres:
https://apps.who.int/iris/handle/10665/326106.

Orientaciones de la OMS para la planificacion operativa de la preparacion y la
respuesta de los paises:
https://www.who.int/publications/i/item/draft-operational-planning-guidance-for-
un-country-teams.
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