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Представленная в документе концепция была подготовлена с опорой на результаты глобального 
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д-ром Jostacio Lapitan, д-ром Qudsia Huda и д-ром Stella Chungong при участии их коллег – г-на 
Jonathan Abrahams, г-на Frederik Copper, д-ра Stéphane De La Rocque, д-ра Rajesh Sreedharan, г-на 
Ludy Suryantoro, г-на Glenn Lolong, д-ра Benjamin Lane и г-жи Romina Stelter – в штаб-квартире 
ВОЗ.

Выражаем особую благодарность д-ру Ambrose Talisuna, д-ру Ali Yahaya, д-ру Antonio Oke, д-ру 
Gyanendra Gongal, г-ну Nicolas Isla, д-ру Dalia Samhouri, д-ру Roberta Andraghetti и г-ну Vasily 
Esenamanov за предоставление информации, собранной региональными бюро ВОЗ.

ВОЗ благодарит следующих партнеров, оказавших техническую и финансовую помощь:

• Продовольственную и сельскохозяйственную организацию Объединенных Наций (ФАО)

• Всемирную организацию охраны здоровья животных (МЭБ)

• Центры по контролю и профилактике заболеваний (ЦКПЗ США)

• Службу общественного здравоохранения Англии (PHE)

• Инициативу «Resolve to Save Lives»
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1. ВВЕДЕНИЕ
Опыт, полученный во время вспышек болезни, вызванной вирусом Эбола, и болезни, вызванной 
вирусом Зика, а также в других чрезвычайных ситуациях в области здравоохранения, свидетельствует 
о том, что странам необходимо непрерывно развивать, укреплять и поддерживать возможности, 
предписанные Международными медико-санитарными правилами (2005 г.) (ММСП). В частности, 
им следует с учетом фактических данных наращивать возможности для предотвращения 
и выявления острых чрезвычайных ситуаций и происшествий в области здравоохранения, 
подготовки к таким ситуациям и происшествиям, уведомления о них и реагирования на них. 
Укрепление этих возможностей не только способствует повышению национальной безопасности 
в области здравоохранения, но и обеспечивает безопасность путешествий и торговли, а также 
служит защитой для экономического и социального развития. Наращивание возможностей для 
обеспечения безопасности в области здравоохранения в странах требует участия государственных 
и частных субъектов из целого ряда секторов, включая здравоохранение, сельское хозяйство, 
финансы, безопасность, управление чрезвычайными ситуациями, образование и транспорт.

В соответствии с рядом резолюций, решений и докладов Всемирной ассамблеи здравоохранения 
и ММСП, Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) уполномочена предоставлять 
технические рекомендации и оказывать поддержку государствам-членам в деле укрепления их 
систем здравоохранения, включая возможности ММСП, на национальном, субнациональном и 
местном уровнях. Готовность к чрезвычайным ситуациям в области здравоохранения была затем 
включена в Тринадцатую общую программу работы ВОЗ на 2019–2023 гг. (ОПР-13) в качестве 
одного из трех ее стратегических приоритетов. Программа нацелена на то, чтобы «защитить один 
миллиард человек от чрезвычайных ситуаций в области здравоохранения».

Секретариат ВОЗ в консультации с государствами-членами разработал механизм ММСП по 
мониторингу и оценке (ММО ММСП), следуя рекомендациям Комитета по обзору в отношении 
второго продления сроков создания национальных основных возможностей в области 
общественного здравоохранения и осуществления ММСП1. ММО ММСП обеспечивает объективную 
информационную основу для национальных планов действий, направленных на укрепление 
возможностей стран в отношении обеспечения готовности к чрезвычайным ситуациям в области 
общественного здравоохранения и безопасности в области здравоохранения. ММО ММСП 
включает в себя четыре компонента: обязательное ежегодное предоставление отчетности, 
добровольный ретроспективный обзор, моделирование ситуаций и добровольная внешняя 
оценка, включая совместную внешнюю оценку. В процессе разработки национального плана 
действий рекомендации, сформулированные по итогам различных оценок, преобразуются в 
действия, способные привести к укреплению возможностей стран в том, что касается подготовки 
и оперативной готовности к противодействию серьезным рискам или происшествиям в области 
общественного здравоохранения.

Национальный план действий по обеспечению безопасности в области здравоохранения 
(НПДБЗ) представляет собой организуемый самими странами и охватывающий много лет 
процесс планирования, способный ускорить осуществление основных возможностей ММСП. Он 
основывается на концепции «единого здравоохранения» и общегосударственном подходе ко 
всем видам опасностей. Этот план отражает национальные приоритеты в отношении обеспечения 
безопасности в области здравоохранения, объединяет секторы, выявляет партнеров и 
предусматривает выделение ресурсов на наращивание потенциала для обеспечения безопасности 
в области здравоохранения. Кроме того, НПДБЗ обеспечивает всеобъемлющий процесс, 
охватывающий все текущие инициативы в области обеспечения готовности в стране наряду с 
действующим в стране механизмом управления рисками в условиях чрезвычайных ситуаций в 
области здравоохранения и бедствий. Процесс планирования должен опираться на другие процессы 
планирования, например в области борьбы с устойчивостью к противомикробным препаратам 
(УПП), обеспечения готовности к пандемии и т. п.2 С 2016 г. ВОЗ тесно сотрудничает с многими 
странами и партнерами, оказывая поддержку в деле разработки и осуществления НПДБЗ. С учетом 

1 - Резолюции WHA64.10, WHA65.20, WHA68.5, доклад A69/21 Всемирной ассамблеи здравоохранения, по состоянию на 21 декабря 2018 года г.
2 - http://www.who.int/antimicrobial-resistance/national-action-plans/manual/en/, по состоянию на 21 декабря 2018 г.
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отзывов, полученных от стран, регионов и партнеров, ВОЗ разработала настоящую концепцию, 
которая призвана объединить технические рекомендации для стран в отношении разработки 
и реализации НПДБЗ. Концепция содержит рекомендации по определению: (i) основанных на 
фактических данных приоритетных действий, которые могут быть осуществлены в кратчайшие 
сроки и иметь незамедлительный эффект; (ii) долгосрочных действий, направленных на 
устойчивое развитие потенциала в интересах наращивания возможностей по ММСП в отношении 
обеспечения безопасности в области здравоохранения и систем здравоохранения.

2. НАЗНАЧЕНИЕ КОНЦЕПЦИИ НПДБЗ
Концепция НПДБЗ представляет собой гибкий трехэтапный подход, призванный помочь странам 
в планировании и осуществлении приоритетных действий для обеспечения безопасности в 
области здравоохранения. Эта концепция учитывает и охватывает все имеющиеся меры политики, 
соглашения, стратегии и механизмы на национальном, региональном и глобальном уровнях и 
предназначена для использования странами в помощь многосекторальному планированию. 
В концепции подчеркивается, что при разработке и реализации НПДБЗ важно обеспечивать 
согласованность и интеграцию с принятым в стране национальным стратегическим планом в 
области здравоохранения, а также с другими соответствующими национальными секторальными 
планами. Выбор этапов/действий/элементов концепции, которые страны будут использовать при 
разработке и реализации своих НПДБЗ с учетом своей конкретной ситуации, является прерогативой 
самих стран. 

Концепция НПДБЗ предполагает трехэтапный подход, который включает в себя (i) подготовку,  
(ii) разработку и (iii) реализацию и позволяет странам:

•  сосредоточиться на многосекторальных усилиях, направленных на выявление национальных 
приоритетов, с использованием всех соответствующих планов обеспечения безопасности в области 
здравоохранения (таких как национальный план сектора здравоохранения, планы обеспечения 
готовности к чрезвычайным ситуациям, реагирования на них и восстановления после них, план по 
обеспечению готовности к пандемическому гриппу, планы по борьбе УПП, планы по лабораториям, 
концепция «единого здравоохранения»);

•  использовать все имеющиеся оценки риска и потенциала, а также оценки возможностей по ММСП 
в целях выявления пробелов и обеспечения действий, основанных на фактических данных; 

•  достичь консенсуса в отношении приоритетных технических областей действий и конкретных 
видов деятельности и возложить ответственность за осуществление на основные ведомства и 
секторы; 

•  составить смету расходов на подготовку НПДБЗ, содействовать партнерскому взаимодействию, 
провести инвентаризацию и мобилизацию ресурсов, включая следующие их типы:

-  внутреннее финансирование – национальные ассигнования в рамках бюджетного цикла 
сектора здравоохранения;

-  финансирование в области развития – проекты в области развития, поддержка со стороны 
партнеров;

-  финансирование для ликвидации последствий катастроф – гуманитарное финансирование, 
проекты в области восстановления, фонд непредвиденных расходов на случай чрезвычайных 
ситуаций;

•  составить перечень приоритетных краткосрочных мер, предназначенных для немедленного 
осуществления, и долгосрочных мер, направленных на устойчивое развитие потенциала, и 
включить их в имеющийся национальный план сектора здравоохранения; и 

•  проводить мониторинг и оценку реализации НПДБЗ и предоставлять ВОЗ отчетность о ходе 
наращивания возможностей ММСП.
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3. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ КОНЦЕПЦИИ
Чрезвычайные ситуации в области здравоохранения ослабляют системы здравоохранения, а 
слабые системы здравоохранения усугубляют чрезвычайные ситуации. Укрепление осуществления 
ММСП посредством НПДБЗ способствует подготовке и наращиванию возможностей систем 
здравоохранения исключительно в отношении предупреждения и выявления рисков и происшествий 
в области общественного здравоохранения, а также реагирования на них. 

Национальный план действий по обеспечению безопасности в области здравоохранения опирается 
на основные функции общественного здравоохранения, касающиеся предотвращения и выявления 
рисков и происшествий в области общественного здравоохранения, обеспечения готовности к ним и 
реагирования на них. Концепция содержит факультативные шаги и элементы процесса планирования, 
позволяющие странам ускорить осуществление приоритетных действий по укреплению безопасности 
в области здравоохранения. Она сопровождается руководством по разработке НПДБЗ, в котором 
содержатся подробные рекомендации по каждому этапу в рамках концепции НПДБЗ и к которому 
прилагаются все необходимые инструменты и шаблоны для разработки и реализации национального 
плана действий. 

Концепция носит всеобъемлющий характер и может использоваться в процессе планирования для 
обеспечения готовности к любым опасностям, рискам и событиям. Кроме того, концепция позволяет 
странам наращивать оперативную готовность путем осуществления приоритетных действий по 
обеспечению готовности к неизбежным рискам. 

5. ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ

4. РУКОВОДЯЩИЕ ПРИНЦИПЫ

Настоящая концепция содержит руководящие указания по планированию и осуществлению 
действий, направленных на обеспечение безопасности в области здравоохранения, адресованные 
соответствующим заинтересованным сторонам, включая государственный, негосударственный, 
частный сектор, научные круги и международное сообщество. 

Руководство: осуществляется странами при технической поддержке ВОЗ, носит динамичный 
характер, может адаптироваться к ситуации в странах.

Подход: концепция «единого здравоохранения», общегосударственный подход к планированию 
обеспечения безопасности в области здравоохранения с учетом всех видов опасностей и на основе 
оценки рисков. 

Устойчивость: согласованность с имеющимися планами в отношении ММСП (т. е. УПП, ПГПГ) и 
интеграция с национальным планом развития сектора здравоохранения.

6. ВРЕМЕННЫЕ РАМКИ 
Концепция задает ориентиры для разработки пятилетнего стратегического плана и ежегодных 
оперативных планов. Она призвана помочь странам начать и завершить процесс планирования в 
течение двух-шести месяцев после завершения добровольной внешней оценки (например, совместной 
внешней оценки), таким образом используя положительный импульс, созданный процессом оценки. 

Толчком для разработки НПДБЗ могут служить разные факторы, в том числе (но не только) выводы по 
итогам оценки (например, добровольной внешней оценки, моделирования ситуаций, ретроспективных 
обзоров, оценки рисков и т.п.), ежегодные доклады по ММСП, механизмы планового мониторинга и 
оценки, анализ государственного планирования и бюджетного цикла, новые приоритеты и политика 
государства, а также значительные события.
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7. ЭТАПЫ ПЛАНИРОВАНИЯ 
Выбор момента начала планирования, конкретных этапов и факультативных компонентов и 
инструментов, которые будут использоваться на каждом этапе исходя из местного контекста, 
является прерогативой самой страны. В зависимости от ситуации страны могут сами решать, 
начинать процесс планирования с нуля или обновлять уже существующие планы. Описанные 
ниже компоненты этапов дают общее представление о ресурсах и результатах и не обязательно 
осуществляются именно в такой последовательности.

Процесс разработки НПДБЗ следует объединить с циклами секторального планирования и 
бюджетирования, а при определении горизонтов планирования необходимо учитывать временные 
рамки существующих циклов. НПДБЗ должен пересматриваться и актуализироваться на регулярной 
основе (например, ежегодно) или при необходимости (после чрезвычайных ситуаций в сфере 
здравоохранения).

КОНЦЕПЦИЯ НПДБЗ

ПОДГОТОВКА РЕАЛИЗАЦИЯ

• Обзор существующих 
планов, оценка 
возможностей

• Анализ круга 
заинтересованных сторон

• SWOT-анализ
• Определение приоритетных 

технических  
областей

• Пересмотр приоритетов для 
реализации

• Интеграция в планы 
развития страны

• Мониторинг, оценка и 
отчетность

• Периодический обзор и 
обновление

РАЗРАБОТКА

• Определение приоритетных 
направлений деятельности 
(схема)

• Мониторинг и оценка
• Расчет стоимости и 

составление карты 
ресурсов

• Одобрение и утверждение

Анализ ситуации в стране
Многосекторальная 
руководящая группа 

высокого уровня

Утвержденный НПДБЗ
Карта ресурсов

Выполнение плана
Мониторинг, оценка и 

отчетность

Этап 1 (подготовка): включает аналитический обзор всех существующих национальных планов, 
оценку имеющихся технических возможностей, анализ круга заинтересованных сторон, SWOT-
анализ и определение приоритетных технических направлений действий (исходя из проведенных 
оценок, существующих планов и различных национальных, региональных и глобальных стратегий). 
При определении приоритетов может учитываться стратегическая калькуляция, выполненная с 
помощью инструмента быстрой оценки затрат.
На этом этапе могут быть получены следующие непосредственные результаты:

• анализ ситуации в стране; и 
•  согласование структуры управления для стратегического руководства процессом планирования, 

например многосекторальной руководящей группы высокого уровня.

Этап 2 (разработка): включает определение и выбор приоритетных направлений деятельности в 
конкретных технических областях на основе механизма анализа рисков, мониторинга и оценки, 
детальную калькуляцию расходов на осуществление деятельности, инвентаризацию ресурсов и 
утверждение плана.
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На этом этапе могут быть получены следующие непосредственные результаты:
•   утвержденный многолетний национальный план действий по обеспечению безопасности в 

области здравоохранения (с указанием расходов); и
•   инвентаризация ресурсов с информацией об имеющихся ресурсах и пробелах в финансировании.

Этап 3 (реализация) пересмотр приоритетов оперативного плана с учетом результатов инвентаризации 
ресурсов, интеграция плана в национальный план развития здравоохранения, мониторинг, оценка и 
отчетность, а также периодическая актуализация плана. Этот этап включает выполнение плана и 
мобилизацию дополнительных ресурсов для этой цели.  
На этом этапе могут быть получены следующие непосредственные результаты:

• процесс мониторинга, оценки и отчетности; и
• реализация плана.

8. ВАЖНЕЙШИЕ КОМПОНЕНТЫ ИТОГОВОГО 
ДОКУМЕНТА, СОДЕРЖАЩЕГО НПДБЗ

Какой бы стратегический подход ни был принят страной, предполагается, что итоговый НПДБЗ 
должен включать три основные части:

1. Резюме, содержащее анализ ситуации и краткое описание стратегических и операционных 
компонентов НПДБЗ, включая приоритетные стратегические области, калькуляцию затрат, обзор 
коммуникационной стратегии, план реализации и процедуру отчетности.

2. Схему планирования с подробным описанием приоритетных направлений деятельности, 
калькуляцией затрат и результатами инвентаризации ресурсов. 

3. Приложения, содержащие все национальные планы и оценки, связанные с выполнением ММСП, 
круг ведения национальной многосекторальной руководящей группы и технических групп, перечень 
заинтересованных сторон, стратегию коммуникаций и план реализации с описанием процесса и его 
мониторинга.
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на
ци

он
ал

ьн
ы

х 
пл

ан
ов

, н
ап

ри
м

ер
 п

ла
но

в 
гу

м
ан

ит
ар

но
й 

по
м

ощ
и,

 л
ик

ви
да

ци
и 

по
сл

ед
ст

ви
й 

ст
их

ий
ны

х 
бе

дс
тв

ий
, о

бе
сп

еч
ен

ия
 го

то
вн

ос
ти

 к
 

чр
ез

вы
ча

йн
ы

м
 с

ит
уа

ци
ям

 и
 т

.п
. 

Ре
зю

м
е 

пл
ан

а 
ре

ал
из

ац
ии

 и
зл

аг
ае

тс
я 

в 
оп

ис
ат

ел
ьн

ой
 ч

ас
ти

 Н
П

Д
БЗ

. В
ы

по
лн

ен
ие

 Н
П

Д
БЗ

, и
ни

ци
ир

ов
ан

ие
 п

ро
це

ду
р 

м
он

ит
ор

ин
га

, о
це

нк
и 

и 
от

че
тн

ос
ти

.

A
A

R
 –

 A
ft

er
 A

ct
io

n 
R

ev
ie

w
 (

ан
ал

из
 р

ез
ул

ьт
ат

ов
 в

ы
по

лн
ен

ны
х 

д
ей

ст
ви

й)
; C

C
S

 –
 C

ou
nt

ry
 C

oo
pe

ra
tio

n 
S

tr
at

eg
y 

(с
тр

ат
ег

ия
 с

тр
ан

ов
ог

о 
со

тр
уд

ни
че

ст
ва

);
 C

C
A

 –
 C

om
m

on
 C

ou
nt

ry
 A

ss
es

sm
en

t (
со

вм
ес

тн
ая

 с
тр

ан
ов

ая
 

оц
ен

ка
);

 E
P

R
P

 –
 E

m
er

ge
nc

y 
P

re
pa

re
dn

es
s 

an
d 

R
es

po
ns

e 
P

la
n 

(п
ла

н 
об

ес
пе

че
ни

я 
го

то
вн

ос
ти

 и
 р

еа
ги

ро
ва

ни
я 

на
 ч

ре
зв

ы
ча

йн
ы

е 
си

ту
ац

ии
);

 H
R

P
 –

 H
um

an
ita

ria
n 

re
sp

on
se

 p
la

n 
(п

ла
н 

ре
аг

ир
ов

ан
ия

 н
а 

гу
м

ан
ит

ар
ну

ю
 

чр
ез

вы
ча

йн
ую

 с
ит

уа
ци

ю
);

 H
S

S
 –

 H
ea

lth
 S

ys
te

m
s 

S
tr

en
gt

he
ni

ng
 (

ук
ре

пл
ен

ие
 с

ис
те

м
 з

д
ра

во
ох

ра
не

ни
я)

; I
H

R
-P

V
S

 –
 I

nt
er

na
tio

na
l H

ea
lth

 R
eg

ul
at

io
ns

 –
 P

er
fo

rm
an

ce
 o

f 
V

et
er

in
ar

y 
S

er
vi

ce
s 

(М
еж

д
ун

ар
од

ны
е 

м
ед

ик
о-

са
ни

та
рн

ы
е 

пр
ав

ил
а 

–
 о

це
нк

а 
эф

ф
ек

ти
вн

ос
ти

 в
ет

ер
ин

ар
ны

х 
сл

уж
б)

; М
Ф

 –
 м

ин
ис

те
рс

тв
о 

ф
ин

ан
со

в,
 М

З 
–

 м
ин

ис
те

рс
тв

о 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я;
 N

D
M

C
 –

 N
at

io
na

l D
is

as
te

r 
M

an
ag

em
en

t C
en

te
r 

(н
ац

ио
на

ль
ны

й 
це

нт
р 

по
 ч

ре
зв

ы
ча

йн
ы

м
 с

ит
уа

ци
ям

 и
 к

ат
ас

тр
оф

ам
);

 N
D

P
 –

 N
at

io
na

l D
is

as
te

r P
ro

gr
am

m
e 

(н
ац

ио
на

ль
на

я 
пр

ог
ра

м
м

а 
по

 ч
ре

зв
ы

ча
йн

ы
м

 с
ит

уа
ци

ям
 и

 к
ат

ас
тр

оф
ам

);
 N

H
S

P
 –

 N
at

io
na

l H
ea

lth
 S

ec
to

r P
la

n 
(н

ац
ио

на
ль

ны
й 

пл
ан

 
се

кт
ор

а 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я)
; O

H
P

 –
 O

ne
 H

ea
lth

 P
la

n 
(п

ла
н 

по
 е

д
ин

ом
у 

зд
ра

во
ох

ра
не

ни
ю

);
 P

IP
P

 –
 P

an
de

m
ic

 I
nf

lu
en

za
 P

re
pa

re
dn

es
s 

P
la

n 
(п

ла
н 

об
ес

пе
че

ни
я 

го
то

вн
ос

ти
 к

 п
ан

д
ем

ич
ес

ко
м

у 
гр

ип
пу

);
 Ц

УР
 –

 Ц
ел

и 
в 

об
ла

ст
и 

ус
то

йч
ив

ог
о 

ра
зв

ит
ия

; S
im

Ex
 –

 S
im

ul
at

io
n 

Ex
er

ci
se

s 
(и

м
ит

ац
ио

нн
ы

е 
уч

ен
ия

);
 S

PA
R

 –
 S

ta
te

 P
ar

ty
 A

nn
ua

l R
ep

or
tin

g 
(И

нс
тр

ум
ен

т 
еж

ег
од

но
й 

от
че

тн
ос

ти
 г

ос
уд

ар
ст

в-
уч

ас
тн

ик
ов

);
 S

TA
R

 –
 W

H
O

 to
ol

 fo
r s

tr
at

eg
ic

 
ris

k 
as

se
ss

m
en

t (
И

нс
тр

ум
ен

т 
В

О
З 

по
 с

тр
ат

ег
ич

ес
ко

й 
оц

ен
ке

 р
ис

ка
);

 В
О

УЗ
 –

 в
се

об
щ

ий
 о

хв
ат

 у
сл

уг
ам

и 
зд

ра
во

ох
ра

не
ни

я;
 О

О
Н

 –
 О

рг
ан

из
ац

ия
 О

бъ
ед

ин
ен

ны
х 

Н
ац

ий
; Р

П
О

О
Н

П
Р

 –
 Р

ам
оч

на
я 

пр
ог

ра
м

м
а 

О
рг

ан
из

ац
ии

 
О

бъ
ед

ин
ен

ны
х 

Н
ац

ий
 п

о 
ок

аз
ан

ию
 п

ом
ощ

и 
в 

це
ля

х 
ра

зв
ит

ия
.
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