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Points essentiels du système de gestion de la qualité

Aller à la vue d'ensemble des points essentiels du système de gestion de la qualité via les menus 
déroulants dans la barre de menu.

 

 

En cliquant sur un des points essentiels, vous aboutissez à une vue d'ensemble des activités liées à ce 
point essentiel du système de gestion de la qualité.
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En cliquant sur une activité dans la vue d'ensemble, l'activité complète s'affiche ainsi que des explications, 
des références à la norme ISO 15189 et des liens vers des documents d'information.

 



 

En cliquant sur un des liens vers des documents d'information, il est possible de les télécharger (il peut 
s'agir d'informations de base comme dans l'exemple ci-dessous, d'un modèle de document ou d'un autre 
outil).

 



 

En bas de l'activité, figurent les références de la norme ISO 15189 à laquelle cette activité est liée. En 
cliquant sur une des références ISO, on obtient une vue d'ensemble de toutes les activités de cet outil qui 
sont en rapport avec cette référence ISO. Il y a également deux liens montrant soit cette activité dans la vue 
d'ensemble qui s'affiche en cliquant sur la case de la feuille de route, soit la vue d'ensemble des activités en 
lien avec le point essentiel du système de gestion de la qualité auquel cette activité appartient.
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