
COVID-19への対応における
民間セクターへのお願い

COVID-19を防ぎましょう

戦略的準備と対応計画および最新のCOVID-19戦略では、各
国のCOVID-19への備えと対応を支援するために必要な公衆
衛生対策の概要を示しています。この取り組みにおいて、
民間セクターは、地域、国、そして世界で果たす重要な役
割を担っています。
企業関係者に具体的な行動を起してもらうために、以下の
「お願い」を用意しました。
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利害関係者を守りましょう。
新型コロナウイルス（COVID-19）の発生により、ビジネス環境
に新たな課題が生じ、リーダーの先を見越した対応が求められて
います。
今回の危機の影響を軽減するために、すべての利害関係者の健康
と利益を考慮することが重要です。
次に示す行動のポイントとリソースは、企業が情報に基づいた責
任ある現実的な方法で状況を切り抜けるのに役立ちます。

 
COVID-19およびWHOが推奨する職場内また外部の利害関
係者への感染予防対策について知らせることで、従業員、
地域社会、取引先、顧客の健康を守りましょう。

今回の危機による人々と地域社会への影響を軽減するため
に人々の職と生計を守りましょう。

WHOが取り組んでいる世界的なインフォデミックの制御や
間違った情報の拡散防止を支援しましょう。

あなたの事業を守りましょう
すべてのセクターの事業は、経営や支払い能力などにおいて大き
な困難に直面しています。
以下の情報は、事業の回復力を高めるのに役立ちます。

 国や自治体と連携して、事業継続計画を実行に移しましょう。

必須保健医療用品とその他の必需品（食品、石鹸など）のサプ
ライチェーンの継続を優先しましょう。

重要なインフラとサービス（上下水道、輸送、電気、衛生、廃
棄物管理など）を維持しましょう。

職場内のスキルと経験を維持するために人々の職を守りましょ
う。
取引先に対して責任を持って行動しましょう。  

関連サイト（英語）
WHO のリンク
Getting Your Workplace Ready for COVID-19 

How to protect yourself

Risk communication and community engagement 

Guidance for schools, workplaces and institutions 

EPI-WIN WHO updates/infodemic management

外部リンク
Occupational safety and health tips for workplaces 
(ILO)

Sectoral tools and Instruments to protect workers 
from the pandemic (ILO)

Action Checklist: Prevention and Mitigation of 
COVID-19 at Work (ILO)

COVID-19 and the world of work (ILO)

Key Country Policy Responses (OECD) 
Practical steps for business (ICC)

Generic guide for combatting the spread of 

COVID-19 at work (IOE)

関連サイト（英語）
外部リンク
Small Business Continuity Toolkit (UNDRR)

COVID-19 Business Continuity Guide (ICC)

The six-step COVID-19 business continuity plan 
(ILO)

Guidance on teleworking (IOE)

Guidance on surviving COVID-19 and coming 
out strong (IOE)

Supply Chain Leadership during COVID-19 (ICC)

Guide – Return to work during COVID-19 
(IOE-SHRM)

https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/getting-workplace-ready-for-covid-19.pdf
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/risk-communication-and-community-engagement
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/guidance-for-schools-workplaces-institutions
https://www.who.int/teams/risk-communication/epi-win-updates
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/video/institutional-videos/WCMS_740609/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/sector/Resources/WCMS_741253/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/sector/Resources/WCMS_741253/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/resources-library/publications/WCMS_741813/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/resources-library/publications/WCMS_741813/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/lang--en/index.htm
http://oecd.org/coronavirus/en/#policy-responses
https://iccwbo.org/publication/practical-steps-for-business-to-fight-covid-19/
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146953&token=2955bc3962226ec96d69eccd453adb6a3c456ab2
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146953&token=2955bc3962226ec96d69eccd453adb6a3c456ab2
https://www.undrr.org/publication/covid-19-small-business-continuity-toolkit
https://iccwbo.org/media-wall/news-speeches/icc-publishes-covid-19-business-continuity-guide/
https://www.ilo.org/actemp/publications/WCMS_740375/lang--en/index.htm
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146628&token=643c1287970d09e9ca8c7fec40f2e99f5862f24c
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146627&token=dbce8eb97c52827206ab1b83f15da0d501170b7a
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146627&token=dbce8eb97c52827206ab1b83f15da0d501170b7a
https://iccwbo.org/publication/corporate-call-to-action-supply-chain-leadership-during-covid-19/
https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=146927&token=5c1cd2da98dfa81ee0403afc1ebb2d1d89b0f771
https://www.who.int
https://www.who.int/publications/i/item/strategic-preparedness-and-response-plan-for-the-new-coronavirus
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf?sfvrsn=29da3ba0_19


 COVID-19 への対応に
関与・参加しましょう

   必需品

   可能な場合は、正規の仕様、国の法律、規制に従って必需品
を生産しましょう。

  可能な場合、必需品のために生産施設を転用しましょう(例え
ば、衣料産業施設での個人用保護具（PPE）、または香料産業
施設での手指消毒剤の生産など)。

  最新のWHO COVID-19戦略（2020年4月14日付）および保健
当局のニーズに向けて物品や専門的なサービス（技術、専門
知識、輸送など）を含む現物提供をしましょう。

  物資とサービスの供給体制を整え、保健当局、国連または
WHOの担当窓口、およびその他の関連する利害関係者と連
絡・調整しながら生産活動と現物提供をしましょう。

WHOの情報を活用しましょう

WHOと国や自治体当局からの最新のガイ
ダンスを常に確認し、実施しましょう。

従業員、事業や取引先のネットワークを
通じて、WHOの公衆衛生アドバイスと重
要なメッセージを広く伝えていきましょ
う。
COVID-19に対する国際商業会議所（ICC)
のビジネス調査に参加しましょう。

関連サイト（英語）
WHO のリンク
Operational support and logistics disease 
commodity package

COVID-19 Strategy update - 14 April 2020

COVID-19 essential resource planning

Donations of in-kind critical items

Coronavirus disease (COVID-19) Pandemic

Situation Reports

WHO Information Network for Epidemics 
(EPI-WIN)

How to protect yourself

Travel advice

行動しましょう

WHO COVID-19
連帯対応基金

関連サイト（英語）

WHO のリンク
Country and Technical Guidance - COVID-19

  財政面

  WHO COVID-19連帯対応基金（WHO COVID-19 Solidarity 
Response Fund）を通じて財政面で支援しましょう。この基
金は、COVID-19危機下で世界および各国の喫緊のニーズへの
対応だけを目的とし、可能な場合は税額控除を受けられるよ
うに設立されました。

地方自治体と連携してNGOおよび地域社会が必要としている
ことを支援しましょう。

関連サイト（英語）
WHO のリンク
Funding updates for donors and partners

Responding to the COVID-19 crises to address 
urgent global and country needs

COVID-19 Solidarity Response Fund FAQs

外部リンク
UN COVID-19 Global Humanitarian Response Plan 
(CBi)

UN COVID-19 Response and Recovery Fund 
(OCHA)

Socio-economic impacts of COVID-19 (UNSG)

今すぐ寄付しましょう

こちらのリンクから、現物提供を申し出てください

All reasonable precautions have been taken by WHO to verify the information contained in this publication. 
However, the published material is being distributed without warranty of any kind, either expressed or implied. 
The responsibility for the interpretation and use of the material lies with the reader. In no event shall WHO be 
liable for damages arising from its use.

外部リンク
ICC Business Survey (ICC)

COVID-19 Global Humanitarian Response 
Plan (OCHA)

COVID-19 Pandemic in Locations with a 
Humanitarian Response Plan (OCHA)

COVID-19 Action Platform (WEF)

COVID-19 Business Response Platform 
(IOE)

Protecting women and children (EWEC)
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