РУКОВОДСТВО ДЛЯ ИНСТРУКТОРА

Тема 17: Управление информацией
	Основная цель
	Ознакомить участников с основными сведениями об управлении информацией и показать, как управление информацией связано с качеством работы в лаборатории.

	Длительность (предлагаемая)
	75 минут: 45 минут для презентации
                  30 минут для практических занятий (2)

	Цели изучения
	По окончании данной части курса участники смогут:

· описать важные элементы системы управления информацией;
· пояснить аспекты, требующие внимания при создании бумажной системы управления информацией;
· описать преимущества и недостатки компьютеризированной системы управления информацией.


	Контрольные вопросы (предлагаемые)
	Предлагаемые вопросы теста (правильные ответы выделены жирным шрифтом) для данной части курса включают:

1. Все перечисленные ниже высказывания являются верными, КРОМЕ:
1. соблюдение конфиденциальности информации о пациентах является целью управления качеством
2. для управления информацией всегда требуется компьютеризированная система

3. при компьютеризированной системе для поддержания и хранения информации о пациентах требуется частое резервное копирование
4. в отчете о результатах анализа должна быть отдельно приведена информацию о любых проблемах с пробой
2. Какое из ниже перечисленных высказываний ВЕРНО в отношении бумажной системы управления информацией?

1. правильно структурированные журналы регистрации и рабочие журналы легко использовать и заполнять

2. данные контроля качества легко анализировать, а статистическая обработка выполняется автоматически

3. для нее требуется меньше информации о пациенте

4. необходимо частое резервное копирование
3. Компьютеризированная система управления информацией обычно лучше бумажной, потому что:
1. она более аккуратная
2. она экономит время и деньги
3. для нее требуется меньше информации о пациенте

4. с ней легче найти и извлечь информацию


	Обзор темы 17
	Приведенная ниже таблица предлагает план проведения данной части курса. Инструкторы могут его модифицировать, а также могут выбрать и включить другие доступные источники.




	Шаг
	Время
	Раздел
	Содержание раздела
	Имеющиеся ресурсы

	1
	15 мин
	Введение 
	
	Презентация 17, слайды 1–3

Практическое занятие 17-1

	2
	5 мин
	Общие сведения об управлении информацией
	Содержание 17-1
	Презентация 17, слайды 4–7

	3
	35 мин
	Элементы управления информацией
	Содержание 17-2
	Презентация 17, слайды 8–15
Практическое занятие 17-2

	4
	10 мин
	Бумажная система с записыванием вручную
	Содержание 17-3
	Презентация 17, слайды 16–21

	5
	5 мин
	Компьютеризиро-ванная система лабораторной информации
	Содержание 17-4
	Презентация 17, слайды 22–24

	6
	5 мин
	Выводы
	Содержание 17-5
	Презентация 17, слайды 25–27


Перечень материалов / оборудования

· Слайды Power Point или на прозрачных пластиковых листах

· Диаскопический проектор или компьютер с LCD проектором

· Флипчарт, маркерная белая доска или меловая доска

· Бумажные карточки, маркеры, и клейкая лента

· Дополнительный распечатанный материал – по необходимости
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