Контрольные  вопросы участников

Тема 12: Контрольные вопросы

1. Для того чтобы выяснить, способен ли сотрудник лаборатории правильно выполнить конкретное исследование, руководитель должен:
1. написать должностные инструкции
2. ознакомить сотрудника с лабораторными процессами и процедурами

3. проанализировать квалификацию сотрудника
4. провести оценку компетенции
2. Если у сотрудника возникли проблемы с выполнением работы, то руководитель должен в первую очередь:
1. написать новые должностные инструкции для сотрудника

2. доложить о проблеме вышестоящему руководству

3. обсудить проблему с сотрудником и рассмотреть необходимость повторного обучения
4. уволить сотрудника
3. Для продолжения образования сотрудников лаборатории могут быть использованы:
1. только внутренние ресурсы лаборатории
2. только лабораторные эксперты извне лаборатории
3. и внутренние, и внешние ресурсы
4. только специалисты – представители фирм-производителей
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