Тема 12

Тема 12: Персонал
	Основная цель
	Ознакомить участников с основными принципами управления персоналом, которые способствуют тому, что персонал будет квалифицированным, компетентным и понимающим и соблюдающим правила качественной работы в лаборатории.



	Цели изучения
	По окончании данной части курса участники смогут:
· объяснить роль и ответственность руководства в отношении управления персоналом,

· разработать программу для проверки компетенции персонала,

· повысить компетенцию сотрудников,
· выявить возможные источники проблем в работе сотрудников,

· вести кадровый учет.



	Разделы
	12-1  Общие сведения об управлении персоналом

12-2  Наем на работу и инструктаж
12-3  Компетенция и оценка компетенции
12-4  Обучение и продолжение образования
12-5  Аттестация работы сотрудников

12-6  Записи кадрового учета
12-7  Выводы



	Доступные ресурсы
	Приложение 12-А

Приложение 12-Б
Приложение 12-В
Практическое занятие 12-1

Контрольные вопросы
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