РУКОВОДСТВО ДЛЯ ИНСТРУКТОРА

Тема 6: Контроль процессов – введение в контроль качества

	Основная цель
	Ознакомить участников с общей концепцией контроля качества. Эта часть курса служит введением к темам «Контроль качества количественных исследований» (Тема 7) и «Контроль качества качественных/ полуколичественных исследований» (Тема 8).


	Длительность (предлагаемая)
	10 минут



	Цели изучения
	По окончании данной части курса участники смогут:

· дать определение контролю качества и объяснить его связь со всей системой управления качеством;

· объяснить, чем различаются количественные, качественные и полуколичественные исследования. 
 

	Обзор темы 6
	Приведенная ниже таблица предлагает план проведения данной части курса. Инструкторы могут его модифицировать, а также могут выбрать и включить другие доступные источники.


	Шаг
	Время
	Раздел
	Содержание раздела
	Имеющиеся ресурсы 

	1
	10 мин
	Введение в контроль качества
	Содержание 6-1
	Презентация 6, слайды 1–11


Перечень материалов / оборудования

· Слайды Power Point или на прозрачных пластиковых листах

· Диаскопический проектор или компьютер с LCD проектором

· Флипчарт, маркерная белая доска или меловая доска

· Бумажные карточки, маркеры, и клейкая лента

· Дополнительный распечатанный материал – по необходимости
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