GUIDE DU FORMATEUR 

Activité 17-1 : Scénario — Evaluer la pertinence d’un système de gestion de laboratoire informatisé

	But
	Aider les participants à évaluer la pertinence d’un système de gestion de l’information au sein de leur laboratoire.

	Temps suggéré
	10 minutes

	Méthode d’instruction
	Résolution de problème : à utiliser en activité individuelle ou de groupe ou en discussion avec la classe.

	Instructions
	Donnez aux participants une copie du scénario suivant et/ou présentez le sous forme de diapositive (Présentation 17, Diapositive 3). Leur laissez 2mn pour le lire.

« Vous gérez un laboratoire pour un hôpital de 300 lits et l’administrateur vous a informé que des fonds étaient disponibles pour acheter un système de gestion de laboratoire informatisé. »

Posez la question:
Comment évalueriez vous la pertinence d’un tel système pour le laboratoire ?


	Résultats attendus
	Quelques facteurs à considérer :

· L’environnement physique – installation électrique, humidité, ventilation, espace ;
· Coût d’un système déjà développé (commercial) pour un petit laboratoire, les fonds alloués sont ils adéquats pour acheter et subvenir au besoin des activités en cours ?
· Disponibilité d’un programme de formation pour le personnel ;
· Disponibilité d’un appui technique pour le matériel, qu’il soit interne ou externe au vendeur ou d’une autre source.


Activité 17-2 : Développer un système d’assignation d’identifiants uniques

	But
	Aider les participants à comprendre comment ils peuvent créer des identifiants uniques pour les échantillons de patients.

	Temps suggéré
	20 minutes

	Méthode d’instruction
	A réaliser en groupe.

	Instructions
	Demandez aux participants :

Développez un identifiant unique pour les échantillons de patient dans votre laboratoire.

Ils peuvent travailler en groupe puis les groupes peuvent se critiquer les uns les autres pour voir si leurs idées permettent de créer des identifiants véritablement uniques.
Après l’exercice, donnez leur l’exemple ci dessous, particulièrement si ils ont des difficultés à en trouver un.

	Résultats attendus
	Exemple d’un système simple pour générer des identifiants uniques :

D’utiliser un nombre constitué de l’année, du mois, du jour et de quatre chiffres: AAMMJJXXXX.
Par conséquent le nombre 0905130047 peut être lu comme étant le 47ème échantillon du 13 mai 2009. Chaque jour le nombre formé de 4 chiffres débute par 0001.

Dans certaines parties du laboratoire, le nombre de l’échantillon peut être réduit aux quatre derniers chiffres. Dans cet exemple, l’échantillon serait le 0047. Le nombre complet devra être utilisé dans d’autres parties du laboratoire. Au minimum il devra figurer sur la feuille de demande d’analyse, les registres et le compte-rendu d’analyse.
Demandez si l’utilisation du nombre 0001 au début de chaque journée pose des problèmes. Remarquez que cette méthode ne fonctionnera pas bien dans les zones du laboratoire où les échantillons sont étudiés sur plusieurs jours ou semaines par exemple en microbiologie. Dans ce cas, d’autres parties du nombre doivent être conservées, telles que le mois et le jour. 
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