Module 12

Activité 12-1 : Scénario — Vue d’ensemble du Personnel

	But
	Discuter les principaux éléments de la gestion de personnel.

	Temps suggéré
	10 minutes

	Instructions 
	« Vous êtes responsable du laboratoire. Un de vos deux techniciens seniors a été temporairement ré attribué à un autre laboratoire. Votre autre technicien senior est malade et les deux restants n’ont plus lu de lames de paludisme depuis leur formation initiale, il y a plusieurs années. Ce matin vous recevez 20 demandes de recherche de paludisme. N’étant pas en mesure d’assurer des analyses exactes, vous devez informer les prescripteurs que les analyses seront retardées. »

En tant que responsable, qu’auriez vous du faire pour prévenir ce genre de situation ?

Prenez 3 minutes pour réfléchir aux réponses possibles, écrivez les sur le tableau blanc en les classant sous les titres de chapitre suivants.

· Qualifications pour le poste 

· Descriptif de poste

· Orientation

· Formation 

· Evaluation des compétences

· Formation continue

· Evaluation des performances

· Répartition équitable de la charge de travail 
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