Module 10 


Module 10 : Evaluation — Evaluation externe de la qualité
	But
	Informer les participants sur les différents aspects de l’Evaluation Externe de la Qualité (EEQ) qui contribuent à la qualité des pratiques du laboratoire.

	Objectifs d’apprentissage


	A la fin de ce module les participants seront en mesure de :

· Discuter l’importance de l’évaluation externe de la qualité (EEQ) dans l’amélioration de la qualité des résultats d’analyses
· Décrire au moins trois méthodes d’EEQ ainsi que leurs avantages et inconvénients
· Ebaucher une méthode afin d’investiguer un résultat incorrect d’un échantillon d’EEQ

	Sujets abordés


	 10-1  Vue d’ensemble de l’évaluation externe de la qualité (EEQ)
10-2  Test de capacités (PT) 
10-3  Autres méthodes d’EEQ 
10-4  Comparaison des méthodes d’EEQ 
10-5  Gérer l’EEQ au laboratoire 
10-6  Résumé 

	Ressources
disponibles
	Annexe 10-A

Annexe 10-B

Annexe 10-C

Fiche d’activité 10-1

Fiche d’activités 10-2

Questions Test
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