GUIDE DU FORMATEUR

Activité 8-1 : Scénario–Besoin en procédures de CQ

	But
	Fournir des informations sur comment mener un contrôle qualité pour les analyses qualitatives et semi quantitatives.

	Temps suggéré
	10 minutes

	Méthode d’instruction
	Résolution de problème : à utiliser en activité individuelle ou de groupe ou en discussion avec la classe.

	Instructions
	Donnez aux participants une copie du scénario suivant et/ou présentez le sous forme de diapositive (Présentation 8, diapositive 3). Laissez-leur 1 minute pour le lire.

 « Le laboratoire A fait une culture et Pseudomonas aeruginosa est identifié. » 


Posez la question suivante:

Quelles mesures de CQ pouvez vous utiliser pour confirmer que la souche a bien été identifiée ?



	Résultats attendus
	Les étapes suivantes devraient être étudiées :

· vérifier les registres de CQ des milieux ; 

· vérifier les diagrammes de température de l’incubateur ;

· vérifier les registres du CQ du colorant de Gram ;

· vérifier que tous les tests d’identification ont été contrôlés ;

· vérifier les dates de péremption de tous les réactifs utilisés.

Note : L’origine de l’échantillon devrait aussi être considérée pour décider de la signification de ce résultat. Par exemple, cet organisme sera considéré comme un contaminant sur certains prélèvements, alors que sur d’autres, il sera significatif.


Activité 8-2 : Contrôle de qualité pour la sérologie

	But
	Permettre aux participants d’identifier et de corriger les problèmes « hors contrôle ».

	Temps suggéré
	15 minutes

	Méthode d’instruction
	Résolution de problème : à utiliser en activité individuelle ou en groupe ou en discussion avec la classe. 

	Instructions
	Donnez aux participants une copie du scénario suivant et ou présentez le sous forme de diapositive. Laissez leur 1 minute pour le lire.

« Votre laboratoire a réalisé la recherche d’anticorps anti-Hépatite B sur 20 échantillons de patients. Des contrôles avec un nouveau numéro de lot étaient inclus dans cette série ».

Tous les échantillons et le contrôle positif ont été négatifs pour la recherche d’anticorps.

Posez les questions suivantes:

· Comment pouvez vous déterminer si l’erreur vient du système d’analyse ou du contrôle ?

· Qu’auriez vous du faire pour que la cause du problème soit trouvée facilement ?

· Que ferez vous en ce qui concerne les résultats des patients ?

· Comment savez vous si les échantillons de patients du jour précédent étaient exacts ?

	Résultats attendus
	· Les anciens et les nouveaux contrôles auraient du être utilisés simultanément lors de l’analyse pour vérifier que le nouveau lot de contrôle détecte suffisamment les anticorps quand ils sont présents et donne un résultat négatif quand l’anticorps est absent. Si les anciens et les nouveaux contrôles avaient fonctionné comme prévu, vous auriez confiance dans votre système d’analyse et vos résultats. Si l’ancien contrôle donne les résultats attendus, mais que le nouveau ne le fait pas, il y a peut être un problème avec le nouveau lot.

· Les contrôles de ce lot devraient être réutilisés avec un autre kit d’analyse. Si le contrôle positif est alors positif, ré analysez tous les échantillons de patient en utilisant ce nouveau kit d’analyse.

· Si le contrôle est toujours négatif avec le nouveau kit d’analyse, essayez un nouveau contrôle avec le kit original. S’il est positif, le problème venait du contrôle. Les résultats des patients peuvent être rendus.

· Les registres de tous les contrôles et des kits d’analyse utilisés devraient être conservés. Enregistrez les numéros de lot et les dates de péremption au cas où des problèmes surviennent et que des analyses doivent être repassées.
· Conservez les échantillons un certain temps ainsi, si un numéro de lot d’un kit d’analyse présente un problème, les échantillons peuvent être ré analysés.
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