GUIDE DU FORMATEUR



Module 7 : Contrôle du processus : Contrôle Qualité Quantitatif

	But
	Ce module explique comment les méthodes de contrôle qualité sont appliquées aux analyses quantitatives du laboratoire, et comment organiser un programme de contrôle qualité pour les analyses quantitatives.

	Temps suggéré


	90 minutes : 60 minutes pour la présentation 
                    30 minutes pour les activités (2) 

	Objectifs d’apprentissage


	A la fin de ce module, les participants seront en mesure de:

· Différencier justesse/exactitude et précision

· Sélectionner le matériel de contrôle pour une méthode d’analyse déterminée

· Établir des limites acceptables de contrôle pour une méthode lorsque seulement un niveau de matériel de contrôle est disponible

· Expliquer l’utilisation des diagrammes de Levey-Jennings

· Donner deux exemples de violation des règles en utilisant le système des règles multiples de Westgard
· Décrire comment corriger les problèmes apparaissant « en dehors de tout contrôle » 

	Questions Test 
(suggérées)
	1.  Les calibrateurs possèdent les caractéristiques/fonctions suivantes : 
a. contiennent une quantité connue de l’analyte à doser

b. contrôlent la qualité des réactifs

c. contrôlent la qualité de l’échantillon

d. préviennent un défaut de l’équipement
2.  La reproductibilité d’une valeur sur des mesures répétées fait référence à :

a. l’exactitude
b. la précision

c. un biais
d. une erreur
3.  La probabilité qu’une valeur donnée du contrôle soit comprise dans l’intervalle +/- 2S de la moyenne établie est :

a. 68.2%

b. 99.7%

c. 95.5%

d. 92.5%



	Vue d’ensemble du module
	Le tableau suivant suggère un ordre du jour pour organiser le module. Chaque formateur peut le modifier ainsi que sélectionner et personnaliser les ressources disponibles.


	Etape


	Temps


	Sujets


	Contenus


	Ressources disponibles



	1
	5 min
	Introduction
	
	Présentation 7, Diapositives 1-2

	2
	5 min
	Vue d’ensemble du Contrôle Qualité pour les tests Quantitatifs


	Fiche Contenu 7-1
	Présentation 7, Diapositives 3-5

	3
	10 min
	Matériels de contrôle


	Fiche Contenu 7-2
	Présentation 7, Diapositives 6-14

	4
	35 min
	Etablir un intervalle de valeurs pour le matériel de contrôle 

	Fiche Contenu 7-3
	Présentation 8, Diapositives 15-30
Fiche d’activités 7-1, Fiche réponse 7-1

	5
	20 min
	Représentation graphique de l’intervalle de valeurs du contrôle 


	
Fiche Contenu 7-4

Annexe 7-A 
	
Présentation 7, Diapositives 31-33 Fiche d’activités 7-2

	6
	10 min
	Interpréter les données du contrôle qualité 


	Fiche Contenu 7-5
	Présentation 7, Diapositives 34-39

	7
	5 min
	Utiliser les informations du CQ

	Fiche Contenu 7-6
	Présentation 7, Diapositives 40-42


	8
	5 min
	Résumé


	Fiche Contenu 7-7
	Présentation 7, Diapositives 43-45

	Matériel optionnel sur le CD-ROM 

	Système des règles multiples de Westgard


	Fiche Contenu 7-8
	Présentation 7, Diapositives optionnelles1-11

Fiche d’activité 7-3


Liste du Matériel/Equipement 

· Diapositives PowerPoint ou transparents 

· Projecteur vidéo intégré à la salle de cours ou ordinateur avec un projecteur LCD

· Tableau de feuilles, tableau blanc ou tableau noir

· Post-it, marqueurs et adhésif

· Notes et polycopiés additionnels, selon les besoins. 
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