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1. أهداف وأغراض ومرامي الدورة التدريبية

هدف الدورة

يهدف تدريب فرق الاستجابة السريعة إلى تعزيز قدرات ومهارات فرق الاستجابة السريعة متعددة التخصصات وأفرادها من أجل الكشف المبكر والاستجابة بفعالية لفاشية مرض فيروس الإيبولا المحتملة وسائر فاشيات الأمراض السارية.



الأهداف العملية

عند عودة المشاركين إلى مراكز عملهم، سوف يستطيعون القيام بما يلي:
· العمل كفريق فعال متعدد التخصصات إذا طلبت منهم السلطة الصحية العمومية ذات الصلة القيام بذلك.
·  إجراء التقييم السريع للمخاطر لتقييم فاشية مرض فيروس الإيبولا وتحديد ما إذا كانت تُعتَبَر تهديدًا للصحة العمومية.
·  تعزيز أنشطة الترصد وإدارة بيانات الترصد على نحو كاف في سياق مرض فيروس الإيبولا. 
·  إجراء التقصي الوبائي عن الحالة المشتبه بإصابتها بمرض فيروس الإيبولا إما لتأكيد أو تجاهل اندلاع فاشية مرض فيروس الإيبولا. 
·  تطبيق التدابير الملائمة للوقاية من العدوى ومكافحتها.
·  القيام بالجمع الآمن للعينات من الحالة المشتبه بإصابتها بمرض فيروس الإيبولا. 
· القيام بأنشطة الكشف الفعال عن الحالات وتعقب المخالطين من أجل مكافحة الفاشية المحتملة لمرض فيروس الإيبولا بفعالية.
·  تثقيف المجتمعات والانخراط معهم في سياق مرض فيروس الإيبولا. 
·  إجراء مراسم الدفن الآمنة والكريمة للمرضى الذين لقوا حتفهم من جراء مرض فيروس الإيبولا. 


الغرض من الدورة التدريبية

هذه الدورة مصممة للمهنيين على المستوى الوطني (ومنهم الاختصاصيين في مجال الوبائيات، والسريريين مثل الأطباء والممرضات، والخبراء في المختبرات، والموظفين المعنيين بالاتصالات، والخبراء في الحشد المجتمعي والأخصائيين في علم الإنسان، وخبراء اللوجستيات، والخبراء في الدعم النفسي والاجتماعي، ومديري البيانات، والخبراء في مجال الوقاية من العدوى ومكافحتها والخبراء في المجال البيئي) الذين من المحتمل أن يتم نشرهم كأعضاء في فرق الاستجابة السريعة عندما يوجد إنذار بحالة مشتبه بإصابتها بمرض فيروس الإيبولا في بلادهم.








2. جدول الأعمال (توضع هنا نسخة من جدول الأعمال النهائي)
































3. فريق التيسير

قائمة بأعضاء فريق التيسير (يضاف أدناه أسماء أعضاء فريق التيسير وتفاصيل التواصل معهم)

	الدور في الدورة/الخبرة
	الاسم
	عنوان البريد الإلكتروني
	الهاتف

	مدير/منسق الدورة التدريبية
	
	
	

	المُيَسِّر التعليمي
	
	
	

	مدير التمرين
	
	
	

	التنسيق في حالات الطوارئ
	
	
	

	الوبائيات
	
	
	

	إدارة البيانات
	
	
	

	الوقاية من العدوى ومكافحتها 
	
	
	

	المختبر
	
	
	

	معالجة الحالات
	
	
	

	الحشد المجتمعي
	
	
	

	الإبلاغ عن المخاطر في حالات الطوارئ
	
	
	

	الدعم النفسي والاجتماعي
	
	
	

	تعقب المخالطين
	
	
	

	الدفن الآمن
	
	
	

	الدعم الإداري
	
	
	

	الدعم اللوجستي
	
	
	
















أدوار أعضاء فريق التيسير

مدير/منسق الدورة هو المسؤول عن قيادة التنفيذ الشامل للتدريب. وستكون المهام الرئيسية لمدير الدورة التدريبية كما يلي:
· توفير الإدارة الشاملة للدورة التدريبية
· التأكد من التواصل مع فريق التيسير وفيما بينه (الاجتماعات والمناقشات والرسائل الإلكترونية).
· التأكد من تنفيذ جميع جوانب الدورة التدريبية (التربوية والإدارية واللوجستية) على نحو صحيح.
· التحقق من صحة التعديلات التي أدخلت على جدول الأعمال/البرنامج بناءً على النقاش. وإطلاع كل الفريق على أحدث وآخر التعديلات المعتمدة.

الخبراء المتخصصون/الميسرون مسؤولون عن إعداد وتيسير الجلسات التقنية بناءً على المادة التدريبية المتوفرة في هذه الحزمة. وستكون المهام الرئيسية للخبراء المتخصصين كما يلي:
· تعويد النفس على الغرض العام والأهداف التعليمية للدورة التدريبية وملاحظة العلاقة مع الجلسة أو الجلسات المخصصة.
· الانتهاء من تصميم/محتوى المادة المستخدمة خلال جلساتهم.
· التأكد من أن اللوجستيات المتعلقة بجلساتهم جاهزة قبلها يوم واحد على الأقل (إعداد الغرفة والمعدات والنُسَخ).
· تقديم الجلسة والأهداف التعليمية؛ تيسير الجلسة أو الجلسات المخصصة.
· توفير تعليمات واضحة للمشاركين (العمل الجماعي، والتمرينات) والإجابة على الاستفسارات/الأسئلة عند الضرورة.
· توفير مدخلات تقنية عند الضرورة على مدار الدورة التدريبية.

الميسر التعليمي مسؤول عن ضمان الانسياب السلس للدورة التدريبية، مع خلق بيئة تعليمية ملائمة. وستكون المهام الرئيسية للميسر التعليمي كما يلي:
· مساعدة الخبراء المتخصصين في تنظيم العمل الجماعي واستخلاص المعلومات وتلخيص الجلسة عند الضرورة.
· التأكد من مراعاة الوقت.
· التأكد من أن النقاشات تكون في إطار الموضوع. وفيما عدا ذلك يتدخل عند الضرورة.
· التأكد من استجابة الميسرين المناسبين لمخاوف وأسئلة المشاركين.
· توفير التعليمات للتقييم والتأكد من انتهاء المشاركين من التقييم.
· تيسير أنشطة بناء الفريق والأنشطة الكاسحة للجليد.
· تقديم النصح لمدير الدورة التدريبية وفريق التيسير بشأن التعديلات المناسبة في جدول الأعمال/البرنامج عند الضرورة.

مدير التمرين هو المسؤول عن توجيه فريق التيسير والمشاركين طوال تمرين المحاكاة. وستكون المهام الرئيسية لمدير التمرين كما يلي:
· استعراض الأهداف والجدول الزمني لتمرين التدريب على المهارات القائم على سيناريو.
· التأكد من إعداد كافة الترتيبات اللوجستية قبل الشروع في أي خطوة (إعداد الغرفة والمعدات والنُسَخ).
· التأكد من أن جميع الأدوار التي ستُؤَدَّى خلال تمرين التدريب على المهارات القائم على سيناريو قد خُصِّصَت لأعضاء فريق التيسير وأن كل من خُصِّصَ له دور لأدائه لديه نسخة من النص.
· توفير تعليمات واضحة للمشاركين في كل خطوة من خطوات التمرين وتوضيح النتائج المتوقعة من فرق الاستجابة السريعة.
· تيسير/ تنسيق جلسات استخلاص المعلومات بعد كل خطوة.
· الرد على استفسارات المشاركين بشأن المعلومات التي قد لا تكون موجودة في السيناريو.

المساعد الإداري هو المسؤول عن تقديم الدعم الإداري والتنظيمي واللوجستي للمشاركين ولفريق التيسير طوال الدورة التدريبية. وستكون مجالات الدعم الأساسية للمساعد الإداري كما يلي:
· المشاكل/التغييرات المتعلقة بترتيبات السفر.
· السكن والبدلات
· ترتيبات مكان انعقاد الدورة التدريبية
· التسجيل وطباعة المواد التدريبية وأية وثائق أخرى.
· اللوجستيات/المعدات.
· كتابة/إدخال بيانات التقييم.

وظائف إضافية لفريق التيسير فيما يخص تمرين المحاكاة:

مدرب الفريق: سيُخَصَّص مدرب لكل فريق من فرق الاستجابة السريعة وسيتابع المدرب الفريق طوال الدورة التدريبية. وستكون المهام الرئيسية لمدرب الفريق كما يلي:
· سيتأكد مدرب الفريق من أن الفريق المخصص له يفهم جيدًا مختلف الموضوعات. وسيوفر لفريقه التوجيه والإيضاحات عند الضرورة أثناء الجلسات التقنية/العمل الجماعي/التمرينات.
· أثناء التدريب على المهارات القائم على سيناريو سيتابع المدرب فريقه ويتأكد من حصول أعضاء الفريق على جميع الوثائق والمواد اللازمة لاستكمال المهام المطلوبة. وسيقدم مدرب الفريق الحد الأدنى من التوجيه لأعضاء الفريق إلا أنه قد يجيب على الأسئلة أو يوفر التوضيحات أو يعالج المشاكل سواء عند طلب الفريق ذلك أو بناءً على الاحتياجات الملاحَظة. وسيتأكد مدرب الفريق من إجراء فريقه النقاش في مساره دون التدخل في نقاش المشاركين وطريقة تفكيرهم؛ ويجب على مدرب الفريق التأكد من وصول المشاركين إلى النتائج المتوقعة.

مُقيّم الفريق: سيُخَصَّص مُقيّم واحد أو أكثر لكل فريق من فرق الاستجابة السريعة، وسوف يقيّمون مدى تحقيق هذه النتائج أو مدى إظهار المعارف والمهارات والسلوكيات.
· في كل جلسة من الجلسات، سيُطلَب من فرق الاستجابة السريعة تحقيق عدد من النتائج وإظهار معارف ومهارات وسلوكيات محددة. وسوف تُقَدَّم شبكات التقييم إلى المُقيّمين للفرق في كل جلسة من جلسات تمرين المحاكاة بناءً على مقياس للتقييم يتراوح بين "صفر" (= عدم ظهور مهارات) إلى "2" (= ظهور المهارات بالكامل)، ويكون "1" هو المدى المتوسط (= ظهور المهارات جزئيًا). إذا لم يلاحظ المُقيّم النتائج/المعارف/المهارات/السلوكيات المحددة، سيقوم بالتأشير على "لم تظهر" في مربع التعليق.
· عند الانتهاء من الجلسة، سوف يستغرق مُقيّم الفريق 5 دقائق لاستخلاص المعلومات مع فريق الاستجابة السريعة لتسليط الضوء على نقاط القوة والضعف في أداء الفريق.

لاعب الدور: قد تكون هناك حاجة إلى جميع أعضاء فريق التيسير لأداء "أدوار" مختلفة خلال التدريب على المهارات القائم على سيناريو. وسيقوم لاعبو الأدوار بما يلي:
· سيقومون بلعب الأدوار بناءً على النصوص والتوجيهات المحددة التي يقدمها مدير التمرين بدون ابتكار أية معلومات جديدة غير مدرجة بالسيناريو. 
· وقد يُطلَب من أعضاء الفريق الذين لعبوا دورًا في السيناريو تقديم ملاحظاتهم خلال جلسات استخلاص المعلومات في الجلسة العامة.




4. الأنشطة التي يجب إجراؤها قبل الدورة التدريبية

برنامج الحماية على شبكة الإنترنت E. PROTECT

ويتوقع من كل من المشاركين والميسرين استكمال وحدة الحماية PROTECT على شبكة الإنترنت (التدريب الأساسي على السلامة والصحة المهنية قبل الانتشار، لمدة ساعة واحدة تقريبًا)، المتوفرة على المنبر التعليمي لمنظمة الصحة العالمية حول الأمن الصحي. ويتعين إرسال التعليمات الموضحة أدناه إلى كل من الميسرين والمشاركين، خلال الأسبوع الأخير قبل بداية الدورة:

	الخطوة 1: إذا كنت تدخل للمرة الأولى على المنبر التعليمي حول الأمن الصحي، يرجى إنشاء حساب لك في خدمة دليل التطبيق (ADS account) على الصفحة التالية:
https://extranet.who.int/ads/adswebinterface/create.aspx
(احتفظ باسم المستخدم وكلمة المرور الخاصة بك بحيث يمكنك استرجاعها بسهولة، فسوف تحتاج إليهما عند تسجيل الدخول على المنبر التعليمي. 


الخطوة 2: انقر على الرابط التالي للوصول إلى الدورة التعليمية الإلكترونية:
ENGLISH: https://extranet.who.int/hslp/training/course/view.php?id=95
FRENCH: https://extranet.who.int/hslp/training/course/view.php?id=102

الخطوة 2 مكرر: فقط في حال عدم تسجيل دخولك حتى الآن عن طريق حسابك، انقر على ذر "المتابعة" ثم استخدم اسم المستخدم وكلمة المرور الخاصين بك.

الخطوة 3: توفير مفتاح القيد التالي على النحو المطلوب:
RRT_2015 (للنسخة الإنجليزية من برنامج Protect)
RRT_FR_2015  (للنسخة الفرنسية من برنامج Protect)

[bookmark: _GoBack]الخطوة 4: الآن يمكنك معرفة المزيد عن التدريب الأساسي على السلامة والصحة المهنية قبل الانتشار.
ملحوظة: يرجى عدم تبادل "مفتاح القيد". فهو مخصص فقط للأعضاء المحددين لهذا البرنامج التعليمي.



اجتماع فريق التيسير: قبل بداية الحدث التدريبي بيومين

يجب أن يجتمع فريق التيسير بالكامل من أجل:
· مراجعة تفاصيل جدول أعمال التدريب
· تحديد من سيقوم بتغطية كل جلسة من الجلسات، إذا لم يكن ذلك محددًا سلفًا؛ توضيح أدوار كل عضو من أعضاء الفريق.
· بالنسبة للتدريب على المهارات القائم على سيناريو: انتقل إلى العرض التوضيحي باور بوينت عن مقدمة للميسرين معًا؛ وحدِّد المدربين والمقيمين للفرق واللاعبين للأدوار.
· تأكد مرة أخرى من توافر المعدات والخدمات اللوجستية وتشغيلها في مكان التدريب: الحجرات وأجهزة الكمبيوتر وجهاز عرض الصور الضوئي والاتصال بشبكة الإنترنت والنسخ المصورة وغير ذلك من الإمدادات.
· تحديد مكان التدريب حسب الحاجة.

5. البرنامج بالتفصيل (يستكمل منسق الدورة البرنامج بناءً على جدول الأعمال النهائي)
	اليوم الأول



	أدخل الوقت
	افتتاح الجلسة
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	 أدخل موعد استراحة الشاي



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل موعد استراحة الغداء



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل الوقت
	اليوم الأول للتقييم
	
	

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	




	اليوم الثاني



	أدخل الوقت
	ملخص اليوم السابق
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	 أدخل موعد استراحة الشاي



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل موعد استراحة الغداء



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل الوقت
	اليوم الثاني للتقييم
	
	

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	






	اليوم الثالث



	أدخل الوقت
	ملخص اليوم السابق
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل موعد استراحة الشاي



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
	المواد/اللوجستيات المطلوبة

	الوصف
	أدخل الوصف
	
	

	الأهداف التعليمية
	أدخل الأهداف التعليمية
	
	



	أدخل الوقت
	أدخل العنوان
	المسؤول
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