Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de elaboracao de um Diagndstico
Situacional, com vistas a identificacdo e caracterizacdo das pessoas idosas em seus respec-
tivos territorios de vivéncia, considerando suas demandas, necessidades e especificidades,
além do mapeamento da rede de servicos ofertada pelo municipio, de modo a identificar
eventuais lacunas na cobertura e na qualidade do atendimento. Essas informacoes subsi-
diardo o planejamento estrategico e a definicao de acoes e politicas publicas mais efetivas,
orientadas a promocao dos direitos, a melhoria da qualidade de vida e ao envelhecimento
digno e saudavel da populacao idosa.

mm 3. DIAGNOSTICOSITUACIONAL m——

3.1 Diagnostico das Pessoas

3.1.1. indice de Vulnerabilidade Clinico-Funcional 20 (IVCF-20) e
Indice de Vulnerabilidade Social e Familiar 10 (IVSF-10)

Para realizar-se o diagnodstico sobre as pessoas idosas que residem no municipio de
Umuarama, com base em indices oficiais, a Secretaria Municipal de Saude tem buscado
realizar a coleta de dados a subsidiarem o Indice de Vulnerabilidade Clinico-Funcional 20
(IVCF-20) e o Indice de Vulnerabilidade Social e Familiar 10 (IVSF-10). Os marcadores
possuem o escopo de identificar vulnerabilidades e contribuir para o aperfeicoamento
profissional no atendimento e cuidado da pessoa idosa.

Os agentes comunitarios de salide ainda estao em processo de aplicacao dos formu-
larios e levantamento de informacoes, sendo que os dados apresentados sao parciais em
relacao ao quantitativo total de pessoas idosas no municipio. Dessa forma, no momento de
analise de dados do IVSF-10, o universo de pessoas idosas analisadas era de 4.087 pesso-
as.

© Baixa vulnerabilidade sociofamiliar 65,89%

Moderada vulnerabilidade sociofamiliar  26,06% 4.087 ‘"
Alta vulnerabilidade sociofamiliar 8,05% Tokal
.
Moradia ] Conjuge
R
i i ¥ A
“ Moracom... 80,303% ! i @ Sim 54.22% | k
: i (

®Morasozi... 18,718% 1 Nao 42,79% 4.087 | r

il il
MoraemILPl 0979% | L Total | ) ® Viuvezrecente  2,99% Toial

Fonte: Sistema de Informacéo da Pessoa ldosa no Parana (SIPI), 2026.

ihm Secretaria Municipal de Assisténcia Social 15
UMUARAMA Umuarama/PR




Da analise da classificacao de vulnerabilidade das pessoas idosas do municipio de-
preende-se que situacoes de baixo risco sao preponderantes. Contudo, os valores demons-
tram que parcela significativa da populacao encontra-se em situacao de risco moderado,
correspondendo a cercade um quarto do total. Além disso, os casos identificados como de
altorisco demonstram-se expressivos, demandando atencao da rede para a superacao das
vulnerabilidades, ja ndo mais na perspectiva de prevencao, mas por intervencao de servi-
cos de média e alta complexidade.

Em relacao ao suporte familiar, 80,303% moram com familiares ou amigos na mes-
ma casa ou lote, o0 que demonstra a necessidade de promocao de fortalecimento de vincu-
los familiares. Outrossim, 18,718% dos idosos analisados moram sozinhos, necessitando,
por vezes, de acoes que busquem o fortalecimento de vinculos comunitarios, buscando-se
evitar o isolamento social.

Apoio Didrio Interacdo Familiar

5 Sim  89,2% I 4,087 ‘ | - Sim 94,01% 4.087

Néo 10.8% 1 Total | Nio 599% Total
Sobrecarga Familiar Renda

332

BENEFICIO AS...

Nio 822% i { 4087

Sim  17,8% . Total

Fonte: Sistema de Informacéo da Pessoa Idosa no Parana (SIPI), 2026.

A partir da andlise dos dados, é possivel observar que grande parcela (89,2%) das
pessoas idosas contam com familiares/cuidadores para atendé-los plenamente. Contudo,
quantidade relevante ndo possui qualguer suporte ou apoio diario garantido (10,8%). A
auséncia de suporte para o acesso € a garantia de direitos deve ser objeto de atencao es-
pecialmente para servicos de salde e de assisténcia social, que devem observar a neces-
sidade crescente por servicos de atendimento a domicilio. Ademais, em que pese grande
parte das pessoas idosas possuam cuidador, os dados demonstram expressiva sobrecarga
familiar (17,8%).
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Jaemrelacao as condicoes econdmicas do universo analisado, 81,97% possui aces-
so a renda por beneficio previdenciario, 8,12% dependem de beneficio assistencial (ex.:
BPC), 7,83% nao tém beneficio proprio, dependendo da renda de terceiros e 2,08% en-
contram-se em auséncia completa de acesso a renda. Nesse sentido, a ampla divulgacao
dos servicos e beneficios socioassistenciais demonstra-se estratégia essencial para a ga-
rantia de minimo existencial as pessoas idosas do municipio, além de se evitar situacoes de
risco e vulnerabilidade extrema.

Escolaridade e Condi¢tes Moradia

o Sim  81% : 4.087 ! | ®Sim  84,6% 4.087

Nio 19% Total Nio 154% Total
Moradia Organizada Lot Participagdo Social
Sim  95,64% 4.087 ®8im 656% 4.087

Nio 4,36% Total Nio 34.4% Total

Fonte: Sistema de Informacdo da Pessoa Idosa no Parana (SIPI), 2026.

Além disso, os aspectos sociais sdo importantes para a elaboracao de politicas pu-
blicas que busquem promover a qualidade de vida e participacao de pessoas idosas. Em
relacao a escolaridade/alfabetizacao, 81,0% sao capazes de ler e escrever e 19,0% sao
analfabetos funcionais ou absolutos, o que demonstra a necessidade de intervencao da
politica de educacao para a reducao do nimero de pessoas idosas que nao sabem ler ou
escrever.

As condicoes de moradia sao importante indice para o estudo de onde e como as
pessoas idosas vivem, sendo que 84,6% possuem moradia prépria (15,4% nao possuem).
Ademais, 95,64% residem em casas organizadas, seguras e com boas condicoes sanita-
rias/de higiene (4,36% apresentam precariedade habitacdo/higiene).

Quanto a participacao social, 65,6% das pessoas idosas analisadas participam ativa-
mente de atividades comunitarias, grupos, igrejas ou eventos extradomiciliares, enquanto
34,4% nao participam de atividades sociais externas.
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No que se refere ao IVCF-20, no momento de analise dos dados, o total de avalia-
coes realizadas correspondia a 4.550 pessoas idosas, sendo 50,1% de idosos robustos,
25,1% em risco de fragilidade e 24,9% de idosos frageis, demonstrando a relevancia dos
servicos de salide na prevencao de agravos.

Classificacao — Municipio

9 ldoso robusto 50,1%
Emrisco de fragilidade 25.1% 4}55{0
Idoso fragil 24.9% s i

memmmmm 3.1.2. Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal

Os dados do Cadastro Unico, referentes a outubro de 2025, identificam 7.620 pes-
soas idosas inscritas no municipio, contingente equivalente a aproximadamente 37% da
populacdo com 60 anos ou mais registrada pelo Censo Demografico de 2022. Por se tratar
de uma base direcionada a identificacao de familias de baixa renda e em situacao de vulne-
rabilidade socioecondmica, esses registros oferecem subsidios relevantes para o planeja-
mento das acoes de protecao social, embora ndo representem a totalidade da populacao
idosa municipal.

Entre as pessoas idosas cadastradas, 59% sao mulheres e 41% sao homens, eviden-
ciando a predominancia feminina. Quanto a idade, 35% tém entre 70 e 79 anos, enquanto
16% possuem 80 anos ou mais, grupo que pode demandar cuidados mais complexos, con-
forme suas condicoes funcionais e de salde.

Em relacao a renda, o diagnostico identifica 291 pessoas idosas com renda familiar
per capita igual a zero. Desse grupo, 63% vivem sozinhas e 31% possuem algum tipo de
deficiéncia, revelando a sobreposicao de fatores que podem comprometer a autonomia e
0 acesso a protecao social. Somadas as pessoas com renda per capita entre R$ 0,01 e R$
109,00, sao identificadas 321 pessoas em situacao de extrema pobreza.

O levantamento registra, ainda, 1.837 pessoas idosas beneficiarias do Programa
Bolsa Familia e 1.638 beneficidrias do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) na base
do CadUnico analisada. Em série administrativa distinta, os registros do BPC indicam
1.591 beneficiarios idosos em 2026. Essas informacoes reforcam a relevancia dos benefi-
cios de transferéncia e garantia de renda para a protecao social desse segmento.

Outro aspecto importante é a presenca de 2.216 pessoas idosas que vivem sozi-
nhas, correspondentes a 29% do publico idoso cadastrado. Destas, 761 tambéem possuem
deficiéncia, configurando um grupo que demanda atencao especial quanto ao isolamento
social, a existéncia de redes de apoio e a continuidade dos cuidados.

O diagndstico também demonstra que a pessoa idosa exerce papel central na orga-
nizacao familiar: 63% das pessoas idosas cadastradas sao responsaveis familiares, muitas
vezes contribuindo para o sustento de outros integrantes do domicilio. Essa realidade exi-
ge que as politicas publicas considerem tanto as necessidades de cuidado da pessoa idosa
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e 3.1.3. Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

guanto suas responsabilidades familiares e comunitarias.

A escolaridade constitui outro fator relevante para a compreensao das vulnerabili-
dades da populacio idosa. Segundo os dados do CadUnico, 21% das pessoas idosas cadas-
tradas ndao possuem instrucao formal e 57% nao concluiram o ensino fundamental. Além
disso, 1.321 pessoas, equivalentes a 17/% do total cadastrado, nao sabem ler nem escre-
ver.

A baixa escolaridade pode dificultar o acesso a informacoes, beneficios e servicos
publicos, especialmente quando associada a deficiéncia, ao isolamento domiciliar e as difi-
culdades de utilizacao de ferramentas digitais. Por essa razao, torna-se necessario adotar
estratégias de comunicacao acessiveis, linguagem simples, atendimento presencial e bus-
ca ativa, assegurando que as limitacoes de leitura e escrita nao constituam barreiras ao
exercicio de direitos.

No que se refere as condicoes habitacionais, o levantamento aponta indicadores fa-
voraveis de acesso a servicos basicos: 97% possuem agua canalizada, 93% sao abastecidos
pela rede geral de distribuicao, 97% dispdoem de banheiro, 86% utilizam rede coletora de
esgoto e 949% contam com coleta direta de lixo.

Entretanto, persistem situacoes que merecem acompanhamento, como domicilios
sem calcamento na frente, utilizacao de fossas rudimentares, descarte inadequado de re-
siduos e condicoes construtivas precarias. Também é necessario investigar a existéncia de
adaptacoes domiciliares que favorecam a mobilidade e a seguranca, especialmente para
pessoas idosas com deficiéncia ou limitacoes funcionais.

A analise territorial evidencia que as vulnerabilidades nao se distribuem de maneira
uniforme em Umuarama. Entre as 7.562 pessoas idosas cadastradas, 2.074 estdo vincu-
ladas ao territério do CRAS | (27%), 3.077 ao CRAS Il (40%) e 2.411 ao CRAS |1 (32%),
conforme os dados apresentados no documento.

Distribuicao por area de abrangéncia dos CRAS

Participacéo percentual das pessoas idosas inscritas no Cadastro Unico

45%

30%

15%

0%

CRAS| CRASII CRASII

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, 2026.
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O territorio do CRAS | apresenta maior proporcao de pessoas idosas em situacao
de pobreza, correspondente a 6%, além de indicadores relevantes de baixa escolaridade
e deficiéncia. A atuacao deve priorizar a identificacdo de areas de maior concentracao de
vulnerabilidades e 0 acompanhamento das familias em situacao de desprotecao social.

O CRAS Il concentra o maior niumero absoluto de pessoas idosas cadastradas e in-
clui amaior participacao relativa de populacdo residente em areas rurais, correspondente
a 8%. Também registra o maior niumero de pessoas idosas que vivem sozinhas, com 853
casos. Destaca-se, portanto, a necessidade de fortalecer a busca ativa e ampliar o alcance
territorial dos servicos, considerando as distancias e as dificuldades de acesso aos equipa-
mentos publicos.

O CRAS Il apresenta os indicadores mais elevados de envelhecimento avancado,
deficiéncia e analfabetismo: 15% das pessoas idosas cadastradas tém 80 anos ou mais,
349% declararam possuir algum tipo de deficiéncia e 18% sao analfabetas. Essas caracte-
risticas reforcam a importancia de acoes de cuidado continuado, acessibilidade, acompa-
nhamento domiciliar e mediacao do acesso aos servicos e beneficios.

A leitura territorial demonstra, assim, a necessidade de estratégias diferenciadas,
que considerem tanto a concentracao quantitativa da populacao idosa quanto as caracte-
risticas sociais, econdmicas e funcionais de cada territorio.

mmmmmm 3.2 Mapeamento da Rede de Cuidados I —

3.2.1. CERAPI - Cadastro Estadual da Rede de Atencao a Pessoa
Idosa

O Cadastro Estadual da Rede de atencao a Pessoa ldosa constitui uma ferramenta
estratégica do Governo do Estado do Parana, vinculada ao Programa Parana Amigo da
Pessoa ldosa, destinada a reunir, integrar e mapear informacoes sobre 0s servicos publi-
cos, privados e as organizacoes da sociedade civil gue atendem pessoas com 60 anos ou
mais no territoério estadual. Previsto na Lei Estadual n® 22.189/2024 e regulamentado
pelo Decreto Estadual n® 12.862/2026, o cadastro busca ampliar o conhecimento sobre a
rede de atencao a pessoa idosa e subsidiar o planejamento, a articulacao intersetorial e o
aprimoramento das politicas publicas destinadas a esse segmento populacional.

No municipio de Umuarama, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social ficou res-
ponsavel pela articulacao do processo de cadastramento, mobilizando os diferentes seto-
res e servicos para o preenchimento das informacoes referentes as suas ofertas, acoes,
projetos e programas destinados a populacao idosa.

A analise dos cadastros encaminhados permite identificar algumas das ofertas exis-
tentes no municipio, conforme apresentado no quadro a seguir.
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Nome do servico/ " . - . . .
Areade vinculacao Servico prestado a pessoa idosa

Atendimento nas unidades de saude da

rede municipal
Atencao Primariaem

Satde Saude Oferta de Academia da Saude

Implementacao da estratificacao

Jardim Tangara - Oferta de 10 unidades
Condominio do Habitacs residenciais para pessoas idosas.
Idoso abitacao Parque Primeiro de Maio - Ofertade 10
unidades residenciais para pessoas idosas.

Atividades de Pintura em tecido,
aprendizagem de técnicas artisticas e
realizacao de exposicao.

Miss Sénior - iniciativa cultural voltada a

Centro Cultural Vera Cultura e Arte pessoas idosas, com foco na valorizacao

Schubert pessoal, protagonismo, autoestima e na
participacao social.

Aulas de Canto - técnicas de respiracao,
aquecimento vocal, afinacao, ritmo e
interpretacao musical.

. Facilitar as formas de acesso prioritario a
PROCON Defesa do Consumidor . prioritario
pessoa idosa, com suporte e canais digitais.
e Acolhimento Atendimento de Pessoas Idosas,
Instituicao de Longa o . .
N Institucional - Pousada especificamente grau |l e |l (independentes
Permanéncia - ILPI N
Renascer ou com leve dependéncia).
Acolhimen .
e . C(.) S Atendimento de Pessoas Idosas,
Instituicio de Longa Institucional - Casa de . .
N ~ . especificamente grau Il ( que necessitam
Permanéncia-ILPl Atencao e Recuperacao .
de cuidados constantes).
do ldoso - CARI

Promocao da saude, bem estar e qualidade

. . . de vida - atividades sistematicas e
Projeto Vida Ativa . . . P
Esporte e Lazer orientadas, incluindo exercicios fisicos
Melhor Idade N )
adaptados, acdes educativas e rodas de
conversas.

O processo de mobilizacao e preenchimento dos cadastros também evidenciou fra-
gilidades na articulacao e na sistematizacao das informacoes pela rede de atendimento.
Foram observadas dificuldades por parte dos servicos na compreensao dos campos do
formulario, na identificacao da area de vinculacao e, especialmente, na descricao objetiva
das acoes efetivamente desenvolvidas para a populacao idosa. Essas dificuldades demons-
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tram que a existéncia de servicos e iniciativas ndo assegura, por si so, o reconhecimento
de suas atribuicoes, a adequada caracterizacdo das ofertas e a disponibilidade de informa-
coes organizadas para subsidiar o planejamento municipal.

Verifica-se, portanto, a necessidade de fortalecer a articulacao intersetorial e quali-
ficar o processo de identificacao, registro e monitoramento das acoes destinadas as pesso-
asidosas. A caracterizacao adequada dos servicos € fundamental para conhecer as ofertas
existentes, identificar possiveis lacunas de atendimento, reconhecer as responsabilidades
de cada politica publica e ampliar a integracao entre os 6rgaos governamentais e as orga-
nizacoes da sociedade civil.

Nesse contexto, o CERAPI representa uma oportunidade para o aprimoramento do
diagnostico municipal e para o fortalecimento da gestao intersetorial da politica da pessoa
idosa. Sua efetividade, contudo, depende da participacao dos diferentes setores, da atua-
lizacao das informacoes e da compreensao compartilhada de que o atendimento a pessoa
idosa constitui uma responsabilidade articulada entre as politicas publicas, respeitadas as
competéncias de cada area.

s 3.3. Diagnostico da Cidade: Resultados da Escuta Participativa —

Com o objetivo de promover a escuta qualificada e participativa, considerando as
percepcoes das proprias pessoas idosas e das pessoas cuidadoras residentes no municipio
de Umuarama/PR, adotou-se como instrumento metodologico o Questionario Adaptado
AARP.

Trata-se de uma metodologia de abordagem quantitativa, baseada em questionario
estruturado, traduzido e adaptado a partir do instrumento desenvolvido pela Associacao
Americana de Pessoas Aposentadas (American Association of Retired Persons - AARP),
organizacao que atua em consonancia com os principios da Organizacao Mundial da Sau-
de (OMS) no campo do envelhecimento ativo e da construcdo de comunidades amigas das
pessoas idosas.

O instrumento contempla questoes sociodemograficas e perguntas organizadas em
nove eixos tematicos, cujas respostas sao registradas em escala, permitindo identificar as
percepcoes dos participantes acerca das condicoes de vida no municipio, bem como re-
conhecer potencialidades, fragilidades e areas prioritarias para o planejamento e a imple-
mentacado de politicas publicas voltadas a promocao do envelhecimento ativo, saudavel e
digno.

Os nove eixos tematicos contemplados pelo questionario sao:

a) Espacos ao ar livre e edificios: avalia se 0 ambiente fisico da cidade
é convidativo, seguro e acessivel;

b) Transporte: avalia se o sistema de transporte da cidade é acessivel,
barato e eficiente;

c) Habitacao: avalia se as moradias da cidade sdo seguras, conforta-
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veis, convenientes, localizadas perto de servicos-chave e financeira-
mente viaveis;

d) Participacao social: avalia se existem oportunidades para os ido-
SOS se reunirem, socializarem e participarem de atividades ludicas, re-
creativas e culturais;

e) Respeito e inclusao social: avalia se as pessoas idosas sdo valoriza-
das e tratadas com respeito pela comunidade;

f) Participacao civica e emprego: avalia se os idosos tém oportunida-
des detrabalhar, serem voluntarios e influenciar as decisoes da cidade;

g) Comunicacao e informacao: avalia se as informacdes importantes
chegam de forma clara e acessivel as pessoas idosas;

h) Apoio comunitario e servicos de satde: avalia se os servicos de
salde e assisténcia social sdo de facil acesso e de boa qualidade.

i) Cuidado: avalia a existéncia, a integracdo e a efetividade de uma
rede organizada que sustenta tanto a pessoa idosa em situacao de de-
pendéncia quanto a pessoa cuidadora, reconhecendo o cuidado como
uma funcao social que demanda suporte concreto.

A aplicacdo do questionario constitui, portanto, uma importante estratégia para a
construcao do Diagnostico Situacional do Programa Parana Amigo da Pessoa Idosa em
Umuarama/PR, uma vez que possibilita incorporar as experiéncias e percepcoes dos sujei-
tos diretamente envolvidos, subsidiando a identificacao das demandas territoriais, a defi-
nicao de prioridades e o planejamento de acoes intersetoriais alinhadas as necessidades
da populacao idosa do municipio.

Apods um intenso trabalho realizado pelos Agentes Comunitarios de Saude, foram
aplicados 825 questionarios em 82 territérios/bairros do municipio, abrangendo também
os distritos de Serra dos Dourados, Lovat, Santa Elisa e Vila Nova Unido. A abrangéncia
territorial alcancada e o quantitativo de instrumentos aplicados evidenciam o esforco em-
preendido na coleta de dados e a expressiva participacao da populacao, contribuindo para
a construcao de um diagnostico consistente, representativo das diferentes realidades lo-
cais e capaz de subsidiar o planejamento de politicas publicas alinhadas as necessidades
das pessoas idosas do municipio.

A maioria dos questionarios foi respondida diretamente pelas proprias pessoas
idosas, correspondendo a 98,4% do total, enquanto 1,3% foram respondidos por pessoas
cuidadoras. Quanto ao perfil dos participantes segundo o sexo, observou-se predominan-
cia de mulheres, que representam 64,8% dos respondentes, em comparacao a 34,9% de
homens. Esses dados evidenciam a expressiva participacao direta das pessoas idosas no
levantamento e apontam para uma maior representatividade feminina entre os partici-
pantes.
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Qual é a sua idade?
825 resposias

@ Menos de 60 anos
® 50 aB8ancs
@ 70a 79 anos
@ 80 a 90 anos
@ 100 anos ou mais?

A distribuicao dos participantes por faixa etaria evidencia a abrangéncia do levan-
tamento junto a diferentes segmentos da populacao idosa, possibilitando contemplar a
diversidade de experiéncias, necessidades e percepcoes que caracterizam essa etapa da
vida. Dessa forma, busca-se assegurar que as especificidades relacionadas as diferentes
idades sejam consideradas na analise dos resultados, reconhecendo a heterogeneidade
do envelhecimento e subsidiando a formulacdo de politicas publicas mais adequadas as
distintas realidades das pessoas idosas.

Qual é o seu estado conjugal?
B25 respoatas

@ Casado{a)

@ M&o casadola), morando com
parceinofa)

@ Separado{a)

@ Divorclado(a)

@ Vidvo(a)

@ Solleirola)

Observa-se uma predominancia expressiva de pessoas casadas, que representam a
maioria absoluta com 54,4% do total. O segundo grupo mais expressivo € o dos individuos
vilvos, correspondendo a 28,6% dos inquiridos. Em menor proporcao aparecem as pesso-
as solteiras (7,2%), seguidas pelos demais estados civis que, somados, correspondem aos
percentuais residuais referentes as pessoas divorciadas, separadas e as que vivem com
parceiro sem serem casadas.

Sua casa é:
825 respostas
@ Fropria
@ Alugada
@ Casa da familiares ou amigos
@ Instiuigho de acolhimento
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Qual o tipo da sua residéncia?
825 respostas

@ Casa de um 56 andar (lérmea)

@ Caza de dols ou mais andares
@ Apartamenio com slevador

® Apartamento sem elevador

@ Condominio para pessoas idosas
@ Instituicio de longa permandnecia

Vocé acha gue serd necessario fazer alguma das seguinte modificagdes ou melhorias na sua casa

para que seja possivel viver [& enquanto esta env...ecendo? (Assinale todas as opgdes que se aplicam)
825 respostas

Acesso mals facll dentro da_..
MaodificagBes no banheiro co...
Tecnologlas que facilitema ...

Methoria na luminagio
Meidhoria na seguranca

Mao precisa de alteragbes)
Pinturas Movas|—1 (0,1%)

retirar degraus|—1 (0,1%)
Rampal—1(0,1%})

Comedor—1 {0,1%)

Banheiral—1 (0,1%)

Casa multo antigaj—1 (0,1%)

Qutro comadal—1 (0,1%)

Adicionar um comodal—1 (0,1%)
algumas alleracoes pequen...—1 (0,1%)
banheiro|—1 (0,1%)

reforma em geral}—1 (0,1%)

retirar escadal—1 (0,1%)

Casa precisa der reformadaj—1 (0,1%)

[i] 100 200 300 400 500

189 (22,9%)

70 (8,5%)
87 (10,5%)
—136 (16,5%)

303 (36,7%)

Em relacao as condicoes de moradia das pessoas idosas, € possivel notar que a ex-
pressiva maioria possui imével préprio, constituindo 80,8% dos entrevistados, sendo que

12,5% moram de aluguel e 6,7% residem em casa de familiares ou amigos.

Além disso, as pessoas idosas de Umuarama residem majoritariamente em casas
térreas. Contudo, observa-se a relevante necessidade de adequacoes como acesso mais
facil dentro da sua casa ou arredores, como uma rampa, elevador de cadeira, elevador ou
portas mais largas; modificacoes no banheiro como barras de apoio, corrimao, vaso sanita-
rio mais alto ou piso antiderrapante; Tecnologias que facilitem a comunicacao e o0 acesso a

informacoes; melhoria na iluminacao; e melhoria na seguranca.

Além de vocé, quem mora na sua casa? (Assinale todas as opgies que se aplicam)
&15 resposias

Criangals) ou menories) de 18, 43 (5,2%)
Familkares com 18 anos ou mais

Cuidador, familiar ou amigo co... 86 (11,6%})

Cuidador{a) remunerado@—8 (1%}
Cuidadana) ndo remunsrado}—3 (0,.4%)
Amigos com 18 aros ou mais§—5 (0,6%)

Maro sozinho —15T (19%)

a 200 404
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Observa-se que a maioria das pessoas idosas entrevistadas reside com familiares
com idade igual ou superior a 18 anos, correspondendo a 68,5% dos participantes. Des-
taca-se, contudo, que 11,6% residem com outras pessoas idosas, aspecto que evidencia a
relevancia de considerar o envelhecimento nao apenas sob a perspectiva individual, mas
também em relacao a composicao familiar e a disponibilidade de redes de apoio e cuidado.
Ademais, verifica-se que 19% das pessoas idosas vivem sozinhas, condicao que reforca a
importancia de estratégias voltadas ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunita-
rios, a ampliacao das oportunidades de convivéncia e participacao social e a prevencao do
isolamento social, respeitando a autonomia e as particularidades de cada individuo.

Ha quanto tempo voceé mora nessa cidade?
825 respostas

@ Menos de 5 anos
® 5a25anos
@ 2645 anos
@ Maiz de 45 anos

Como voceé classificaria a sua cidade como um lugar para se viver @ medida que se envelhece?
825 respostas

@ Excelsne
@ Muito born
@ Bom

@ Regular
@ Fuim

Se vocé estivesse considerando se mudar para cutra cidade, o quanto cada um dos tens abaixo seria um fator na sua decisdo?
{Marque um opgio para cada linha)

A Muto bo B Bom B Regar B Ruim I Mo sel

00
00
100
L coma Precisar ge mas ooessn 0 ousho de wida na cidade  Buacar mails oporhunidades
minha seguanga pessoal adhors hospllais o tamidia B0 ranspore pubico AT B i g ininracio socal o
Aarvign e atiyirining
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A maioria das pessoas idosas entrevistadas reside ha muitos anos no municipio de
Umuarama/PR e avalia a cidade como um bom lugar para viver durante o processo de en-
velhecimento. Essa percepcao sugere a existéncia de fatores locais que favorecem a per-
manéncia no municipio e o estabelecimento de vinculos com o territorio. Entretanto, en-
tre os aspectos que poderiam motivar uma eventual mudanca de cidade, destacam-se as
preocupacoes com a seguranca pessoal, a busca por localidades que oferecam melhores
hospitais e servicos de salde, bem como a proximidade com familiares. Esses elementos
evidenciam a importancia de fortalecer as condicoes de seguranca, qualificar a rede de
atencao a salde e valorizar os vinculos familiares e comunitarios, de modo a favorecer a
permanéncia das pessoas idosas no municipio com autonomia, seguranca e qualidade de
vida.

Como voceé classificaria a sua cidade em relagdo aos seguintes itens? (Margue uma operagdo para
cada linha)

300 Bl Muitcbom B Bom B Regular [ Ruim [l Mao sai

100

a
Pesscas ou empresas que fazem repars em ca... Upphes de meradia acessivel para pessoas com rendas dif...
Imdveis & propriedades bem conservados na sua nia & babmo Cazas com caracteristicas pa...

Os entrevistados analisaram também as pessoas ou empresas que fazem reparos
em casa, que sao confidveis, fazem bom trabalho e cobram precos justos; iméveis e pro-
priedades bem conservados na suarua e bairro; opcoes de moradia acessivel para pessoas
com rendas diferentes; e casas com caracteristicas para envelhecimento, como entradas
sem degrau e portas largas.

Os resultados demonstram uma avaliacao relativamente positiva quanto a conser-
vacao dos imoveis e das propriedades nas ruas e bairros, aspecto que se destaca entre
os itens analisados. Em contrapartida, a disponibilidade de moradias acessiveis e de re-
sidéncias adaptadas as necessidades das pessoas idosas apresenta avaliacoes menos fa-
voraveis, com expressiva concentracao de respostas nas categorias regular e ruim. Esse
cenario evidencia aimportancia de investir em estratégias que promovam a acessibilidade
habitacional, incentivem a adaptacao das moradias e ampliem as possibilidades de acesso
a habitacoes adequadas as diferentes condicoes socioecondmicas e necessidades decor-
rentes do envelhecimento.

3 J
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Qual € o seu nivel de escolaridade formal?
B25 respostas

@ Nenhum

@ Estou sendo alfabetizado

@ Ensino fundamental complato
@ Ensino médio completo

@ Ensino superior completo

@ Pos graduacio

Em relacao a escolaridade das pessoas idosas no municipio, observa-se uma parcela
significativa de participantes com baixa escolaridade formal. Cabe explicitar que, para fins
de classificacao dos dados apresentados, as pessoas com ensino fundamental incompleto
foram agrupadas na categoria correspondente a auséncia de escolaridade formal, aspecto
gue deve ser considerado na interpretacao dos resultados.

Esse cenario evidencia a importancia de fortalecer as acoes de Educacao de Jovens
e Adultos (EJA), ampliando as oportunidades de acesso a educacéo e a continuidade dos
estudos para a populacaoidosa. Além de contribuir para a reducao das desigualdades edu-
cacionais historicamente acumuladas, tais iniciativas podem favorecer a autonomia, a in-
clusao social, 0 acesso a informacao e o exercicio pleno da cidadania na velhice.

Considerando as eleigbes dos ultimos cinco anos, com que frequéncia voce votou?
825 respostas

® Sempre

@ Na maloria das eleipies
@ Raramante

@ Nunca

Observa-se, ainda, 0 engajamento da populacao idosa no exercicio da cidadania por
meio do voto, uma vez que a maioria dos participantes declarou exercer esse direito sem-
pre ou na maior parte das vezes. Esse resultado evidencia a valorizacao da participacao
politica entre as pessoas idosas, reforcando a importancia de promover condicoes que fa-
vorecam o pleno exercicio de seus direitos civis e a participacao ativa nos processos demo-
craticos.
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Em geral, com que frequéncia vocé acessa a internet para enviar ou receber e-mails, ler noticias e

informagdes, pagar contas, cuidar das finangas ou ¢...0 em casa, no trabalho, do celular ou outro local)
825 respostas

@ Varlas veres pordia
@ Freguentemenis

@ Eventuaiments

@ Raramente

@ Nunca

Os dados revelam um comportamento bastante heterogéneo quanto a frequéncia
de acesso a internet para atividades cotidianas (como e-mails, noticias, financas ou com-
pras). A maior fatia dos entrevistados declarou nunca utilizar a internet para esses fins,
correspondendo a 35% da amostra. Por outro lado, observa-se uma parcela expressiva
de usuarios altamente ativos: 20,6% afirmam acessar frequentemente e 20,2% acessam
varias vezes por dia, somando cerca de 40,8% de usuarios recorrentes. Os demais entre-
vistados dividem-se entre os que acessam raramente (13,7%) e eventualmente (10,4%),
evidenciando uma clara polarizacao entre um grupo expressivo sem engajamento digital
nestas tarefas e outro fortemente conectado.

Qual foi a renda liguida anual da sua casa no Gltimo ano?
B25 respostas

@ Menos de RS 10,000,00

@ D= RS 10,000,00 & RS 50.000,00
@ De RS 50.000.00 a 100.000,00
@ Mals de RS 100.000,00

No tocante ao aspecto financeiro, verifica-se que 17,8% das pessoas idosas entrevistadas
vivem em domicilios com renda liquida anual inferior a R$ 10.000,00. Esse dado indica
gue parte expressiva desse publico pode ndo acessar beneficios previdenciarios, como a
aposentadoria, ou assistenciais, como o BPC. Diante desse cenario, torna-se imperativo
identificar as familias em situacao de vulnerabilidade socioecondmica, visando garantir e
viabilizar o seu pleno acesso aos direitos sociais.

3 >
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Vocé tem algum dos seguintes seguros ou planos de satde?
B25 respostas

Piano da Salde —183 {23 4%)
Seguro de Vida

Auxilio satde INSS

Utilizo os servicos piblicos d...

Mao tenho seguros, nem pla...

10(1,2%)
—26 (3,2%)

—B624 (75,6%)

-8B (T%)
33 (4%)
-5 (0,6%)
-4 (0,5%)
—1 (0,1%)
110,1%)
—1{0,1%)
-1 (0,1%)
Fundacao Copelf—1 (0,1%)
UMUPREV—1 (0,1%)
i 200 ADD 600 800

Ha alguma necessidade especial cronica ou adquirida que impega vocé ou seu conjuge de

participar ativamente no trabalho, escola, em casa ou em outras atividades?
825 rasposias

Sim, eu tenho| 279 (33,8%)

Sim, mew chnjuge tem 46 (5,6%)

Sim, 8U & Meu cOnjuge lemos

Mao, eu & meu chnjuge nao
temos

16T (20,2%)

MNao, eu nda tanho -307 (37 2%:)

0 100 2040 200 400

Em geral, quando comparada com a maioria das pessoas da sua idade, como classificaria sua

saude?

B25 resposias
@ Muito boa
@ Eoa
@ Regular
@ Ruim

Embora uma parcela das pessoas idosas entrevistadas disponha de plano de salde
privado, a maioria depende dos servicos publicos de salde para o atendimento de suas ne-
cessidades. Observa-se, ainda, gue uma proporcao expressiva dos participantes apresen-
ta condicoes cronicas ou adquiridas que limitam sua participacao plena nas atividades co-
tidianas, incluindo o trabalho, os estudos, as tarefas domésticas e outras atividades sociais.
Esse cenarioreforcaaimportancia de fortalecer arede publicade atencao a salde, ampliar
0 acesso ao acompanhamento continuo e desenvolver acdes intersetoriais de promocao
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da saude, prevencao de agravos e reabilitacao, visando a preservacao da autonomia, da
funcionalidade e da qualidade de vida das pessoas idosas. Todavia, parcela significativa dos
usuarios considera sua salde como boa ou muito boa em relacao as demais pessoas da sua
idade.

Como vocé classificaria os servicos de saide e bem-estar da sua cidade? (Marque uma opgéo para cada linha)

o — o o v

Os entrevistados puderam, ainda, avaliar programas de saude (como nutricdo, exer-
cicios) acessiveis; variedade de profissionais de salde, incluindo especialistas; servicos
de atendimento em casa (como cuidador, fisioterapia) com preco acessivel; informacoes
faceis de achar sobre servicos locais de salde, apoio e cuidados; e hospitais e postos de
salde bem conservados e com equipe de salide humanizada para atendimentos a pessoas
idosas.

No que tange a avaliacdo dos programas de salide acessiveis (como nutricdo e exer-
cicios), os dados revelam um cenario de forte desconhecimento e avaliacao predominan-
temente critica por parte dos entrevistados. A maior fatia das respostas concentrou-se
na opcao "Ruim", superando as avaliacoes positivas de "Bom" e "Regular", enquanto a clas-
sificacao de "Muito bom" apresentou uma representatividade inexpressiva. Esse padrao
de alto desconhecimento ou insatisfacdo aproxima-se do comportamento observado em
aspectos como 0s servicos de atendimento em casa e a disponibilidade de informacoes
faceis de achar, contrastando fortemente apenas com a avaliacao dos hospitais e postos
de saude, que obtiveram o indice mais elevado de avaliacdes positivas ("Bom"). Em suma,
os resultados apontam para uma demanda clara por maior divulgacao, ampliacao da oferta
e melhoria na qualidade das iniciativas municipais voltadas a promocao do bem-estar, ati-
vidade fisica e acompanhamento nutricional.

Com que frequéncia voceé realiza alguma forma de exercicio fisico (Como andar, correr, andar de

bicicleta, HEIHGEO, esportes, treinamento de for:;a, YDQB}?
825 respostas

@ Todos oz dias
@ Com frequéncia
@ Eventuaimente
@ Raramenente
@ Hunca

;w@ Secretaria Municipal de Assisténcia Social

31

UMUARAMA Umuarama/PR



Quao importante é para vocé permanecer fisicamente ativo(a) o maior tempo possivel?
B25 respostas

@ Muito importanie
@ Imporianie

@ Pouco Importants
@ Nao & importante
@ Nao seidizer

A analise conjunta dos dados revela um contraste marcante entre a percepcao de
importancia da atividade fisica e a sua pratica efetiva na rotina dos 825 entrevistados. Por
um lado, observa-se um expressivo reconhecimento do valor de manter-se ativo, com a
grande maioria dos participantes (85,2%) classificando essa meta como "Muito impor-
tante" (44,6%) ou "Importante" (40,6%). Por outro lado, a pratica real reflete um cenario
predominantemente sedentario: a maior parcela dos respondentes afirma que "Nunca"
realiza exercicios fisicos (39%), somando-se a 20,2% que o fazem apenas "Raramente" Em
contrapartida, apenas 26,8% mantém uma frequéncia consistente — divididos entre os
que exercitam-se "Com frequéncia" (19,4%) e "Todos os dias" (7,4%) —, enquanto 13,9%
o fazem "Eventualmente". Essa discrepancia evidencia um claro distanciamento entre o
valor atribuido a saude fisica e a sua concretizacao em habitos diarios, apontando para a
necessidade de politicas e incentivos que facilitem a transicao da intencado para a pratica
regular de exercicios.

Comao voce classificaria a sua cidade em relagdo aos seguinies ftens? (Margue uma opgao para cada linha),

B s b Bom B Reguer N Ruim [ Mao sal

r.:ﬁ‘"w mﬂ’ad. ?M.- M #"ﬁﬁ eﬂ"”ﬁv

A analise dos dados reflete uma percepcao bastante heterogénea dos cidadaos
quanto a infraestrutura e acessibilidade urbana, destacando gargalos severos e aspectos
positivos em sua avaliacdo. O ponto critico de maior insatisfacdo concentra-se na quali-
dade e acessibilidade das calcadas, que receberam uma expressiva maioria de avaliacoes
"Ruim", acompanhada por uma avaliacao igualmente desfavoravel para os banheiros pu-
blicos, cuja maioria expressiva dos entrevistados classificou como "Ruim". O ndmero sufi-
ciente de bancos para descanso em areas publicas também apresenta predominancia de
percepcoes negativas e intermediarias, com destaque para a classificacao "Ruim", seguida
por "Regular" e "Bom". Em contrapartida, os edificios publicos destacam-se com a melhor
avaliacao do levantamento, liderando isoladamente na categoria "Bom", enquanto a con-
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servacao de parques e pracas também obteve um saldo positivo, prevalecendo a avaliacao
"Bom", seguida por "Regular". Por fim, as ruas e cruzamentos dividem opinides, concen-
trando-se prioritariamente entre as classificacoes "Regular”, "Bom" e "Ruim". Em suma, 0s
resultados evidenciam que, embora os espacos construidos e de lazer apresentem avalia-
coes mais favoraveis, a caminhabilidade e a acessibilidade basica nas vias publicas repre-
sentam os principais desafios para a mobilidade e autonomia da populacéao.

Como voce se desloca na cidade para fazer compras, visitar o medico, ou ir a outros lugares?
825 regpostag

De carro, vocé masmo dirge 176 (21,3%)

De carm, outra pessaoa dirige p... 405 (48, 1%)
-6 (0,7%)
Ulikiza transparie plblleo —202 (24.5%)
Utilliza t4xi ou aplicative mdvel —85 {10,3%)
Utifiza transparie plblico espec.. —23 [2,8%)

0 100 200 a0 400 500

Comao vooi classificarla o transporte em sua cidade em relagdo aos seguintes itens? (Marque uma opcdo para cada linha)

Rl A boen Bom N Reguiar I Rum [ Neo sei

! o
'?*M el v - . g 2 tﬁ”’ﬁ i

Em que pese haja significativo nimero de pessoas idosas que desloquem-se pelo
municipio de carro, seja proprio, de terceiro ou de prestador de servico, quantidade rele-
vante de pessoas ainda utilizam o transporte publico. Os entrevistados foram questiona-
dos sobre transporte publico acessivel e com horarios convenientes; preco acessivel do
transporte publico; pontos de 6nibus seguros e cobertos, com bancos e proximos a sua
moradia; existéncia de transporte especial para pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia;
estacionamento publico, espacos e vagas de estacionamento para pessoas idosas. Ruas e
cruzamentos bem iluminados, com placas faceis de ler e seguros para todos os usuarios.

Nesse sentido, evidencia-se grande inconformidade das pessoas idosas com o siste-
ma de mobilidade urbana ofertado pelo municipio, sendo que as pessoas idosas questio-
nadas classificaram como “Ruim” todos os aspectos avaliados, especialmente o transporte
coletivo urbano. Tal dado demonstra a necessidade de ampliacao e qualificacao do trans-
porte publico, com maior oferta de horarios e pontos melhores distribuidos pelos territo-
rios.
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Com que frequéncia vocé interage com seus amigos, familia ou vizinhos em sua comunidade? Esta

interagdo pode ser via telefone, e-mail, midia social (Como whats app) ou em pessoa.
825 resposias

@ Mais de um vez por dia
@ Freguentements

@ Eventuaimente

@ Raramente

@ Nunca

Onde vocé geralmente vai para uma educagao continuada ou aulas/workshops de auto cuidado e

aprimoramentao na sua cidade? (Assinale todas as opgbes que se aplicam)
825 respostas

Eu NAD participo de nenhuma. ..
Universidade/Faculdade }—4 (0,5%)
Departamento de Esporte, Laz. 13 {1,6%)
Centros de idosos|—1 (0,1%)
Programas online Jll-—25 (3%)
Mo trabaiho. }—1(0,1%)
Caoral da igreja—1 (0,1%)
kgreja & Grupos da Comunidade}—1 (0,1%)
Academia de Saide|—1 (0,1%)
Estudo da biblia na igrejal—1 (0,1%)
Yogal—1 (0,1%)
Academia da Sadde}—1 (0,1%)
o 200 400 E0OD 8OO

Coma vocd class ificaria as oportunidades da Lazer, cullura @ educagso em s chdodn 7 (Mangee uma opcdo par cads linhal

ddddddd]

Como vocé classificaria as oportunidades de voluntariado e participagao civica na sua cidade? (Margue uma

opcdo para cada linha)

B Muito bom - [l Bom N Regular
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Observa-se, outrossim, que a maioria dos idosos possui interacoes sociais com gran-
de frequéncia, ainda que por meios digitais. Todavia as ofertas relacionadas a educacao
continuadaou aulas/workshops de autocuidado e aprimoramento pessoal sdo escassas no
municipio, constituindo ponto de atencao.

Ademais, foram avaliadas as oportunidades de lazer, cultura e educacao, como locais
de entretenimento (cinema, teatro, pracas de evento, clube de danca) com localizacao con-
veniente; atividades e eventos voltados especificamente para pessoas idosas; existéncia
de descontos para pessoas idosas em atividades culturais e de lazer; oportunidades de
atividades que envolvam tanto jovens quanto pessoas idosas; participacao das pessoas
idosas em atividades e eventos locais das escolas; aulas de educacao continuada ou clubes
sociais para compartilhar experiéncias e vivéncias; variedade de atividades culturais para
diferentes gostos; informacoes divulgadas amplamente com precisao sobre atividades so-
ciais.

Além disso, sobre engajamento civil e voluntariado, as pessoas idosas entrevista-
das puderam avaliar sobre variedade de atividades de voluntariado para escolher, ofereci-
mento de treinamento para capacitar os voluntarios; oportunidades para pessoas idosas
participarem de conselhos ou comités comunitarios; facilidade para encontrar informa-
coes sobre oportunidades de voluntariado; existéncia de transporte de ida e volta para
atividades voluntarias para quem precisa.

Em ambos os pontos, o aspecto que mais chama a atencao € o fato de os entrevista-
dos nao saberem responder aos questionamentos, o que demonstra a falta de divulgacao
dos diversos eventos, acoes e atividades oferecidos as pessoas idosas no municipio.

Qual as seguintes opgdes descreve melhor o seu atual estado de trabalho?
825 respogtas

@ Autbnomo, meio periodo

@ Autdnomo, periodo integral
@ Empregado, meio pariodo
@ Empregado, periodo Integral

@ Desempregado, mas procurando
trabalha

@ Apcsentado, sem ocupacio

@ Fora do mercado de trabaiho por outras
mativos

Qudo provavel & que vocé continue a trabalhar, por tanto tempo quanto possivel, ao invés de

escolher se aposentar e ndo mais trabalhar por um salario?
B25 regpostas

@ Multo provavel

@ Provavel

@ Pouco provivel
@ Nada provével

@ Hao tenho certera
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Como vocé classificaria as oportunidades de trabalho para pessoas idosas na sua cidade? (Margue
uma opgao para cada linha)

I Muito bom [l Bon [ Regular Ruim [l Nao sai

400

200

ngudae de oportunidades de rabalho Nexivel... Empregos adaplados para alender &s necessidades de pes...
Oportunidades de treinamento para aprender novas habilid, Politicas qgue garantem iguald,,

A analise dos dados relacionados ao trabalho evidencia que, embora uma parcela
minoritaria das pessoas idosas entrevistadas ainda exerca alguma atividade profissional,
a maioria € aposentada. Observa-se, também, que grande parte dos participantes consi-
dera pouco provavel continuar trabalhando pelo maior tempo possivel, o que pode indicar
uma preferéncia pela aposentadoria e pela reducao ou pelo encerramento das atividades
laborais nessa etapa da vida. Esses resultados reforcam a importancia de reconhecer a
diversidade de expectativas em relacao ao envelhecimento, respeitando tanto o direito a
aposentadoria quanto o interesse daqueles que desejam permanecer profissionalmente
ativos, em condicoes adequadas e compativeis com suas necessidades e capacidades.

Nesse sentido, foram avaliados aspectos quanto as oportunidades de trabalho,como
variedade de oportunidades de trabalho flexivel (meio periodo, horarios adaptados); opor-
tunidades de treinamento para aprender novas habilidades no trabalho ou para mudar
de adrea; empregos adaptados para atender as necessidades de pessoas com deficiéncia;
politicas que garantem igualdade de oportunidade de trabalho, independentemente da
idade. Contudo, os participantes avaliaram tais aspectos negativamente ou nao souberam
responder.

Coma vocé classificania o acesso & informagio sobre servigos e atividades na sua cidade? (Margue uma opgao par cada linha)

B vhiiocon B Bom B Repeiar T Rum I fedo sl

Ao

v & d o
i W"‘JP =P""f = 'E.""lﬂ, M

As pessoas idosas participantes também foram levadas a avaliar questdes sobre a
comunidade, como existéncia de fonte central (site, app, telefone) com informacoes da co-
munidade; informacoes impressas com letras grandes e de facil leitura; servicos de aten-
dimento automatizado (telefénico ou digital) que sejam faceis de entender e usar; acesso
gratuito a computadores e internet em locais publicos; entrega de informacoes em casa
paraquem tem dificuldade de sair; disponibilidade de informacoes ou formatos acessiveis.

Os entrevistados, de forma majoritaria, ndo souberam responder ou classificaram
tais informacoes como ruins, o que reforca a necessidade de melhora da divulgacao dos
servicos e atividades voltadas as pessoas idosas do municipio.
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Como vood avalla, em sua cidade, o apoio & pessoa idoea que necessits de cuidados de longe prazo & o aposo ao cuidader (famillases, inflormats &
profissionois)? (Maorgue wma opgdo para cada linha)
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Por fim, os entrevistados foram questionados sobre a rede de apoio a pessoa idosa
que necessita de cuidados de longo prazo, além de acdes de apoio ao cuidador, sejam fa-
miliares, informais ou profissionais. Os questionamentos abrangeram divulgacao e acesso
das familias aos beneficios governamentais, como o Bolsa Familia e o Beneficio de Presta-
cao Continuada; programas proprios de auxilio ou beneficio para complementar o apoio
aos cuidadores e idosos em situacao de vulnerabilidade; qualidade do apoio oferecido pela
prefeitura (como servicos domiciliares) para que a pessoaidosa com necessidade de cuida-
dos permaneca em sua casa com seguranca e dignidade; oportunidade das pessoas idosas
de expressar preferéncias sobre os proprios cuidados, respeitando sua autonomia; pro-
gramas municipais de capacitacdo para cuidadores (familiares e profissionais) sobre temas
como mobilidade, administracao de medicamentos, primeiros socorros e salde mental;
disponibilidade de servicos como centros-dia ou complexos do idoso para que o cuidador
familiar possa descansar; divulgacdo de informacoes sobre direitos, beneficios e a rede
de cuidado sao divulgadas de forma clara e em locais de facil acesso para os cuidadores,
gue muitas vezes tém pouca disponibilidade de tempo. Nesse sentido, os participantes
também nao souberam responder ou avaliaram negativamente, com destaque para o item
sobre servicos de centro-dia.

Em suma, o conjunto dos dados analisados traca um diagnostico abrangente sobre a
realidade, percepcoes e habitos da populacao estudada. Portanto, os resultados apontam
paraaurgénciade politicas publicas integradas que promovam a inclusao social, ampliem a
comunicacao e a oferta de servicos de saude comunitarios e garantam uma infraestrutura
urbana verdadeiramente acessivel e segura para todos.

mmm 4. PLANO DE AGC A 1000000000000
4.1. Atendimento a Pessoa ldosa no Municipio de Umuarama

O municipio de Umuarama dispde de uma rede de servicos, programas, projetos e
acoes destinados a promocao, a protecao e a garantia dos direitos da pessoa idosa, desen-
volvidos por diferentes setores da administracao publica e por organizacoes da sociedade
civil. Essa rede abrange as areas de Assisténcia Social, Sauide, Esporte e Lazer, Cultura,
Habitacao, entre outras, constituindo uma base importante para o fortalecimento da atua-
cao intersetorial, a prevencao de situacoes de vulnerabilidade e a ampliacao do acesso aos
direitos, com vistas a promocao do envelhecimento ativo, saudavel, digno e participativo.
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