
HABITAÇÃO

1 A minha casa é fisicamente acessível para mim

2 A minha casa é acessível às pessoas que me vêm visitar

PARTICIPAÇÃO SOCIAL

3 No meu bairro existem oportunidades suficientes para encontrar pessoas

4 Atividades e eventos são organizados em locais que me são acessíveis

5 As informações sobre atividades e eventos são suficientes e também adequadas para mim

6 Acho o leque de eventos e atividades suficientemente variado

RESPEITO E INCLUSÃO SOCIAL

7 Às vezes recebo comentários irritantes ou negativos por causa da minha idade

8 Às vezes enfrento discriminação por causa da minha idade

PARTICIPAÇÃO CÍVICA E EMPREGO

9 Tenho oportunidades suficientes para interagir com as gerações mais jovens

10 Sinto-me um membro valorizado da sociedade

COMUNICAÇÃO E INFORMAÇÃO

11 As informações impressas e digitais do município e de outras instituições sociais são de fácil leitura 
em termos do tipo e tamanho da letra

12 As informações impressas e digitais do município e de outras instituições sociais são escritas em 
linguagem compreensível

APOIO COMUNITÁRIO E SERVIÇOS DE SAÚDE

13 A oferta de cuidados e de proteção e ação social na minha cidade é suficiente para mim

14 Quando estou doente, recebo os cuidados e o apoio de que preciso

15 Se necessário, posso facilmente entrar em contato com serviços de cuidados e de proteção e ação 
social por telefone e pessoalmente

16 Tenho informações suficientes sobre serviços de cuidado e de proteção e ação social no meu bairro

17 Os/As profissionais de cuidados e de proteção e ação social no meu bairro são suficientemente 
respeitosos/as

ESPAÇOS AO AR LIVRE E EDIFÍCIOS

18 O meu bairro é suficientemente acessível para uma pessoa com andarilho ou com cadeira de rodas

19 As lojas do meu bairro são suficientemente acessíveis para uma pessoa com andarilho ou com 
cadeira de rodas

TRANSPORTES

20 No meu bairro, posso entrar facilmente no autocarro ou no elétrico

21 As paragens do autocarro ou elétrico do meu bairro são de fácil acesso e utilização

SITUAÇÃO FINANCEIRA

22 O meu rendimento é suficiente para cobrir, sem problemas, as minhas necessidades básicas

23 Vivo bem com o meu rendimento
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Pontuação
Com base no método apresentado por Dikken et al. (2020), a cor das células da tabela representa o grau de satisfação 
das pessoas mais velhas em relação aos domínios de amigabilidade da cidade. As pontuações nas zonas verdes 
vão de quase neutralidade (+ verde muito claro), a satisfação ligeira (++ verde claro), a satisfação (+++ verde médio) e 
a muito satisfação (++++ verde escuro), por parte dos/as inquiridos/as. As pontuações a vermelho variam de ligeira 
insatisfação (- vermelho claro) a muito insatisfação (- - - - vermelho escuro). 

INTERPRETAÇÃO DOS VALORES TOTAIS E DE DOMÍNIOS ESPECÍFICOS DO AFCCQ-PT

Domínio – – – – – – – – – – + ++ +++ ++++

AFCCQ Total ≤ –35.1 –23.1  –  
–35.0

–11.5  –  
–23.0

–11.4 – 
0.0

0.1 – 
11.4

11.5 – 
23.0

23.1 – 
35.0 ≥ 35.1

Habitação ≤ –3.1 –2.1 –
–3.0

–1.1  –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 – 
1.0

1.1 – 
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Participação social ≤ –6.1 –4.1 –
–6.0

–2.1  –
–4.0

–2.0 –
0.0

0.1 – 
2.0

2.1 – 
4.0

4.1 –
6.0 ≥ 6.1

Respeito e inclusão social ≤ –3.1 –2.1 – 
–3.0

–1.1  –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 –
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Participação cívica e emprego ≤ –3.1 –2.1 – 
–3.0

–1.1  –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 – 
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Comunicação e informação ≤ –3.1 –2.1  –
–3.0

–1.1 –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 – 
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Apoio comunitário e serviços 
de saúde ≤ –7.6 –5.1  –  

–7.5
–2.6  –
–5.0

–2.5 –
0.0

0.1 –
2.5

2.6 –
5.0

5.1 –
7.5 ≥ 7.6

Espaços ao ar livre e edifícios ≤ –3.1 –2.1  –
–3.0

–1.1  –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 –
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Transportes ≤ –3.1 –2.1  –
–3.0

–1.1 – 
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 – 
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1

Situação Financeira ≤ –3.1 –2.1 –
–3.0

–1.1  –
–2.0

–1.0 –
0.0

0.1 – 
1.0

1.1 –
2.0

2.1 –
3.0 ≥ 3.1
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