
 

 
 

 

 

Carta de Compromisso 

 

O Município de Mértola, pessoa coletiva nº 503 279 765, com sede na Praça Luís de Camões, em 

Mértola, com atribuições em várias áreas, tem estado na linha da frente na implementação de 

projetos de inovação social e de apoio às entidades com intervenção na área do empreendedorismo 

social. 

Desde 2002, com a criação do Gabinete de Desenvolvimento Social, atualmente, Divisão de 

Educação, Saúde e Desenvolvimento Social (DESDS) a Câmara Municipal de Mértola tem vindo 

a desenvolver um conjunto de programas e projetos de iniciativa Municipal ou de apoio às 

entidades que no território desenvolvem a sua atividade, nomeadamente na área social, educação, 

saúde, transportes, habitação, participação social, respeito e inclusão social, participação cívica e 

emprego, apoio comunitário, entre um conjunto de áreas que suportam diversos apoios. Uma 

divisão que coordena projetos e parcerias da rede social, sendo renovado com frequência, através 

da criação de novos projetos e programas que auxiliam a comunidade sénior em várias 

preocupações: 

 

Universidade Sénior de Mértola – É um projeto descentralizado em 11 polos e 15 localidades e 

tem um modelo de ensino menos académico do que outras UTIS localizadas em zonas urbanas. A 

sua atividade formativa descentralizada, assenta nas aldeias e na sua valorização, visando 

promover a cultura local de base rural e o conhecimento dos seniores, valorizando-o e dando-lhe a 

projeção que o dignifica. Tem um conjunto de disciplinas regulares (educação física, estimulação 

cognitiva, cinema, dança, cante, teatro, TIC, que funcionam em função dos interessados e 

formadores disponíveis) e outras que funcionam em modalidade projeto em articulação com as 

entidades parceiras (Língua e Literatura, Ambiente, Bem-Estar, Saúde e Segurança, Manualidades) 

e estas rodam entre os vários polos. A USM organiza atividades culturais e educativas e participa 

noutras organizadas pelos parceiros. 

 

Ludoteca Itinerante de Mértola – É uma resposta social da Santa Casa da Misericórdia de 

Mértola (SCMM), criada em 2008, com o intuito de proporcionar à população do Concelho de 

Mértola um conjunto de serviços e atividades lúdicas para a comunidade idosa, sobretudo a que 

vive mais distante e isolada da sede do Concelho. É um serviço móvel que permite levar, à 

população idosa uma série de recursos e atividades através de uma carrinha, que diariamente 

percorre as localidades do Concelho de Mértola, beneficiando diretamente as pessoas idosas. 

 

Unidade Móvel de Mértola – A Unidade Móvel da Câmara Municipal de Mértola promove ao 

longo do ano diversas campanhas, sempre com o propósito de melhorar a qualidade de vida dos 

que vivem mais isolados, prestando-lhe cuidados de saúde, dando conselhos sobre alimentação e 

bem-estar entre outras áreas importantes. 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

Cartão Social – Estabelece normas para melhorar a situação socioeconómica dos idosos, 

deficientes e familiares com baixos rendimentos e encargos pesados com despesas de saúde, 

contribuindo assim para o equilíbrio do orçamento familiar, reduzindo as despesas com 

medicamentos, bem como tarifas, taxas municipais e atividades desenvolvidas e dinamizadas pela 

CMM. 

 

Programa de Apoio a Melhoramentos Habitacionais a Famílias Carenciadas – Visa a 

melhoria das condições básicas dos agregados familiares em situação económica desfavorecida, 

através dos seguintes tipo de apoios: Obras de conservação, reparação ou beneficiação de 

habitações degradadas, incluindo ligação a redes de abastecimento de água, eletricidade e esgotos. 

Melhoria das condições de segurança e conforto de pessoas em situação de dificuldade ou risco 

relacionado com a mobilidade e ou segurança no domicilio. Elaboração dos respetivos projetos 

quer se trate de obras de remodelação, construção ou ampliação de habitações. 

 

Serviço Transporte a Pedido – Pretende colmatar as carências com as quais alguns dos 

Munícipes se deparavam, nomeadamente onde os transportes públicos eram insuficientes ou 

desadequados ou mesmo inexistentes. O serviço será garantido através de táxis com capacidade 

para 4 e 6 lugares e as viagens nesta fase destinam-se exclusivamente às rotas devidamente 

delineadas e de cobertura exclusiva, dentro do próprio Concelho. 

 

Mértola Voz Amiga (Teleassistência) – Consiste num sistema de segurança, de forma a garantir 

apoio aos idosos do concelho que se encontrem em situação de grande isolamento social e 

geográfico e, com fragilidade a nível de saúde. Este serviço de teleassistência permite que os 

beneficiários, face a situações de emergência, estabeleçam contacto imediato com a central de 

assistência, por via de um intercomunicador telefónico, ativado por controlo remoto. 

 

Plano Municipal para a Igualdade de Género – Diagnóstico rigoroso das situações de 

desigualdade de direitos e oportunidades no concelho, as necessidades e os recursos existentes; 

pela sensibilização para o direito à igualdade e não discriminação, à igualdade de tratamento, 

independentemente, do sexo, origem étnica ou racial, religião ou crença, deficiência, idade ou        

orientação sexual, reduzindo assim a tolerância da comunidade local para com todos os tipos de 

descriminação; pela promoção e melhoramento dos níveis de acessibilidade, qualidade, 

coordenação e eficiência dos vários serviços existentes, atuando de acordo com as regras de não 

descriminação, direta ou indireta. Por fim, pela promoção da melhoria dos níveis de eficiência e 

qualidade dos serviços locais de ajuda às vítimas de violência doméstica. 

 

Não precisas, preciso Eu! – Tem como objetivo dar resposta às necessidades das famílias 

carenciadas ao nível dos bens essenciais prioritários, ou seja, colmatar as necessidades das famílias 

mais desfavorecidas do concelho, recolhendo bens e equipamentos que por diversos motivos 

deixaram ter utilidade para uns e são essenciais para outros. 

 

Rede Social – É um fórum de articulação e congregação de esforços baseado na adesão por parte 

das Autarquias e de entidades públicas ou privadas com vista à erradicação ou atenuação da 

pobreza e da exclusão e à promoção do desenvolvimento social. Pretende-se fomentar a formação  



 

 
 

 

 

 

de uma consciência coletiva dos problemas sociais e contribuir para a ativação dos meios e agentes 

de resposta e para a otimização possível dos meios de Ação nos locais. 

 

Mértola Solidária (12 meses – 12 temas) – Consiste na dinamização mensal de temáticas que vão 

de encontro a várias preocupações e oportunidades de intervenção no nosso território, promovendo 

a solidariedade e um objetivo comum entre todos os envolvidos, através de um trabalho mensal 

que cruze as preocupações da comunidade e das entidades que atuam localmente. O Município tem 

preparado um modelo com algumas sugestões de intervenção, e que são colocadas em 

conformidade com as sugestões que vão chegando, consoante as necessidades identificadas no 

território, numa base de parceria conjunta, e acima de tudo, em prol da comunidade do Concelho 

de Mértola. 

 

Conselho Municipal Sénior de Mértola – É um órgão com função consultiva, que visa definir a 

estratégia municipal na área da população sénior, de articulação, informação e promoção dos 

direitos das pessoas seniores, de forma a garantir o seu bem-estar, dignidade e qualidade de vida. 

 

Instrumentos de Apoio às Instituições Particulares de Solidariedade Social do Concelho – 

Determinar os montantes anuais de subsídios entregues pela Câmara Municipal de Mértola às IPSS 

do concelho; contribuir para apoiar as IPSS do Concelho de Mértola na prossecução dos seus 

objetivos e racionalizar os recursos do Município, assentando numa intervenção com normas 

transparentes e com objetivos bem definidos com rigor e responsabilidade. 

 

Construção do Lar de São Miguel do Pinheiro (ERPI) – Esta operação consiste na construção 

de uma infraestrutura social que contará com as valências de Estrutura Residencial para Idosos 

(ERPI), Centro de Dia e Serviço de Apoio Domiciliário (SAD) com capacidade para 63 utentes na 

valência Estrutura Residencial para Idosos, 30 utentes em Serviços de Apoio Domiciliário e 30 

utentes em Centro de Dia, na localidade de S. Miguel do Pinheiro. 

 

Encontro de Reformados/as, Pensionistas e Idosos/as do Concelho /Passeios Culturais e 

Lúdicos – Estes encontros de amigos e familiares do concelho, pretende ser um momento especial 

de convívio e de reencontro, que contará com vários momentos de animação, cultura, seguindo-se 

o tradicional almoço, e no período da tarde a animação musical encerrará o evento. 

 

Conselho Local de Ação Social do Concelho de Mértola (CLAS) – Destina-se aos dirigentes, 

técnicos e outros representantes das entidades que constituem o Conselho Local de Ação Social e 

pretende ser uma verdadeira partilha de informação e experiências ao nível da implementação e 

consolidação do Programa Rede Social no contexto nacional, neste caso de Mértola. 

 

Por ser verdade a informação acima descrita, assino esta declaração que valida a intenção/permite 

ao Município de Mértola aderir à Rede Global das Cidades Amigas das Pessoas Idosas, através 

de um trabalho em colaboração entre setores que criem ambientes físicos acessíveis, ambientes 

sociais inclusivos e uma infraestrutura promotora de capacitação de serviços.  

Deste modo, será possível assegurar o comprometimento da ação pública implementada na 

Comunidade de Mértola, através de uma ação que vá de encontro às oito áreas estratégicas de  



 

 
 

 

 

 

uma cidade/comunidade amiga das pessoas idosas, a saber: espaços exteriores e edifícios; 

transportes; habitação; participação social; respeito e inclusão social; participação cívica e 

emprego; comunicação e informação; apoio comunitário e serviços de saúde. 

 

Após a adesão à Rede Global, pretende esta entidade realizar a avaliação dos resultados da sua 

comunidade através de um conjunto de questões que priorizem as oito áreas identificadas, 

consolidando uma estratégia/plano de ação que torne a Comunidade de Mértola ainda mais 

amiga da pessoa Idosa, estando esta preocupação já assente através da constituição de um Órgão 

Recente – Conselho Municipal Sénior de Mértola. 

 

 

 

Mértola, 17 de setembro de 2024 

 

 

 

 

 

O Presidente da Câmara Municipal de Mértola 

 

 

 

- Mário José Santos Tomé - 


		2024-09-17T12:32:04+0100




