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1.PRESENTACION DE LA CONCEJALIA DE BIENESTAR SOCIAL

Desde su aprobacion por unanimidad por parte del pleno de la corporacion, el Ayuntamiento de Ferrol ha venido trabajando en la
elaboracion de un plan de accidn para que Ferrol avance en el objetivo de convertirse en una ciudad amigable con las personas
mayores.

En la actualidad, el Ayuntamiento ya ha terminado su diagndstico sobre la realidad poblacional del municipio, ha trabajado con
grupos focales, con la coordinacidn del grupo motor, y ha realizado el informe de situacion, con diferentes propuestas, para poder,

ahora, plasmarlas en su Plan de Actuacion a Medio Plazo.

Remitimos adjunto dicho informe, con los resultados de las encuestas y las conclusiones de cada una de las ocho areas, con sus
respectivas propuestas.

Este solo es el inicio de un trabajo que pretendemos seguir abordando, tal y como marcan los criterios de la OMS.
Reciban un cordial saludo,

Eva Martinez Montero

Concejala de Bienestar Social
Ayuntamiento de Ferrol




2. EL PROYECTO CIUDADES AMIGABLES
CON LAS PERSOAS MAYORES
(AGE-FRIENDLY CITIES, AFC)
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2.1 HISTORIA DEL PROYECTO CIUDADES AMIGABLES CON LAS PERSONAS MAYORES

En el afio 1991 los estados miembros de la ONU adoptaron los
Principios de las Naciones Unidas para las Personas Mayores.
Establecidos en la Resolucion A/RES/46/911", en cumplimien-
to del Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimiento
aprobado por la Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento y
hecho suyo por la Asamblea General en su resolucion 37/51,
del 3 de diciembre de 1982. Se alienta a los gobiernos para
desarrollar programas nacionales que incluyan la indepen-
dencia, la participacion, los cuidados, la autorrealizacion y la
dignidad, dirigidos a las personas mayores. Estos principios
son la base del enfoque de Ciudades Adaptadas a las Personas
Mayores.

En el afio 2002 fue desarrollado por el Programa de Envejeci-
miento y Curso de Vida de la Organizacion Mundial de la Salud
“Envejecimiento activo: un marco de politicas (Active Age-
ing: A Policy Framework)"2 como contribucion a la Segunda
Asamblea Mundial de las Naciones Unidas sobre el Envejeci-
miento celebrada en Madrid en abril de 2002.

El Marco de Politicas del Envejecimiento Activo ( Active Ageing:
A Policy Framework) tuvo como objetivo informar la discusion
y planteamiento de planes de accion que promuevan un enve-
jecimiento saludable y activo, a la luz del rapido crecimiento
de la poblacién mundial mayor de 60 afios, especialmente en
los paises en desarrollo. El concepto de ciudades amigables
con las personas mayores es una respuesta local para fomen-
tar el envejecimiento activo optimizando las oportunidades
de salud, participacion y seguridad para mejorar la calidad de
vida a medida que las personas envejecen.

Declaracion Politica y Plan de Accion Internacional de Ma-
drid sobre el Envejecimiento fue adoptado en la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento en abril de 2002
para abordar el desafio global de “construir una sociedad para
todas las edades". El plan se centrd en tres areas prioritarias:
Las personas de edad y su desarrollo; El fomento de la salud y
el bienestar en la vejez; La creacion de un entorno propicio y
de apoyo para las personas mayores.

La OMS define el envejecimiento activo como:
«El proceso de optimizacion de las oportunidades en relacion con la salud, la partici-
pacion y la seguridad para mejorar la calidad de vida a medida que se envejece».
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En el 2007 la Guia Ciudades Globales Amigables con los Ma-
yores? identificd las caracteristicas principales de una ciudad
adaptada a las personas mayores en ocho areas de la vida
urbana, basandose en grupos focales con personas mayores,
cuidadores y proveedores de servicios en 33 ciudades de 22
paises de todo el mundo. Las sesiones de los grupos focales
destacaron las preocupaciones de las personas mayores y los
problemas diarios que enfrentan, lo que condujo al desarrollo
de listas de verificacién de ciudades amigables con las perso-
nas mayores que se enumeran en la guia.

Las ocho areas de la vida urbana en las que se centrd la guia
son:

» Espacios al aire libre y edificios.
» Transporte.

» Vivienda.

» Participacion Social.

» Respeto e inclusion social.

» Participacion civica y empleo.

» Comunicacion e informacion.

» Servicios comunitarios y de salud.

En 2010 la Red Mundial de Ciudades y Comunidades Amiga-
bles con las Personas Mayores de la OMS se estableci6 para
reunir ciudades y comunidades afines comprometidas con ser
mds adaptadas a las personas mayores, para facilitar el inter-
cambio de informacion, recursos y mejores practicas.

La mision de la Red* es estimular y permitir que las ciudades y
comunidades de todo el mundo sean cada vez mas amigables
con los mayores. La Red busca hacer esto a través de:
»Inspirar el cambio mostrando lo que se puede hacer y cémo
se puede hacer.

»Conectar ciudades y comunidades de todo el mundo para
facilitar el intercambio de informacidn, conocimientos y expe-
riencias.

»Apoyar a las ciudades y las comunidades para que puedan
encontrar soluciones innovadoras y basadas en la evidencia.

.\‘:I J._..l_I%

La membresia a la Red refleja el compromiso de las ciudades de es-
cuchar las necesidades de su poblacion que envejece, evaluar y mo-
nitorear su adaptabilidad a las personas mayores y trabajar en cola-
boracion con las personas mayores y en todos los sectores para crear
entornos fisicos y sociales amistosos con las personas mayores. La
membresia es también un compromiso de compartir experiencias,
logros y lecciones aprendidas con otras ciudades y comunidades.

La Red Mundial de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores de la OMS
actualmente incluye 1445 ciudades y comunidades en 51 paises, cubriendo a mas de 300 mi-

llones de personas en todo el mundo.
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En el afo 2011 se celebra la 1.2 Conferencia internacional
sobre Ciudades Amigables con las Personas Mayores en
Dublin, Irlanda, del 28 a 30 de septiembre de 2011, para forta-
lecer la Red Mundial de Ciudades y Comunidades Amigables
con las Personas Mayores de la OMS. La conferencia reunio a
autoridades municipales, académicos, gerontdlogos y lideres
del sector privado para generar ideas, discursos y nuevos en-
foques para hacer que las ciudades sean mas amistosas con
los mayores.

La 22 Conferencia Internacional sobre Ciudades Amigables
con las Personas Mayores, celebrada en la ciudad de Que-
bec, Canada, del 9 a 11 de septiembre de 2013, reuni6 a 700
participantes de 46 paises para reflexionar, debatir cuestiones
relacionadas con el envejecimiento de la poblacion e identi-
ficar estrategias para implementar ciudades adaptadas a las
personas mayores en todo el mundo.

Las sesiones de la conferencia se centraron en cuatro pistas
temdticas: ciudades amigables con los mayores como inno-
vacion social; el papel de las diversas partes interesadas; la
interfaz entre los entornos construidos y sociales; y una eva-
luacion de iniciativas de ciudades amigables con los mayores.
En el afio 2015, se public el “Informe mundial sobre el en-
vejecimiento y la salud"®. Proporciona un nuevo marco para
comprender y fomentar el envejecimiento saludable, construi-
do en torno al concepto de capacidad funcional. El marco de
Envejecimiento Saludable sustituye al anterior Marco de
Envejecimiento Activo de la OMS. El Capitulo 6 del Informe
mundial describe como este nuevo enfoque se basa y comple-
menta el trabajo de las dltimas décadas para desarrollar ciu-
dades y comunidades amigables con las personas mayores.

Se adoptaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Son un
conjunto integrado e indivisible de prioridades globales para
el desarrollo sostenible. El envejecimiento es un tema relevan-
te para 15 de los 17 ODS, en particular:

Poner fin a la pobreza en todas sus formas
en todas partes, para todos los hombres y
mujeres.

Poner fin al hambre, lograr la seguridad ali-
mentaria y mejorar la nutricién y promover
la agricultura sostenible, mismo para las
personas mayores.

SALUD Garantizar una vida sana y promover el
Y BIEMESTAR

s

bienestar para todos en todas las edades
mediante la cobertura sanitaria universal,
incluida la proteccion contra riesgos finan-
cieros.

5IDU.I|J.I1I.I]

DE GENERD Lograr la igualdad de géneroy empoderar a

todas las mujeres y nifas.

Reducir la desigualdad dentro y entre los
paises, mediante la promocion de la inclu-
sion social, politica y econdmica de todos,
independientemente de su edad.

Hacer que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilien-
tes y sostenibles garantizando el acceso
universal a espacios verdes y publicos se-
guros, inclusivos y accesibles, mismo para
las personas mayores.

La OMS en el afio 2015 publica “Medicion de la adaptabili-
dad de las ciudades a las personas mayores: una guia para
el uso de indicadores basicos"® . La guia brinda orientacion
técnica concreta sobre la seleccion y el uso de indicadores ba-
sicos para establecer lineas de base, establecer metas/obje-
tivos, monitorear y evaluar iniciativas de Ciudades Amigables
con las Personas Mayores.

Durante el afio 2016 los 194 Estados miembros de la OMS adop-
tan la “Primera estrategia mundial y plan de accion sobre el
envejecimiento y la salud (2016-2020): hacia un mundo en
el que todas las personas puedan vivir una vida prolongada
y sana"’ , que proporciona un marco de politicas para garan-
tizar que la respuesta mundial al envejecimiento de la pobla-
cion esté alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Uno de los cinco objetivos estratégicos de la Estrategia global
es la creacion de entornos favorables a las personas mayores.
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La Nueva Agenda Urbana , acordada en la conferencia Habitat
[l describe y proporciona un camino para reforzar la relacion
entre urbanizacion, envejecimiento y desarrollo sostenible vy,
por tanto, entornos urbanos amistosos con las personas ma-
yores.

En el afo 2017 el desarrollo de la red mundial de la OMS para
ciudades y comunidades amigables con las personas mayores
se identifica como una de las diez prioridades de la OMS sobre
el envejecimiento saludable para 2017-2020.

Decade <:f Healihy Agemg
2020-2030 ¥

La “Década del Envejecimiento Saludable (2020-2030)"
ofrece la oportunidad de aunar a los gobiernos, la sociedad ci-
vil, los organismos internacionales, los profesionales, las insti-
tuciones académicas, los medios de comunicacion y el sector
privado alrededor de diez afios de accidn concertada, cataliza-
dora y de colaboracion para mejorar las vidas de las personas
mayores, sus familias y las comunidades en las que viven.

La Década del envejecimiento Saludable se centra en cuatro
ambitos de actuacion:

» Cambiar nuestra forma de pensar, sentir y actuar con respe-
to a la edad y el envejecimiento.

» Asegurar que las comunidades fomenten las capacidades
de las personas mayores.

» Ofrecer una atencion integrada y centrada en las personas,
y servicios de salud primarios que respondan a las necesida-
des de las personas mayores.

» Proporcionar acceso a la atencion a largo plazo para las
personas mayores que lo necesiten.

1 Principios de las Naciones Unidas para las Personas Mayores. Establecidos en la
Resolucién A/RES/46/91. Disponible en: https://www.acnur.org/5b6caf814.pdf

2 Declaracion Politica y Plan de Accidn Internacional de Madrid sobre el Envejeci
miento Disponible en: https://social.un.org/ageing-working-group/documents/mi-
paa-sp.pdf

3 Ciudades globales amigables con los mayores: una guia de la OMS, Disponible en:
https://appswho.int/iris/bitstream/handle/10665/43805/9789243547305 _spa.pdf

“ Red Mundial de Ciudades y Comunidades Adaptadas a las Personas Mayores dae la
OMS. Misién. Disponible en: https://extranetwho.int/agefriendlyworld/who-network/

5 Informe mundial sobre el envejecimiento y la salud. Disponible en: https://appswho.
int/iris/bitstream/handle/10665/186466/9789240694873 spa.pdf
6 Medicidn de la adaptabilidad de las ciudades a las personas mayores: una guia para

el uso de indicadores basicos. Disponible en:_https://appswho.int/iris/bitstream/
handle/10665/203832/9789243509693 _spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

7 Estrategia mundial y plan de accion sobre el envejecimiento y la salud (2016-2020):
cara a un mundo en el que todas las persoas puedan vivir una vida prolongada y sana.
Disponible en: https://appswho.int/iris/bitstream/handle/10665/253189/A69 R3-sp.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

8 Década del envejecimiento saludable: Disponible en:https://wwwwho.int/docs/

default-source/documents/decade-of-health-ageing/decade-ageing-proposal-es.
pdf?Status=Temp&sfvrsn=b0a7b5b1 12
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2.2 {QUE ES UNA CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES?

Una Ciudad Amigable con las Personas Mayores es aquella donde las politicas, los servicios y las estructuras relacio-
nadas con el entorno fisico y social de la ciudad se disefian y se reorganizan para apoyar y permitir a las personas ma-
yores vivir dignamente, disfrutar de una buena salud y continuar participando en la sociedad de manera plena y activa.

2.3 ;QUE ES F+60, FERROL CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES?

F+60 es el proyecto promovido por el Ayuntamiento de Ferrol para convertirse en una Ciudad Amigable
con las personas mayores.

2.4 ;QUE ES LA RED DE CIUDADES AMIGABLES CON LAS PERSONAS MAYORES?

Es un proyecto promovido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), dirigido a Ciudades
y Comunidades.

La finalidad del Proyecto “Ciudades Amigables” es contribuir a la creacion de entornos y servi-
cios que promuevan y faciliten un envejecimiento activo y saludable.

F+642
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3. METODOLOGIA

La red de mundial de Ciudades Amigables con las personas mayores por sus siglas en Inglés (Age Friendly Cities-AFC), supone
desarrollar y aceptar una serie de aspectos metodoldgicos para el desarrollo del proyecto F+60, el primero de los cudles es la
elaboracion de un diagndstico del grado de “amigabilidad” de Ferrol. Este proyecto se basa en una metodologia de investiga-
cidn-accion participativa (IAP).

Investigacién Accion

1Realizar un Diagnéstico del Municipio 1. Crear un grupo motor
2 Desarrollar una Investigacion Cualitativa 2. Organizar foros de Participacion Ciudadana

3.2 AREAS DE INVESTIGACION-ACCION:

La metodologia de participacion propuesta por la OMS identifica 8 areas del entorno urbano y social que influyen en la salud y
calidad de vida de las personas mayores:

8. SERVICIOS SOCIALES 1.ESPACIOS AL AIRE
Y DE SALUD LIBRE Y EDIFICIOS
7. COMUNICACION E
INFORMACION
6. RESPETO E

0
P

INCLUSION SOCIAL

5. EMPLEO Y 4, REDES Y APOYO
PARTICIPACION SOCIAL

2. TRANSPORTE

F+6:.
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3.3 GRUPO MOTOR

Se constituyd un grupo de 8 personas mayores de 60 aios, representativas de la ciudad, unidas por el interés de realizar el
proyecto “Ferrol, ciudad amigable con las personas mayores”, identificando los lugares donde se puede envejecer mejor y de-
tectando las mejoras que plantean los grupos focales en sus territorios fisicos y sociales, con el objetivo de aportar las soluciones
mas adecuadas a las necesidades de las personas mayores del municipio, liderando la amigabilidad del municipio y contribuyen-
do al conocimiento del proyecto entre la ciudadania, facilitando la participacion de todas las personas que quieren analizar las
necesidades reales de las personas mayores.

Se ha participado en todo el proceso de elaboracion de los diagndsticos cuantitativo y cualitativo del municipio, analizando los
informes y resultados de estos, en mesas de reunion y valoracion del proceso.

Se sometio en la fase final de los diagndsticos a una sesion abierta a todas las personas participantes en los grupos focales del
proyecto para conocer las acciones y necesidades concretas destacadas por las mismas.

COMPONENTES DEL GRUPO MOTOR
Coordinador del grupo motor: Dr. Carlos Pifieiro Diaz, médico investigador de salud publica y medicina comunitaria.

Director técnico del proyecto: D. Alejandro Pifieiro Fernandez, técnico superior en salud ambiental, experto en desarrollo de
proyectos de promocion de la salud y planificacion estratégica.

Componentes: Maria del Carmen Suarez Figueiras, Angeles Fernandez Tojo, Ana Ferro Barreiro, Abelardo Sanchez Sanjurjo, Mar-
celino Ladra Gonzalez , Juan Antonio Mfiz Barbeito, Maria Mercedes Montero Sabio, Maria del Carmen Gil Morado.




4, INVESTIGACION: DIAGNOSTICO DEL
MUNICIPIO
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4.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Ferrol es un municipio situado al norte de la provincia de A Corufia, Galicia, Espafia. Cuenta con una poblacion de 66.053 habitan-
tes (seguin el padron municipal de habitantes de agosto del 2022).

En las dltimas décadas, la situacion global de Ferrol resalta de entre todas las ciudades Gallegas y de Espafia, siendo considerada
como la ciudad con mayor poblacion de 65 afios del Estado, segtin el INE (Instituto Nacional de Estadistica), destacando su declive
demografico y economico prolongado, a consecuencia de la crisis industrial y la reduccidn de la presencia militar en una ciudad
que nacio para la estrategia defensiva del Estado espaiol desde el siglo XVIII.

Por causa de la situacion demogréfica se motivd el presente tema de estudio, observando las dindmicas de la Red de Ciudades
Amigables con las Personas Mayores para su inclusion en este movimiento social internacional, a instancias de la concejalia
de Bienestar Social del Ayuntamiento de Ferrol. Poder conocer el grado de amigabilidad y la situacion de las personas mayores
respeto el lugar donde viven y se desarrollan, facilitaran el plan de accion y las estrategias de abordaje para mejorar la calidad de
vida de las personas mayores de la ciudad.
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4.1.1 DATOS DEMOGRAFICOS

El Ayuntamiento de Ferrol tiene una poblacion total de 66.053 habitantes, de los cuales 31.213 (47,25%) son hombres y 34.840
(52,75%) mujeres. Por rangos de edad y sexo:

» 0 a 14 anos: 6.456 habitantes (9,77%), 3.403 (5,15%) hombres y 3.053 (4,62%) mujeres.
» 15 a 59 afios: 35.213 habitantes (53,31%), 17691 (26,78%) hombres y 17522 (26,53%) muijeres.
» 60 a 74 afos: 14,063 habitantes (21,29%), 6.298 (9,53%) hombres y 7.765 (11,76%) muijeres.

» 75 aflos y mas: 10.321 habitantes (15,63%), 3.821 (5,79%) hombres y 6.500 (9,84%) mujeres.

Hombres
. Mujeres
75 aios y mas :
Total
60 a 74 aios
15 a 59 aios
0 a 14 aios

0 5.000 10,000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000

Estructura demografica de la poblacion de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

Hombres Ambos sexos % Hombres % Ambos sexos
0-4 afios 812 796 1.608 2,60% 2,28% 2,43%
5-9 afios 1138 968 2106 3,65% 2,78% 319%
10-14 afios 1453 1.289 2.742 4,66% 3,70% 415%

<4 <
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15-19 aios 1481 1.391 2.872 4,74% 3,99% 4,35% v

20-24 afios 1535 1.346 2.881 4,92% 3,86% 4,36% v
25-29 ainos 1554 1424 2978 4,98% 4,09% 4,51%
30-34 aios 1.616 1493 3109 5,18% 4,29% 4,1%
35-39 afios 1.815 1.779 3.594 5,81% 511% 5,44%
40-44 aios 2.285 2.234 4519 1.32% 6,41% 6,84%
45-49 aios 2.595 2.614 5209 8,31% 750% 789%
50-54 aiios 2.368 2.522 4.890 759% 1,24% 740%
55-59 afios 2442 2.19 5161 782% 780% 781%
60-64 aiios 2.371 2.662 5033 760% 764% 762%
65-69 anos 2.092 2.589 4.681 6,70% 743% 709%
70-74 afios 1.835 2.514 4,349 5,88% 722% 6,58%
75-79 ainos 1.658 2.335 3.993 5,31% 6,70% 6,05%
80-84 afios 997 1539 2.536 319% 4,42% 3,84%
85-89 afios 757 1513 2.210 2,43% 4,34% 3,44%
90-94 aios 334 847 1181 1,07% 2,43% 1,79%
95-99 afios 65 65 293 0,21% 0,65% 0,44%
100 afios 0 mas 10 38 48 0,03% 011% 0,07%
Total 31.213 34.840 66.053 100% 100% 100%

Tabla 1: Poblacion del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamien-

to de Ferrol.

» El porcentaje de la poblacion Ferrolana mayor de 65 aios es del 29,30%, siendo la de Espaa en el afio 2020 de un 19,6%.

Segun este registro es el porcentaje mas alto de todas las ciudades espaiiolas.

» Los mayores de 65 aiios casi triplican a los ferrolanos menores de 14 aiios.

El 36,92% de la poblacion de Ferrol tiene mas de 60 aiios

® | > 60 aiios, 10.119 (32,42%)

> 65 anos, 7.748 (24,82%)
> 80 anos, 2.163 (6,93%)

> 60 afnos, 14.265 (40,94%)
> 65 aiios, 11.603 (33,30%)
> 80 anos, 4.165 (11,95%)

F+6<.:



FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES m

Piramide de poblacion de Ferrol:

En la ciudad de Ferrol, la pirdmide de poblacion presenta la forma caracteristica de las sociedades envejecidas: estrechamiento
de su base por el descenso lento y continuado de la natalidad y ensanche en la ctipula por la creciente longevidad.

100 afios y més [ I Hombres
95-99 afios [ Mujeres
90-94 afios -—

%04hos -

80-84afos -

75 79atics | R R
04 afos o [— —— —
66-69 afos L I I R
60-64 afios I
55-59 affos I @
50-54 afios || P "

45-49 afios I T

40-44 afios I
36.39 afios I @
30-34 afios I @
26.29 afios I 4@
2024 afigs I
1519 afice I 4@
1014 afics I 4
S8aios | [
haban L

10,00% 8,00% 6,00% 4,00r% 200% 0,00% 2100% 4005% 600% 8,00% 10,00%
Gréfico 2: Pirdmide de poblacién del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos Informaticos)
, Ayuntamiento de Ferrol.

Evolucion de la poblacion de Ferrol, 2004 a 2021:

En la grafica se observa que Ferrol presenta una pérdida progresiva de poblacidn, 1.567 habitantes desde el afio 2004 hasta el
afio 2021, derivado de un saldo vegetativo negativo, baja natalidad y migracion poblacional por causa de la crisis industrial.
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021, Fuente: Padrén municipal de habitantes,CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.

F 6% Gréfico 3: Evolucion de la poblacién de Ferrol, 2004 a
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indice de envejecimiento:

Definicion IGE (Instituto Gallego de Estadistica): Relacion entre la poblacion mayor de 64 afos y la poblacion menor de 20 afos
expresada en %, es decir, el nimero de personas de 65 0 mas aios por cada 100 menores de 20 afios.

TOTAL% BLLGLS2 S MUJERES%
207,45% 158,64% 261,09%

Tabla 3: elaboracién propia. Fuente: Padrén municipal de habitantes,
consulta agosto 2022.

indice de sobreenvejecimiento:

Definicion IGE (Instituto Gallego de Estadistica): Relacion entre la poblacion mayor de 85 afios y la poblacion mayor de 65 afios
expresada en %, es decir, el nimero de personas de 85 0 mas aios por cada 100 de 65 o mas afios.

TOTAL% LB  MUJERES%
19,60% 15,05% 22,63%

Tabla 4: elaboracion propia. Fuente: Padron municipal de habitantes,
consulta agosto 2022.
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Crecimiento de la poblacion natural (nacimientos-muertes):
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Gréfico 4: Crecimiento de la poblacion natural, 2000-2020 (nacimientos-muertes). Fuente: INE (movimiento natural de poblacion). Elaboracion propia.

Existe un saldo vegetativo negativo progresivo en las dos Ultimas décadas, las defunciones superan el total de nacimientos ocu-
rridos.

Evolucion de nacimientos y defunciones:
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—-=Nacementos e Defuncidns
Gréfico 5: Evolucién de nacimientos y defunciones, 2000-2020. Fuente INE (movimiento natural de poblacion). Elaboracién propia.

Se observa una merma del ndmero de nacimientos en la Ultima década y un incremento del nimero de defunciones.

F+6¢.2



FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

Tasa Bruta de mortalidad (defunciones por mil habitantes):
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Gréfico 6: Tasa bruta de mortalidad, 2014-2020 (defunciones por mil habitantes). Fuente: INE (Indicadores de Mortalidad, municipios de més de 50.000 habitantes).
Elaboracion propia

Destaca unha taxa bruta de mortalidade elevada, 13,70 defuncidns por mil habitantes no ano 2020.

Tasa de natalidad (por mil habitantes):
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Gréfico 7: Tasa de natalidad, 2000-2020 (por mil habitantes). Fuente: INE (indicadores demogréficos bésicos). Elaboracién propia.

,@9

Puede observarse en el grafico una merma progresiva, en la tltima década, de la tasa de natalidad alcanzando el 4,68 por mil

habitantes en el afo 2020.
“.
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2.1.1.2 PERCEPCION SOCIOECONOMICA

A efectos de conocer el poder adquisitivo de la ciudadania de Ferrol, seleccionamos la renta personal y familiar:

» Renta neta media por persona es de 13116€ y la es de 28.753€ (afio 2020).
» Renta bruta media por persona es de 15.506€ y la es de 33.993€ (afio 2020).

Distritos del Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta neta media por hogar, aiio 2020:

4,
35,000 € WO o rane
30676

29546 € 29.667¢€

30,000 €

25000 €

20.000 €

IGoope 134ze 1379€ ML e 1B217€
P = N793¢ 12135€

10,000 €

Distrito1 Distrito2 Distrito 3 Distrito4 Distrito 5 Distrito6 Distrito 7 Distrito 8
. Renta neta media por persona . Renta neta media por hogar

Gréfico 8: Distritos Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica expe-
rimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.

Se observan diferencias territoriales en la renta neta media por persona, siendo superior en el distrito 4 con 15.380€ (Barrios
de La Magdalena y Canido) y la minima en el distrito 6 con 11.793€ (Caranza, Ensanche B-Ultramar, Sano Xoan-Berton). Con una
diferencia de 3.587€ entre el distrito 4 con mayor renta media por persona y el distrito 6 con menor renta media por persona

Destaca la diferencia entre la del distrito 4 con 34.570€ en relacion al distrito 6 con 25.453€, siendo
la diferencia de 9.117€.

Distritos del Axuntamiento de FerrolI renta bruta media por persona y renta bruta media por hogar‘ ano 2020:

Persisten las diferencias en la renta bruta media por persona, siendo superior en el distrito 4 con 18.710€ (Barrios de La Magda-
lena y Canido) y la minima en el distrito 6 con 13.583€ (Caranza, Ensanche B-Ultramar, Sano Xoan-Bertdn). Con una diferencia de
5127¢€ entre el distrito 4 con mayor renta bruta media por persona y el distrito 6 con menor renta bruta media por persona.

Resalta la diferencia entre la del distrito 4 con 42.055€ en relacidn al distrito 6 con 29.316€, siendo
la diferencia de 12.739€.
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Gréfico 9: Distritos Ayuntamiento de Ferrol, renta bruta media por persona y renta bruta media por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica
experimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.

Numero de pensionistas e importe medio segundo el grupo de edad, aiio 2021;

TOTAL 0-64 aios 65 A 74 aios 75 A 84 aiios 85y mas
Nimero | Importe | Total | Importe | Total | Importe | Total | Importe | Total | Importe
medio medio medio medio medio
15216 | 1.27782€ | 2.851 | 946,38€ | 5,396 | 1.523,09€ | 4.247 | 1.339,87€ | 2.722 | 1.041,43€

Tabla 5: Nimero de pensionistas e importe medio segundo el grupo de edad, afio 2021. Fonte: IGE (Instituto Gallego de estadistica).

En Ferrol en el afio 2021 estan inscritos 15.216 pensionistas, que suponen el 23,26% del total de la poblacién, siendo un ndmero muy
elevado. Por rangos de edad, niimero de pensionistas e importe medio de las pensiones:

» 0 a 64 afios: 2.851 pensionistas con un importe medio de 946,88€

» 65 a 74 afnos: 5,396 pensionistas con un importe medio de 1.523,09€

» 75 a 84 aios: 4.247 pensionistas con un importe medio de 1.339,87€

» 85 anos y mas: 2.722 pensionistas con un importe medio de 1.041,43€

El importe medio de las pensiones de Ferrol es de 1.27782€, siendo de las mas altas de Galicia.

F+6¢.%
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Numero de beneficiarios de pensiones no contributivas de la Seguridad Social segin sexo y tipo de pension, aio 2021:

TOTAL HOMBRES MUJERES
Total | Invalidez | Jubilacion | Total | Invalidez | Jubilacion | Total | Invalidez | Jubilacion
2.024 1.051 973 770 514 256 1.254 537 77

Tabla 6: Beneficiarios de pensiones no contributivas de la Seguridad Social, seguin sexo y tipo de pension, afio 2021, Fuente: IGE (Instituto Gallego de
estadistica).

Son prestaciones econdmicas que se reconocen a aquellos ciudadanos que:

» Se encuentren en una situacion de necesidad.

» Carezcan de recursos suficientes para su subsistencia en los términos legalmente establecidos.

» No habian cotizado nunca o no lo habian hecho durante el tiempo suficiente para alcanzar las pensiones contributivas.

Dentro de esta modalidad, se encuentran las siguientes pensiones:

Pensiones no contributivas de invalidez:

La pension por invalidez no contributiva consiste en una prestacion econdmica individualizada, de caracter periddico, para ma-
yores de 18 afos y menores de 65 que tienen un grado de discapacidad igual o superior al 65% y no tienen recursos economicos
suficientes.

La pension para el aio 2022, es de un minimo de 105,35 euros y un maximo de 421,40 euros por 14 mensualidades al afio.

Pensiones no contributivas de jubilacion:

La pension por jubilacion no contributiva consiste en una prestacion econémica individualizada, de caracter periddico, para ma-
yores de 65 afios que no puedan acogerse al sistema contributivo de pensiones y que no tienen recursos econémicos suficientes.

La pension para el afo 2022, es de un minimo de 105,35 euros y un maximo de 421,40 euros por 14 mensualidades al afio.

Beneficiarios de la Renta de Inclusion Social de Galicia (RISGA) v de las Ayudas de Inclusion Social (AIS) sequndo sexo.Afo

2021. Ayuntamiento de Ferrol:

RISGA AIS
Hombres | Mujeres | Ambos sexos | Hombres | Mujeres | Ambos sexos
88 149 237 17 32 49

Tabla 7: Beneficiarios (RISGA) y (AIS) segun el sexo, afio 2021, Fuente: IGE (Instituto Gallego de estadistica).

La renta de inclusion social de Galicia (RISGA) es una prestacion publica destinada a garantizar recursos econdmicos de sub-
sistencia a quién carezca de ellos, asi como a alcanzar progresivamente su autonomia e integracion social y laboral, mediante el
derecho y el deber de participar en procesos personalizados de insercién con apoyo técnico y financiero del Sistema gallego de
servicios sociales y del Sistema pablico de empleo de Galicia.

La renta de inclusion social de Galicia, en cuanto prestacidn econémica, tendra caracter alimenticio, personal y no transmisible, y
no podra ser objeto de embargo o retencién ni darse en garantia de deberes.

F+6<:
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Las ayudas de inclusion social (AIS) son prestaciones econdmicas no periddicas que tienen como finalidad posibilitar o
reforzar los procesos de inclusion social de las personas o familias valoradas técnicamente en situacion de exclusion social o
de riesgo de exclusion social, asi como atender las situaciones de grave emergencia de personas o familias vulnerables que
puedan desencadenar un proceso de exclusion social.

Ndmero de personas que viven solas, aio 2022:

Persoas mayores de 60 afios que viven solas  Personas mayores de 65 afios que viven solas
6.294 5.358

Tabla 8: Nimero de personas mayores de 60 y 65 afios que viven solas, consulta agosto 2022. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de
Ferrol. Elaboracidn propia.

El nimero total de personas mayores de 60 afios que viven solas es de 6.294 personas, que supone el 9,53% sobre la pobla-
cion total de Ferrol. Siendo 5.358 personas el nimero de mayores de 65 afios que viven en la soledad, que equivale al 8,11%
sobre la poblacion total.

Bienes inmuebles segundo su uso. Datos por distritos censales, afio 2021:

12000
10.000
8,000

6.000

4,000 ,
A REEREN

Distrito1 Distrito2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6 Distrito 7 Distrito 8
. Vivienda colectiva . Vivienda unifamiliar

Gréfico 10: Bienes inmuebles segundo su uso, afio 2021 Fuente: Instituto Gallego de Estadistica (IGE). Elaboraci6n propia.

» La mayoria de la poblacion de Ferrol reside en viviendas colectivas, destacando en los distritos 2 y 6.

» Los distritos 7'y 8 disponen del mayor nimero de viviendas unifamiliares de Ferrol.
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2.11.3 ANALISIS DE LOS DISTRITOS DEL AYUNTAMIENTO DE FERROL.

El Ayuntamiento de Ferrol se divide territorialmente en 8 distritos que abarcan los 23 barrios del municipio, distribuidos en una
superficie de 81,750373 Km2;

Distrito  Superficie Km? Barrios
0,518471 Esteiro, Recimil
0,92216 Magdalena, Canido, Santa Marina, Ensanche A-Infernifio, Ensanche B-Ultramar
0,28996 Canido, Magdalena
0157794 Canido, Magdalena
0,560036 Ferrol Vello, Magdalena, Canido
190097 Caranza, San Xoan-Berton. Ensanche B-Ultramar
6,977879 San Xoan-Bertdn, Santa Marina, San Pablo de Catabois, Santa Icia, Leixa-San Pedro

70,423103 Santa Marina, San Pablo de Catabois, Serantes, Mandida (Santa Uxia), Marmancén (San Pedro), Co-
vas (San Martifio), Esmelle (San Xoan), San Xurxo, Donifios (San Roman), Brién (Santa Maria),San
Felipe, A Grafia (Santa Rosa), A Cabana (San Antonio)

TOTAL 81,750373 23 BARRIOS: A Cabana (San Antonio), A Grafia (Santa Rosa), Bridn (Santa Maria), Canido, Caranza,
Covas (San Martifio), Donifios (San Roman), Ensanche A-Infernifio, Ensanche B-Ultramar, Esmelle
(San Xoan), Ferrol Vello, Leixa San Pedro, Magdalena, Mandia (Santa Uxia), Marmancdn (San Pe-
dro), Recimil, San Felipe, San Pablo de Catabois, San Xoan-Bertdn, San Xurxo, Santa Icia, Santa
Marina, Serantes

Tabla 9: Superficie de los distritos del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol.

Se puede observar en los mapas por colores la distribucion de los distritos:

Mapa 1: Distritos del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.
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Mapa 2: Distritos del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.
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Porcentajes de la poblacion total de Ferrol por distritos, aio 2022:

El distrito con mas poblacion de Ferrol es el distrito 2
(barrios de A Magdalena, Canido, Santa Marifia, Ensanche
A-Infernifio, Ensanche B-Ultramar) con el 24,65%, segui-
do del distrito 6 (barrios de Caranza, San Xoan-Bertdn.
Ensanche B-Ultramar) con el 20,60%.

Los distritos con menor poblacion son el distrito 3 (ba-
rrios de A Magdalena, Canido) con el 5,15% y el distrito 4
(barrios de A Magdalena, Canido) con el 3,81%.

iDgrme ] s0mtmal sDmimial «Owirited «DRimiod « ool « Dndrdin 7 & Dhinto 8
Gréfico 11: Porcentajes de la poblacién total de Ferrol por distritos, afio 2022. Fuente: Padrén municipal
de habitantes, consulta Agosto 2022 , CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol. Ela-
boracién propia.

Poblacion Ayuntamiento de Ferrol por distritos y sexo:

Distrito 8
10,142
Distrita 7
13.602
3.405
Distrito 3
16.280
Distrito 2 8758
1522
7406
Distrito 1
3.448
0 2000 4.000 6.000 8.000 10.000 12000 14.000 16.000 18.000

. Total . Mujeres . Hombres

Gréfico 12: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol por distritos y sexo, afio 2022. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022, CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de
Ferrol. Elaboracidn propia.

F+6<¢



FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

Porcentaje de mayores de 60 afios sobre el total de la poblacion, por sexo y distrito, afio 2022:
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Gréfico 13: Porcentaje de mayores de 60 sobre el total de la poblacidn, por sexo y distrito, afio 2022. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022, CRI
(Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracion propia.

El distrito 2 (barrios de La Magdalena, Canido, Santa Marifia, Ensanche A-Infernifio, Ensanche B-Ultramar) supone el 9,10% de los
mayores de 60 afios sobre el total de la poblacion, ocupando el primer lugar de los mayores de 60 afios de Ferrol con 6.008
habitantes, de los cuales 3.609 (5,46%) son mujeres y 2.399 (3,63%) son hombres.

Poblacion mayor de 60 afios por sexo y distritos, afio 2022:

Distrito 8 1717
1.451
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Distrito 6 5166
Distrito §
Distrito 4
Distrito 3
Distrito 2 6.008
Distrito 1 1.0

1233
0 1.000 2000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000
. Total . Mujeres . Hombres

Gréfico 14: Poblacién mayor de 60 afios por sexo y distrito, afio 2022. Fuente: Padron municipal de habitantes, consulta Agosto 2022, CRI (Centro Recursos Informati-

cos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia. F + 6 0
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Porcentaje de poblacion mayor de 60 aios por sexo y distritos:
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Gréfico 15: Porcentaje de poblacién mayor de 60 afios por sexo y distrito, afio 2022. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022, CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento
de Ferrol. Elaboracién propia.

Destaca el porcentaje de poblacién mayor de 60 afios en los distritos:

» Distrito 1(39,74%), que abarca los barrios de Esteiro y Recimil.

» Distrito 6 (37,98%), que incluye los barrios de Caranza, San Xoan-Bertdn y Ensanche B-Ultramar.
» Distrito 8 (38,16%), mayoritariamente zona rural.

Analisis poblacional de los distritos:

Todos los distritos del Ayuntamiento de Ferrol se dividen en secciones, proporcionando informacion sobre las caracteristicas
estructurales de la poblacién mayor de 60 afos, distribuida territorialmente a nivel local.

» DISTRITO 1
El distrito 1 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 11,21 % sobre la poblacion total, con una poblacion de 7.406 habitantes,

3.448 hombres y 3.958 mujeres, es el quinto distrito mas poblado. Este distrito se divide en 6 secciones, abarcando los siguien-
tes barrios:
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- Secciones 1,2,3 y 6: Esteiro
- Secciones 3,4 y 5: Recimil

El porcentaje de personas mayores de 60 afios en este distrito es el mas elevado del municipio con un 39,74%, 2.943 habitan-
tes, respecto a su poblacion. Por sexo y edad:

- Hombres mayores de 60 afos: 1.233 (35,76%)
- Mujeres mayores de 60 afos: 1.710 (43,20%)

oy g % POBLACION >60 ANOS
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Mapa 3: Distrito 1 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacion Geogréfica), CRI (Centro Recursos Informéaticos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia.

Se observa en el mapa 3 de los barrios de Esteiro y Recimil un incremento destacado del porcentaje de mayores de 60 afios en
las secciones:

» Seccion 2: 4719% personas mayores de 60 afos.
» Seccion 3: 46,05 % personas mayores de 60 afios.
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Este distrito se divide en 6 secciones:

DISTRITO 1

SECCION 1

HOMBRES
337

MUJERES
391

AMBOS SEX0S

728

715

813

1.528

753

965

1.718

% > 60 ANOS

38,05%
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SECCION 4 372 384 756 37710%
SECCION 5 415 454 869 34,06%
SECCION 6 856 951 1.807 31,711%

TOTAL 3.448 3.958 7406 39,74%

Tabla 9: Distrito 1 Ayuntamiento de Ferrol, poblacion mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol.

Elaboracidn propia.

Estructura demografica de la poblacion del distrito 1 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

omb Mujeres DOS Sexa JulCER % Mujeres 2%l

0-4 aiic 94 72 166 2,73% 1,82% 2,24%
9 aig 7 122 239 3,39% 3,08% 3,23%
0-14 aio 147 149 296 4,26% 3,76% 4,00%
9 afic 150 158 308 4,35% 3,99% 4,16%
0-24 afio 168 145 313 4,87% 3,66% 4,23%
9 afie 182 151 333 5,28% 3,82% 4,50%
0-34 afio 166 160 326 4,81% 4,04% 4,40%
9 aiic 193 181 374 5,60% 4,57% 5,05%
40-44 afio 243 218 461 705% 5,51% 6,22%
45-49 aiio 235 276 511 6,82% 6,97% 6,90%
0-54 aiic 238 268 506 6,90% 6,77% 6,83%
9 afic 282 348 630 8,18% 8,79% 8,51%
60-64 aiic 299 347 646 8,67% 8,77% 8,72%
65-69 afio 268 347 615 777% 8,77% 8,30%
0-74 afic 230 298 528 6,67% 753% 713%
9 aiic 201 258 459 5,83% 6,52% 6,20%
80-84 aiic 109 190 299 316% 4,80% 4,04%
85-89 afic 82 148 230 2,38% 3,74% 311%
90-94 aiio 35 85 120 1,02% 2,15% 162%
95-99 afic 8 30 38 0,23% 0,76% 0,51%
00 afios ¢ 1 7 8 0,03% 0,18% 0,11%
Total 3.448 3.958 7406 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 10: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 1, por quinquenios de edad y sexo. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos
Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracidn propia.
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® |- 60aiios,1.233(35,76%) 2 | >60aiios, 1.710 (43,20%)
> 65 anos, 934 (27,09%) > 65 afnos, 1.363 (34,44%)
> 80 ainos, 235 (6,82%) > 80 anos, 460 (11,62%)

Piramide de poboacion do distrito 1:
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Gréfico 16: Piramide de poblacion distrito 1 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos
Informéticos). Elaboracidn propia

La estructura demografica y la piramide de poblacion del distrito 1 es caracteristica del envejecimiento de la poblacion del distrito,
con hombres mayores de 65 afos del 2709% y de mujeres mayores de 65 afios del 34,44%. Las personas mayores de 60 afios en
el distrito 1 representan un 35,76% de hombres y un 43,20% de mujeres, destacando la “feminizacion” del envejecimiento en esta
zona.

Las personas mayores de 80 afios presentan un porcentaje del 6,82% en hombres y del 11,62% en mujeres, que muestra el sobre-
envejecimiento del distrito 1.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 1, afio 2020:

En el grafico 17 destaca el alta mortalidad en la seccion 5 del barrio de Recimil, alcanzando el 20,9 por mil en el total de hombres

y mujeres.
F+6¢2
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Gréfico 17: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 1, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracién propia.
PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 1

Distrito 1, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

40.000 €
34994 €

35.000€ 344 €

30.000 € 5113 €
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14584 € 14012 €
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10.000 €

5.000€
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. Renta neta media por persona . Renta neta media por hogar

Gréfico 18: Distrito 1 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica
experimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.

Existe una diferencia apreciable en la renta neta media por persona entre la seccion 3 (barrios Esteiro y Recimil) que alcanza
15.852€ respeto a la seccion 5 de 8.081€, observandose una diferencia de 7.771€.

Cabe resaltar la relacion posible de una alta mortalidad en la seccion 5y la baja renta neta media por persona.
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» DISTRITO 2

El distrito 2 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 24,65% sobre la poblacidn total, con una poblacion de 16.280 habitantes, 7522
hombres y 8.758 mujeres, es el distrito mas poblado del municipio, motivo por el cual dispone del mayor porcentaje de personas
mayores de 60 afios de la poblacion total de Ferrol, 9,10%. Este distrito se divide en 14 secciones, abarcando los siguientes barrios:

Secciones 1y 3: A Magdalena

Seccion 4: Canido

Seccion 5: Canido, Santa Marifia, Ensanche A-Infernifio
Secciones 6,8,9,10,11,12 y 13: Ensanche A- Infernifio
Secciones 14,15 y 16: Ensanche B- Ultramar

El porcentaje de personas mayores de 60 aiios en este distrito es el 4° mas elevado del municipio con un 36,90%, 6.008 habi-
tantes, respecto a su poblacion. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 afos: 2.399 (31,89%)
Mujeres mayores de 60 afos: 3.609 (41,21%)

% POBLACION >60 ANOS

20%a29,99% [ 30% a39,99% [ lUkRikRkr 50% y mas

Mapa 4: Distrito 2 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacién Geografica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.
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Este distrito se divide en 14 secciones y destacan:

- Seccion 5, la tercera seccion mas poblada del distrito 2 con un porcentaje de personas mayores de 60 afios de 41,82%.

- Seccion 6, es la seccion menos poblada del distrito 2 con un porcentaje de personas mayores de 60 aios de 40,57%.

- Seccion 8, presenta el porcentaje de personas mayores de 60 aiios mas alto del distrito con un 41,96%, y la octava posicion
por ndmero de habitantes del distrito.

- Seccion 14, con un porcentaje de la poblacion de mas de 60 aios del 41,16%, representa la tercera seccion del distrito 2 mas
envejecida.

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES  MUJERES AMBOS SEX0S > 60 ANOS

DISTRITO 2 | SECCION 1 768 872 1.640 29,88%
SECCION 3 375 460 835 3772%
SECCION 4 586 675 1.261 33,31%

617 770 1.387

304 396 700

539 605 1144
SECCION 9 357 423 780 38,46%
SECCION 10 665 753 1.418 36,32%
SECCION 11 533 595 1.128 36,88%
SECCION 12 602 664 1.266 32,54%
SECCION 13 517 595 112 37,32%

[SECCIONTT] 566 644 120 |[ANie%

SECCION 15 611 720 1.331 3764%
SECCION 16 482 586 1.068 35,771%
TOTAL 1522 8.758 16.280 36,90%

Tabla 11: Distrito 2 Ayuntamiento de Ferrol, poblacién mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.
Elaboracidn propia.

Estructura demografica de la poblacion del distrito 2 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

Hombres m Ambos sexos % Hombres 211G %Ambos sexos

0-4 afios 215 212 427 2,86% 2,42% 2,62%

5-9 aiios 317 235 552 4,21% 2,68% 3,39%
10-14 aios 333 305 638 4,43% 3,48% 3,92%
[EREENS 351 316 667 4,67% 3,61% 410%
20-24 afios 370 361 731 4,92% 412% 4,49%
25-29 aiios 380 399 779 5,05% 4,56% 4,79%
30-34 afios 410 425 835 5,45% 4,85% 513%

<4 <
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35-39 afios 472 488 960 6,27% 557% 5,90%
40-44 afios 547 556 1103 121% 6,35% 6,78%
45-49 aios 606 632 1.238 8,06% 122% 760%
50-54 anos 542 595 1137 121% 6,79% 6,98%
55-59 afios 580 625 1.205 171% 714% 740%
60-64 anos 514 632 1146 6,83% 122% 7,04%
65-69 anos 492 640 1132 6,54% 7.31% 6,95%
70-74 afios 407 639 1.046 581% 730% 6,43%
75-79 afios 424 621 1.045 5,64% 709% 6,42%
80-84 aios 270 397 667 3,59% 453% 410%
85-89 aios 184 383 567 2,45% 4,37% 3,48%
90-94 aios 85 229 314 113% 2,61% 193%
95-99 aios 16 57 73 0,21% 0,65% 0,45%
100 aios 0 mas 7 | 18 0,09% 0,13% 011%
Total 7522 8.758 16.280 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 12: Poblacion del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 2, por quinquenios de edad y sexo. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos
Informdticos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracidn propia.

<4 <

Piramide de poblacion del distrito 2:
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Gréafico 19: Pirdmide de poblacién distrito 2 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos

Informéticos). Elaboracién propia.
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® |60 aiios, 2.399 (31,89%) > 60 afos, 3.609 (41,21%)
> 65 afios, 1.885 (25,06%) /AN | > 65 arios, 2.977 (33,99%)
> 80 anos, 562 (7,47%) | | >80 aiios, 1.077 (12,30%)

La estructura demografica y la pirdmide de poblacion del distrito 2 dispone de una base mayor de poblacion de edad media entre
el grupo de edad de 45 a 49 afos, aunque el porcentaje de mujeres mayores de 65 afos es del 33,99% y el porcentaje de hombres
mayores de 65 afos alcanza el 25,06%, que sugiere el envejecimiento de la poblacion del distrito.

Las personas mayores de 80 afios presentan un porcentaje del 747% en hombres y del 12,30% en mujeres, que muestra el sobre-
envejecimiento del distrito 2.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 2, afio 2020:
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Grafico 20: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 2, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracidn propia.
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Se presentan en este distrito tasas medias de mortalidad, salvo en la seccion 4, que alcanza un 19,6 por mil en mujeres, coincidien-
do en esta seccion con uno alto ndmero de pensionistas y un centro residencial de personas mayores.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 2

Distrito 2, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

Existe una diferencia apreciable en la renta neta media por persona entre la seccidn 8 (barrios Ensanche A- Infernifio) que alcanza
19.284€ respeto a la seccion 12 del mismo barrio de 11.936€, observandose una diferencia de 7.348€.

Destaca también la diferencia en la renta neta media por hogar entre la seccion 8 con 41.493€ y la seccion 9 con 25.677€, obser-
vandose una diferencia de 15.816€.
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Gréfico 21: Distrito 2 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica experimental, atlas de
distribucién de renta de los hogares afio 2020. Elaboracidn propia.

» DISTRITO 3
El distrito 3 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 5,15% % sobre la poblacion total, con una poblacion de 3.405 habitantes,
1.510 hombres y 1.895 mujeres, es el séptimo distrito mas poblado del municipio. Este distrito se divide en 4 secciones, abar-

cando los siguientes barrios:

Secciones 1y 2:: A Magdalena e Canido (2)
Secciones 3y 4: Canido

El porcentaje de personas mayores de 60 aios en este distrito ocupa el quinto lugar con un 35,39%, 1.205 habitantes, res-
pecto a su poblacion. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 afos: 461(30,53%)
Mujeres mayores de 60 anos: 744 (39,26%)

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES ~ MUJERES  AMBOS SEX0S  >60 ANOS

DISTRITO 3 | SECCION 1 267 345 612 35,46%
SECCION 2 272 378 650 36,46%

SECCION 3 480 553 1.033 34,46%

SECCION 4 491 619 1.110 35,59%

TOTAL 1.510 1.895 3.405 35,39%

Tabla 13: Distrito 3 Ayuntamiento de Ferrol, poblacién mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de
Ferrol. Elaboracion propia.
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Mapa 5: Distrito 3 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacidn Geografica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.

El distrito 3 presenta una poblacion mayor de 60 afios que alcanza el 35,39% de la poblacidn total del distrito.

Estructura demografica de la poblacion del distrito 3 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

ombres BITEIEEN Ambos sexos % Hombres WZRIEICER %Ambos sexa

0-4 aiio 36 40 76 2,38% 21% 2,23%
9 afo 59 70 129 3,91% 3,69% 3,79%
0-14 ano 90 92 182 5,96% 4,85% 5,35%
9 aio 105 78 183 6,95% 412% 5,37%
0-24 aiio 68 59 127 4,50% 311% 3,73%
9 aio 69 79 148 4571% 417% 4,35% v
0-34 aiio 75 78 153 497% 412% 4,49% v
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35-39 aiios
40-44 aios
45-49 aiios
50-54 aiios
55-59 aios
60-64 aiios
65-69 aios
70-74 aios
75-79 aiios
80-84 aiios
85-89 afios
90-94 aios
95-99 aiios
100 afos 0 mas
Total

79 102 181 5,23% 5,38% 532% v
97 138 235 6,42% 728% 6,90% \4
149 150 299 9,87% 792% 8,78%
19 131 250 7,88% 6,91% 7.34%
103 134 237 6,82% 707% 6,96%
107 116 223 709% 6,12% 6,55%
85 19 204 563% 6,28% 599%
90 15 205 5,96% 6,07% 6,02%
60 107 167 3,97% 5,656% 4,90%
54 86 140 3,58% 4,54% 4%
42 108 150 2,78% 5,70% 4.4%
19 71 90 1,26% 3,75% 2,64%
4 18 22 0,26% 0,95% 0,65%
0 4 4 0,00% 0,21% 0,12%
1.510 1.895 3.405 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 14: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 3, por quinquenios de edad. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos Informéti-
cos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracion propia.

Piramide de poblacion del distrito 3:

95-99 ahos
90-94 anos
B5-B9 afios
B0-84 afos
75-T9 afios
70-74 afos
B5-69 afios
60-64 afios
55-59 afios
50-54 afios
45-49 afios
40-44 afios
35-39 afios

Hombres
Mujeres

Grafico 22: Piramide de poblacion distrito 3 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos Infor-
méticos). Elaboracidn propia.
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® |>60afios, 461 (3053%) 2 |>60afios, 744 (39,26%)
> 65 afios, 354 (2344%) {00\ | > 65 afios, 628 (33,14%)
>80afios, 19 (788%) || | >80afios, 287 (15,15%)

Destaca una piramide de poblacion con una distribucion de personas de mediana edad, entre 45y 49 afios, que alcanza el 8,78%
del total de la poblacion del distrito, con un porcentaje de hombres del 9,87% y 792% de mujeres.

Se observa una “feminizacion” del envejecimiento, alcanzando el 3314% de mujeres mayores de 65 afios.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 3, afio 2020:
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. Total . Hombres Mujeres

Gréfico 23: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 3, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracion propia.

Destaca una alta mortalidad de mujeres de la seccion 4 del 28,2 por mil en comparacion con la mortalidad de hombres del 11,9
por mil de la misma seccion. También se observa una alta mortalidad de los hombres en la seccion 2, alcanzando un 18,5 por mil.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 3
Distrito 3, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

Se puede observar una cierta uniformidad de la renta neta media por persona y de la renta neta media por hogar en las 4 seccio-
nes del distrito 3.
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Grafico 24: Distrito 3 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica
experimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracién propia.

» DISTRITO 4

El distrito 4 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 3,81% sobre la poblacion total, con una poblacion de 2.515 habitantes,
1.203 hombres y 1.312 mujeres, es el distrito menos poblado del municipio. Este distrito se divide en 3 secciones, abarcando los
siguientes barrios:

Secciones 1y 2: A Magdalena
Seccion 3: Canido

El porcentaje de personas mayores de 60 aios en este distrito es el menor del municipio con un 33,84%, 851 habitantes,
respecto a su poblacion. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 anos: 353 (29,34%)
Mujeres mayores de 60 afos: 498 (3796%)

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES  MUJERES  AMBOS SEX0S  >60 ANOS

DISTRITO 4 | SECCION 1 458 429 887 33,37%
SECCION 2 336 394 730 3795%

SECCION 3 409 489 898 30,96%

TOTAL 1.203 1.312 2.515 33,84%

Tabla 15: Distrito 4 Ayuntamiento de Ferrol, poblacién mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de
Ferrol. Elaboracion propia.

F+642



FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES m

- o
, a
k2h OF BALK
‘l Han Aesenda
E-R Plurilingin Josis Mavstre
Capeia da
Capitnria
Ean Foque

% POBLACION >60 ANOS

20% a29,99% | 30% a39,99% [l Rk R B

Mapa 6: Distrito 4 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacién Geografica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.

El distrito 4 presenta una poblacion mayor de 60 afios que alcanza el 33,84% de la poblacion total del distrito.

Estructura demografica de la poblacion del distrito 4 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

ombres BVEICEN Ambos sexos % Hombres SZAEICER %Ambos sexc

0-4 aiio 22 30 52 1,83% 2,29% 2,07%
9 ao 44 46 90 3,66% 3,51% 3,58%
0-14 aino 55 52 107 451% 3,96% 4,25%
9 aio 62 53 115 515% 4,04% 451%
0-24 aiic 61 67 128 5,07% 511% 5,09%
9 aio 74 57 131 6,15% 4,34% 521%
0-34 aiio 62 72 134 515% 549% 5,33%
9 afo 77 65 142 6,40% 4,95% 5,65% \ 4
40-44 afio 95 85 180 790% 6,48% 716% \ 4
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45-49 aiios
50-54 afios
55-59 aiios
60-64 afos
65-69 afios
70-74 aiios
75-79 aios
80-84 aiios
85-89 aios
90-94 afios
95-99 aiios
100 ailos 0 mas

Total

108 92 200 8,98% 701% 795%
98 98 196 8,15% 141% 779%
92 97 189 765% 7.39% 751%
92 79 171 765% 6,02% 6,80%
70 94 164 5,82% 716% 6,52%
68 68 136 5,656% 518% 541%
58 89 147 4,82% 6,78% 5,84%
34 62 96 2,83% 4,73% 3,82%
20 45 65 1,66% 3,43% 2,58%
10 43 53 0,83% 3,28% 211%

1 16 17 0,08% 1,22% 0,68%

0 2 2 0,00% 015% 0,08%

1.203 1.312 2,515 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 16: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol, distrito 4, por quinquenios de edad. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos Informaticos),
Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia.

Piramide de poblacion del distrito 4:
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Gréfico 25: Piramide de poblacidn distrito 4 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos
Informéticos). Elaboracion propia.
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® |>60afios, 353 (29,34%) 2 | >60afios, 498 (3796%)
>65afios, 261 (23,22%) /A0 | > 65afios, 419  (31,94%)
>80afios, 65 (540%) || | >80afios, 168  (12,80%)

La estructura demografica y la piramide de poblacion del distrito 4 muestra un porcentaje de personas de 35 a 59 afios del 36,06%.

El porcentaje de personas mayores de 65 afios en los hombres del distrito 4 supone el 21,70% mientras en las mujeres alcanza el
31,94%,

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 4, afio 2020:
7
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. Total . Hombres Mujeres

Gréfico 26: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 4, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracién propia.

Destaca una mortalidad por encima de la media (11,8 por mil) en los hombres de la seccién 3 alcanzando el 15,6 por mil de morta-
lidad estandarizada.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 4
Distrito 4, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

Destaca la renta neta media por hogar de la seccion 3 (barrio de Canido) de 41.094€ comparada con la renta neta media por hogar
mas baja del distrito en la seccion 1 (barrio de La Magdalena) de 30.815€, con una diferencia de 10.279€.
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Gréfico 27: Distrito 4 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica
experimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.

» DISTRITO 5

El distrito 5 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 6,66% sobre la poblacion total, con una poblacion de 4.402 habitantes,
2101 hombres y 2.301 mujeres. Este distrito se divide en 4 secciones, abarcando los siguientes barrios:

Seccion 1: Ferrol Vello, Canido e barrio de A Magdalena
Seccion 2: A Magdalena e Canido

Seccion 3: Canido

Seccion 4: Ferrol Vello

El porcentaje de personas mayores de 60 afios en este distrito es del 33,87%, 1.491 habitantes, respecto a su poblacion. Por sexo
y edad:

Hombres mayores de 60 anos: 611 (29,08%)
Mujeres mayores de 60 afos: 880 (38,24%)

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES = MUIJERES AMBOS SEX0S > 60 ANOS

DISTRITO 5 | SECCION 1 473 497 970 30,41%
SECCION 2 629 684 1.313 33,21%

SECCION 3 523 594 1117 39,03%

SECCION 4 476 526 1.002 32,34%

TOTAL 2101 2.301 4.402 33,87%
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Mapa 7: Distrito 5 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacién Geogréfica), CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol.

Puede observarse un porcentaje medio de personas mayores de 60 afios en el distrito 5 del 33,87%, destacando el porcentaje de
personas mayores de 60 afos del 39,03% de la seccion 3 (barrio de Canido).

Estructura demografica de la poblacion del distrito 5 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

Hombres m Ambos sexos % Hombres [RZ1I[[I(H %Ambos sexos

0-4 anos 66 73 139 314% 317% 3,16%

5-9 afios 81 74 155 3,86% 3,22% 3,52%
10-14 afios 107 81 188 509% 3,52% 4.21%
15-19 aios 9% 107 202 4,52% 4,65% 4,59%
20-24 afios 107 76 183 5,09% 3,30% 416%
25-29 aiios 131 94 225 6,24% 4,09% 511%
30-34 aiios 142 114 256 6,76% 4,95% 5,82%
35-39 afios 134 146 280 6,38% 6,35% 6,36%
40-44 aios 166 147 313 790% 6,39% Mm%

<4 <
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45-49 aios 159

50-54 afios 157

55-59 aiios 145

60-64 afos 142

65-69 afios 132

70-74 aiios 105

75-79 anos 108

80-84 ainos )

85-89 ainos 52

90-94 aiios 17

95-99 aios 3

100 afios 0 mas 1

Total 2.101

181 340 757% 787% 772% v
165 322 T47% 7% 731% v
163 308 6,90% 708% 700%

182 324 6,76% 791% 736%
148 280 6,28% 6,43% 6,36%

147 252 5,00% 6,39% 5,72%

151 259 5,14% 6,56% 5,88%

97 148 243% 4.22% 3,36%

97 149 2,48% 422% 3,38%

48 65 0,81% 2,09% 148%

8 1l 0,14% 0,35% 0,25%

2 3 0,05% 0,09% 0,07%

2.301 4.402 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 18: Poblacion del Ayuntamiento de Ferrol, distrito 5, por quinquenios de edad. Fuente: Padron municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos Informti-
cos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia.

Piramide de poblacion del distrito 5:

95-53 afios
9094 afios
B5-B9 afios
B0-84 afios
75-19 afios
T0-74 afios
65-69 afos
B0-64 afios
55-59 afios
50-54 afios
45-49 afios
40-44 afios
35-39 afios
30-34 afios
25-29 afios
20-24 afios
15-19 afios
10-14 afios

59 anos

0-4 afios

[
Hombres
m I "
ujeres
T J
[ ]|

000%  B00% 6,00% 400% 200 000%  200% 4,00% 6,00% BO00%  1000%

Gréfico 28: Pirdmide de poblacidn distrito 5 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padron municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos
Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracidn propia.
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® |>60afios, 611 (29,08%) 2 |>60afios, 880 (38,24%)
> 65 afios, 469 (22,32%) 00\ | > 65 afios, 698 (30,33%)
>80afios, 124 (590%) || | >80afios, 252 (10,95%)

La estructura demografica y la piramide de poblacion del distrito 5 muestra un porcentaje de personas desde 35 a 64 afios del
42,87%.

Las personas mayores de 65 afios representan el 26,51% del total de la poblacion del distrito, con un 22,32% de hombres mayores
de 65 afos y un 30,33% de mujeres mayores de 65 afos, que muestran el envejecimiento de la poblacion del distrito.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 5, afio 2020:

17

12

Seccion 1 Seccion 2 Seccion 3 Seccion 4

. Total . Hombres Mujeres

Grafico 29: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 5, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracién propia.

Destaca una mortalidad por encima de la media (11,8 por mil) en los hombres de la seccién 2 (barrios de La Magdalena y de Cani-
do) alcanzando el 24,1 por mil de mortalidad estandarizada y en las mujeres 19,8 por mil.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 5
Distrito 5, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

Destaca la renta neta media por hogar de la seccion 1 (barrios de Ferrol Viejo, Canido y barrio de La Magdalena) de 35.469€ compa-
rada con la renta neta media por hogar mas baja del distrito en la seccion 4 (Ferrol Viejo) de 31.052€, con una diferencia de 4.417€.
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Gréfico 30: Distrito 5 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica
experimental, atlas de distribucion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracién propia.

» DISTRITO 6

El distrito 6 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 20,60% sobre la poblacion total, con una poblacion de 13.602 habitantes,
6.393 hombres y 7.209 mujeres, es el segundo distrito mas poblado. Este distrito se divide en 14 secciones, abarcando los si-
guientes barrios:

Secciones 1,2,3,4,5,6,8,9,11,12,13: Caranza
Seccion 14: Ensanche B- Ultramar, San Xoan-Bertdn
Secciones 15,17: San Xoan-Bertdn, Ensanche-B Ultramar (15)

El porcentaje de personas mayores de 60 aios en este distrito es el segundo mayor del Ayuntamiento con un 37,98%, 5.166
habitantes, respecto a su poblacidn. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 anos: 2.058 (32,19%)
Mujeres mayores de 60 afos: 3.108 (43,11%)

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES = MUJERES AMBOS SEX0S > 60 ANOS

DISTRITO 6 | SECCION1 714 810 1.524 29,59%

SECCION 2 335 376 4l 32,49%

SECCION 3 406 486 892 39,80%
[Seccions | a7 563 1060 [ IABRI%

SECCION 5 329 372 701 32,38%
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DISTRITO 6 | SECCION 6 600 679 1.279 35,50%
305 351 656
415 477 892

SECCIONT | 318 349 667

375 449 824
436 475 9

SECCION 14 587 617 1.204 31,40%

SECCION 15 524 526 1.050 36,38%

SECCION 17 572 659 1.231 3737%

TOTAL 6.393 7.209 13.602 37,98%

Tabla 19: Distrito 6 Ayuntamiento de Ferrol, poblacion mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol.
Elaboracidn propia.

% POBLACION >60 ANOS

20% a29,99% | 30% a39,99% [l Rkl R PR

BASE NAVAL
DE
FERROL

Mapa 8: Distrito 6 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacion Geogréfica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.
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Este distrito se divide en 14 secciones y destacan:

Seccion 4, es la quinta seccion mas grande del distrito 2 y el segundo porcentaje mas alto de poblacion mayor de 60 afios en
su delimitacion territorial, con un 48,37%.

Seccion 8, con un 51,52% es el porcentaje de personas mayores de 60 afios mas alto de todo Ferrol.

Seccion 9, dispone de un porcentaje alto de personas mayores de 60 afios, alcanzando el 44,51%.

Seccion 12, alcanza un porcentaje de 43,45% de personas mayores de 60 afios.

Seccion 13, destaca un 41,16% de personas mayores de 60 afios.

Estructura demografica de la poblacion del distrito 6 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

00-064 a

90-94 3

00 anos o
Total

ombres BVEICEN Ambos sexos % Hombres BZ1LIEICEN %Ambos sexc

140 146 286 2,19% 2,03% 210%
203 170 373 318% 2,36% 2,14%
317 254 571 4,96% 3,52% 4,20%
293 296 589 4,58% 411% 4,33%
345 268 613 540% 3,72% 4,51%
352 275 627 5,51% 3,81% 4,61%
340 267 607 5,32% 3,70% 4,46%
340 329 669 5,32% 4,56% 4,92%
462 456 918 723% 6,33% 6,75%
547 562 1109 8,56% 780% 8,15%
507 539 1046 793% 148% 769%
489 539 1028 765% 748% 756%
442 554 996 6,91% 768% 1.32%
436 544 980 6,82% 755% 1,20%
387 617 1004 6,05% 8,56% 738%
359 534 893 562% 741% 6,57%
204 323 527 319% 4,48% 3,87%
163 319 482 2,55% 4,43% 3,54%

51 164 215 0,80% 2,21% 158%

15 46 61 0,23% 0,64% 0,45%

1 7 8 0,02% 010% 0,06%

6.393 7209 13.602 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 20: Poblacion del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 6, por quinguenios de edad. Fuente: Padron municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos Informati-
cos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracion propia.

> 60 afnos,2.058 (32,19%) > 60 afnos, 3.108 (43,11%)
> 65 afos, 1.616 (25,28%) 4\ | > 65 afios, 2.554 (35,43%)
> 80 anos, 434 (6,79%) > 80 anos, 859 (11,92%)
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Piramide de poblacion del distrito 6:

95-99 afios m Hombres
A-Salios . I Mujeres
85-89 afios S —
80-84 afios I
7579 afios [N L
70-74 afios [ B —
65-69 afios [N D R
60-64 afios L[S I . E—
55-59 afios [N . —
50-54 afios I ]
45-49 afios NS B —
40-44 afios [N R E—
3-39 afios I
30-34 afios I 4 4
25-29 afios I
20-24 afios I
15-19 afios |
10-14 afios I
5-9afios B
0-4afios L
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Gréfico 31: Piramide de poblacién distrito 6 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos
Informéticos). Elaboracién propia.

La estructura demografica y la piramide de poblacion muestra una poblacion con un progresivo envejecimiento, con un porcenta-
je de personas mayores de 65 afios del 30,66%. Con datos de sobreenvejecimiento de mayores de 80 afios del 9,51%.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 6, aiio 2020:

n
20

@L\ @Q" ‘E}ﬂ; @Q} ‘@f: @%ﬁ @‘Q‘% > ‘ﬁ? 'Q:& @L@ 3 @9‘5 %Q
FES LS @ﬁé‘ S&ELE S

Gréfico 32: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 6, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracién propia.
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Destaca una mortalidad por encima de la media (11,8 por mil) de las mujeres de la seccion 15 (barrios San Xoan-Bertdn y Ensanche
B-Ultramar) con el 21,7 por mil, asi como la mortalidad producida en la seccion 9 (barrio de Caranza) con el 20,1 por mil en los
hombres.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 6
Distrito 6, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

Se observan diferencias destacadas en la renta neta media por persona con 14.215€ en la seccion 17 (barrio de San Xoan-Berton)
y renta neta media por persona minima de 9.221€ en la seccion 1 (barrio de Caranza), con una diferencia de 4.994¢€.

Destaca la renta neta media por hogar de la seccidn 14 (barrios de Ensanche B- Ultramar y San Xoan-Bertdn) con 34.052€ en com-
paracion con la renta neta media por hogar mas baja de la seccion 1 (barrio de Caranza) de 18.752€, con una diferencia de 15.300€.

35.000€ 34.052¢€ 32399¢€
30.000€
25.000€
20.000 €

13391 € 14188 € 14215 €
10.000 €

5.000€
Seccion Seccidn Seccion Seccidn Seccion Seccidn Seccion Seccion Seccidn Seccidn Seccidn Seccidn Seccién Seccion
1 2 3 4 5 ] 8 9 n 12 13 14 15 7
. Renta neta media por persona . Renta neta media por hogar

Gréfico 33: Distrito 6 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica experimental, atlas de distribu-
cion de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.

» DISTRITO 7

El distrito 7 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 15,35% % sobre la poblacion total, con una poblacion de 10.142 habitantes,
4,926 hombres y 5.216 mujeres, es el tercer distrito mas poblado del municipio. Este distrito se divide en 8 secciones, abarcan-
do los siguientes barrios:

Secciones 1,2,3,4: San Xoan-Bertdn,
Seccion 5: Santa Icia, Leixa-San Pedro.
Seccion 6: San Pablo de Catobois
Secciones 8 y 9: Santa Marifia

El porcentaje de personas mayores de 60 es de 15,35%, 3.552 habitantes, respecto a su poblacion. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 afos: 1.553 (31,53%)
Mujeres mayores de 60 afos: 1.999 (38,32%)
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Mapa 9: Distrito 7 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacién Geografica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.

Las 8 secciones del distrito 7 presentan un porcentaje de personas mayores de 60 afios con una media del 35,02%, destacando la
seccion 4 (San Xoan-Berton) con el 39,71% de personas mayores de 60 afios.

En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:

HOMBRES = MUIJERES AMBOS SEX0S > 60 ANOS

DISTRITO 7 | SECCION 1 708 769 1.477 36,70%
SECCION 2 498 549 1.047 3715%

SECCION 3 955 1.037 1.992 32,43%

SECCION 4 432 472 904 39,71%

SECCION 5 617 616 1.233 36,01%

SECCION 6 802 790 1.592 31,41%

SECCION 8 616 680 1.296 34,41%

SECCION 9 298 303 601 3760%

TOTAL 4,926 5.216 10.142 35,02%

Tabla 21: Distrito 7 Ayuntamiento de Ferrol, poblacion mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informaticos), Ayuntamiento de Ferrol.
Elaboracidn propia.
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Estructura demografica de la poblacion del distrito 7 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

30-8
90-94
00 anos o

Total

ombres BUEICEN Ambos sexos % Hombres BZ1[EICEN %Ambos sexo
126 120 246 2,56% 2,30% 2,43%
181 141 322 3,67% 2,710% 317%
240 215 455 4,87% 412% 4,49%
258 201 459 5,24% 3,85% 4,53%
ano 241 202 443 4,89% 3.87% 4,37%
ano 229 214 443 4,65% 410% 4,37%
ano 232 234 466 4,711% 4,49% 4,59%
afno 280 272 552 5,68% 5,21% 544%
afno 344 348 692 6,98% 6,67% 6,82%
afno 447 396 843 9,07% 759% 8,31%
afno 390 399 789 192% 765% 178%
afo 405 475 880 8,22% 9IM% 8,68%
afno 409 423 832 8,30% 811% 8,20%
ano 293 353 646 595% 6,77% 6,37%
ano 278 345 623 5,64% 6,61% 6,14%
afno 237 316 553 4,81% 6,06% 5,45%
ano 145 222 367 2,94% 4,26% 3,62%
afno 18 21 329 2,40% 4,05% 3,24%
afno 60 94 154 1.22% 1,80% 152%
ano 13 33 46 0,26% 0,63% 0,45%
0 2 2 0,00% 0,04% 0,02%
4,926 5.216 10.142 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 22: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 7 por quinquenios de edad. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos Informéticos),

Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia.

Las personas mayores de 65 afios representan el 26,82% del total de la poblacion del distrito. La estructura demogréfica de la

poblacion del distrito 7 es propia del envejecimiento de la poblacion.

Las personas mayores de 80 afos suponen el 8,85% de la poblacion total del distrito. Los hombres mayores de 80 afios represen-
tan el 6,82% del total de hombres del distrito y las mujeres mayores de 80 afios alcanzan el 10,77% de la totalidad de mujeres del

distrito,

> 60 afos, 1.533 (31,53%)
> 65 afos, 1.144 (23,22%)

> 80 afnos, 336 (6,82%)

® |5 60afios, 1.999 (38,32%)

> 65 anos, 1.576 (30,21%)
> 80 anos, 562 (10,77%)
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Piramide de poblacion del distrito 7:
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Grafico 34: Pirdmide de poblacidn distrito 7 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos
Informéticos). Elaboracidn propia.

La estructura demografica y la pirdmide de poblacion dispone de un porcentaje del 45,24% entre los grupos de edad compren-
didos entre los 35 afos hasta los 64 afios, a pesar de todo esto la piramide de la poblacion dispone de una morfologia propia de

envejecimiento.

Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 7, afio 2020:
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Gréfico 35: Taxas estandarizadas de mortalidade distrito 7 ano 2020. Fonte: Instituo Galego de estatistica (IGE). Elaboracion propia.
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Destaca la mortalidad de los hombres de la seccion 1 (barrio de San Xoan-Bertdn) con un 16,8 por mil habitantes, asi como en la
seccion 6 (barrio Sano Pablo de Catabois) con un 15,7 por mil habitantes en los hombres y 14,1 por mil habitantes en las mujeres.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 7
Distrito 7, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:
Se observa una mayor renta neta media por persona en la seccion 5 (barrios de Santa Icia y Leixa-San Pedro) de 13.690€ compa-

rada con la renta neta media por persona minima de la seccidn 6 (barrio de San Pablo de Catabois) de 9.991€, con una diferencia
de 3.699¢.

Ocurriendo lo mismo en la renta neta media por hogar, siendo de 34.298€ en la seccion 5y de 21.477€ en la seccion 6, con una
diferencia de 12.821¢.
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Grafico 36: Distrito 7 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica experi-
mental, atlas de distribucidn de renta de los hogares afio 2020. Elaboracién propia.

» DISTRITO 8

El distrito 8 del Ayuntamiento de Ferrol representa el 12,57 % sobre la poblacion total, con una poblacion de 8.301 habitantes,
4110 hombres y 4191 mujeres, es el cuarto distrito mas poblado del municipio. Este distrito se divide en 9 secciones, abarcando
los siguientes barrios:

Seccion 1: Canido, Santa Marina, Serantes

Seccion 2: Serantes, Santa Marina, S. Pablo de Catabois
Seccion 3: Serantes

Seccion 4: A Cabana

Seccion 5: A Grafia, San Felipe, Brion (Santa Maria)
Seccion 6: Donifios (San Roman)

Seccion 7: San Xurxo, Esmelle (San Xoan)

Seccion 8: Covas (San Martifio)

Seccion 9: Mandia (Santa Uxia), Marmancon (San Pedro)
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El porcentaje de personas mayores de 60 es de 38,16%, 3.168 habitantes, respecto a su poblacion. Por sexo y edad:

Hombres mayores de 60 anos: 1451 (35,30%)
Mujeres mayores de 60 anos: 1.999 (40,97%)

& 9 POBLACION 60 afios

Ny ; - 20%a29,99% | 30%a39,99% |LlREEEr 50% y mas

Mapa 10: Distrito 7 Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: SIX (Sistema Informacidn Geografica), CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol.

Destacan las secciones:

Seccion 4: barrio de A Cabana, con un 43,59% de personas mayores de 60 afios.

Seccion 6: barrio de Donifios (San Roman), con un 40,85% de personas mayores de 60 afios.

Seccion 7: barrios de San Xurxo, Esmelle (San Xoan), con un 44,31% de personas mayores de 60 afos.

Seccion 9: barrios de Mandia (Santa Uxia), Marmancén (San Pedro), con un 40,92% de personas mayores de 60 afios.
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En la siguiente tabla se muestra la poblacion del distrito por secciones, sexo y poblacion mayor de 60 afios:
HOMBRES MUJERES AMBOS SEX0S > 60 ANOS

DISTRITO8 | SECCIONT | 654 682 1.336 33,16%
SECCION2 | 616 617 1233 37,31%
SECCION 3 506 494 1.000 35,00%
385 379 764
SECCION5 | 363 384 747
a7 435 852
387 369 756
SECCIONS | 448 471 919
334 360 694
TOTAL 4110 4191 8.301 38,16%
Tabla 23: Distrito 8 Ayuntamiento de Ferrol, poblacién mayor de 60 afios por sexo y secciones. Fuente: CRI (Centro Recursos Informéticos), Ayuntamiento de Ferrol, Elaboracién

propia.
Estructura demografica de la poblacion del distrito 8 del Ayuntamiento de Ferrol por quinquenios de edad y sexo:

JubIE8 Mujeres WAyl OEEEDGERZN bnbICEN % Mujeres BZ7\l [EREG

0-4 aiio 13 103 216 2,15% 2,46% 2,60%
9 aio 136 10 246 3,31% 2,62% 2,96%

0-14 aiia 164 141 305 3,99% 3,36% 3,67%
9 aio 167 182 349 4,06% 4,34% 4,20%

0-24 aiic 175 168 343 4,26% 4,01% 413%
9 a0 137 155 292 3,33% 3,70% 3,52%

0-34 aiio 189 143 332 4,60% 3.41% 4,00%
9 afo 240 196 436 5,84% 4,68% 5,25%
40-44 afic 331 286 617 8,05% 6,82% 743%
45-49 aio 344 325 669 8,37% 1,75% 8,06%
0-54 aiio 317 327 644 171% 780% 1,76%
9 ano 346 338 684 8,42% 8,06% 8,24%
60-64 aio 366 329 695 8,91% 7,85% 8,37%
65-69 afo 316 344 660 769% 8,21% 795%
0-74 afio 270 285 555 6,57% 6,80% 6,69%
9 aio 211 259 470 513% 6,18% 5,66%
JIRLEN 130 162 292 3,16% 3,87% 3,52%
85-89 aiio 96 202 298 2,34% 4,82% 3,59%
90-94 aiio 57 13 170 1,39% 2,70% 2,05%
95-99 afio 5 20 25 012% 0,48% 0,30%
00 afios 0 ma 0 3 3 0,00% 0,07% 0,04%
Total 410 4,191 8.301 100,00% 100,00% 100,00%

Tabla 24: Poblacién del Ayuntamiento de Ferrol , distrito 8, por quinquenios de edad. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 CRI (Centro Recursos Informati-

cos), Ayuntamiento de Ferrol. Elaboracién propia.
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® |60 aiios, 1.451 (35,30%) an | > 60 afnos, 1.717 (40,97%)
> 65 afios, 1.085 (26,40%) “ ' | >65anos, 1.388 (33,12%)
>80 ainos, 288 (701%) [} | >80aios, 500 (11,93%)

Piramide de poblacion del distrito 8:

100 afios y més . Hombres

95-99 afios Mujeres
90-34 afios
B5-BS afos
B0-84 afios
75-79 afos
T0-74 afios
65-69 afos
B0-64 afos
55-59 afos
50-54 afos
45-49 afos
40-44 afios
35-39 afios
30-34 afios
25-29 afios
20-24 afios
15-19 afins
10-14 afios
5-9afios
0-4 afos

10,00% 8,00% 6,00% 4,00% 0,00%% 200% 4,00% 6.00% 8,00% 10.00%

Gréfico 37: Pirdmide de poblacion distrito 8 del Ayuntamiento de Ferrol. Fuente: Padrén municipal de habitantes, consulta Agosto 2022 ,CRI (Centro Recursos
Informéticos). Elaboracion propia.

§

La estructura demografica y la pirdmide de poblacion dispone de un porcentaje del 29,79% en personas del distrito 8 mayores de
65 afios, que abarca gran parte de la zona rural del ayuntamiento de Ferrol, ofreciendo una morfologia propia de envejecimiento.

Los mayores de 80 afios representan 9,49% de la poblacion total del distrito 8.
Tasas estandarizadas de mortalidad del distrito 8, afio 2020:
De las 9 secciones del distrito 8, destaca alta mortalidad en las secciones:

Seccion 1: barrios de Canido, Santa Marifia y Serantes con un 176 por mil habitantes.

Seccion 2: barrios de Serantes, Santa Marifia y San Pablo de Catabois con un 16,3 por mil habitantes.

Seccion 4: barrio de A Cabana con un 14,9 por mil habitantes, destacando el 21,8 por mil habitantes en los hombres.
Seccion 5: barrios de A Grafa, San Felipe e Brion (Santa Maria) con un 15,9 por mil habitantes, destacando el 175 por mil
habitantes en las muijeres.

Seccion 7: barrios de San Xurxo y Esmelle (San Xoan) con un 15,6 por mil habitantes.

Seccion 8: barrio de Covas (San Martifio), con un 18,1 por mil habitantes, destacando el 20,5 por mil habitantes en las mujeres.
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SECCION1 SECCION2 SECCION3 SECCION4 SECCIONS SECCIONG SECCION7 SECCIONS SECCION 9

. Total . Hombres . Mujeres

Gréafico 38: Tasas estandarizadas de mortalidad distrito 8, afio 2020. Fuente: Instituo Gallego de estadistica (IGE). Elaboracién propia.

PERCEPCION SOCIOECONOMICA DEL DISTRITO 8

Distrito 8, renta neta media por persona y renta neta media por hogar:

35000€ 31998 € 32091€
3025 €

30000€ 7590 , 2B0B4E pyqp0p 2B2U5E
25.000€
20000 €

13,606 € W352€ 14882€
15000€  paze 12636 € 12827¢€ 12930€ 18289¢
10000 €

Seccion1 Seccion2 Seccion3 Seccion 4 Seccion5 Seccion 6 Seccion7 Seccion 8 Seccion 9

. Renta neta media por persona . Renta neta media por hogar

Grafico 39: Distrito 8 Ayuntamiento de Ferrol, renta neta media por persona y renta media neta por hogar. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE), estadistica experimental,
atlas de distribucidn de renta de los hogares afio 2020. Elaboracion propia.
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5. INVESTIGACION: CUALITATIVA
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5.1. GRUPO FOCALES

Se realizaron encuentros con 11 grupos focales de los 8 distritos del municipio, incluyendo a profesionales y proveedores del sector de envejecimiento, con objeto de promover la participacion
de las personas mayores en la sociedad, haciendo del municipio un lugar mas accesible y amigable. Con una participacion de 108 personas en los grupos de enfoque.
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GRUPOS FOCALES
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) o GRUPO FOCAL 11: PROVIEDORES DE
. SERVIZOS E COIDADORES/AS
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5.2 ENTREVISTAS

Se realizaron 15 entrevistas con lideres de la sociedad de Ferrol , incluidas las sociedades de
personas mayores con diversidad funcional y disfuncion intelectual.

NOMBRE
Andrés Medin

-

3

PUESTO Y ENTIDAD
Presidente de AAVV de San Xoan Berton

Maria Aneiros Loureiro Gerente de COGAMI Ferrol
Rocio Coira Gerente de Asociacion Nuestra Sefora de Chamorro
Mapy Rodriguez Venancio Presidenta AAVV de Caranza
Roberto Taboada Presidente de AAVV de Canido
Pedro Sanz Presidente de AAVV de A Magdalena

Manuel Sendon

Presidente de AAVV de Covas y de la Federacion Rural de
AAVV

Rafael Leira Castiieira

Presidente de AAVV de Ensanche A

Paula Garate

Responsable de asociacion sociocultural ASCM de Ferrol

Natalia Ares Lopez

Presidenta AAVV Ultramar

Pilar Lourido Responsable programa de envejecimiento Caritas Ferrol
Mamen Prieto Fernandez, Yolanda Diaz Pedagogas en ANDARAVIA S.C.G
Cabanas

Manuel Zapata

Presidente AAVV de Ferrol Vello

Marta de Araoz Orduna

Presidenta de FAMYC

Monica Vllares Pazos

Responsable area de envejecimiento de Cruz Roja Ferrol
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5.3 INFORME : ANALISIS DE LA INVESTICION
CUALITATIVA REALIZADA A LOS GRUPOS FOCALES Y
ENTREVISTAS
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1. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  [S{I1:E.1;14 1.1 ENTORNO

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

En general se valora Ferrol como un municipio limpio, poco ruidoso, con pocos olores desagradables y minima contaminacion.
- Entorno en los barrios:
Canido: dispone del parque de Anton Varela, mas de 5.000 m?, con juegos y mesas de picnic; jardines de Gonzalez Colla-
do y futuros jardines de Ucha; plazas amables bien cuidadas; modelos de bancos accesibles, mejorables para las perso-
nas mayores con apoyabrazos; zonas de tertulia en los bancos al sol; la humanizacion de la calle Alegre es muy amable y
Se ven personas mayores por la mafiana.
Ferrol Vello: se valora positivamente la reurbanizacion de parte de la zona antigua de Ferrol.
Esteiro: existen zonas verdes importantes y destaca su calidad de vida; valoran positivamente las opciones para pasear
las personas mayores bajo soportales en la avenida de Esteiro.
A Magdalena: destacan como positivas las zonas verdes del Canton de Molins, de gran riqueza botanica.
Caranza: destaca el paseo maritimo con sus zonas verdes; la depuradora y los tanques de tormenta han mejorado los
malos olores del litoral de la ria.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Suciedad generada por excrementos de perros en la via publica, parques y jardines, asi como los procedentes de gaviotas y
palomas; hojas de arboles en las aceras que pueden generar riesgo de caidas durante la lluvia; no existen bafos pablicos en
el entorno.
- Entorno en los barrios:
Canido: muy sucio en algunas zonas; no pasa la maquina de limpieza de los suelos por parte alta de la calle San Diego.
Ferrol Vello: existen viviendas en estado ruinoso, con riesgo de desprendimientos; en los jardines de la Ranita tienen ban-
cos de piedra inadecuados, sin respaldo ni apoyabrazos; ruidos en plaza Vella, acude la policia con frecuencia por peleas;
se ha perdido vecindad por las condiciones ruinosas del barrio.
Esteiro: el antiguo barrio de Esteiro es una ruina, con riesgo de desprendimientos.
A Magdalena: pavimentos deteriorados en zona de los cantones de Ferrol, con instalaciones obsoletas en los jardines.
Caranza: el barrio carece de mantenimiento, es un barrio sucio por no recoger los excrementos de las mascotas o tirar
bolsas de basura en lugares inadecuados.
Zona rural: las zonas pablicas estan abandonadas, en Marmadeiro, Sartafia y Santa Comba, asi como zonas privadas;
arcenes insuficientes para ir caminando, se camina por las pistas.

PROPUESTAS DE MEJORA
1..1 | Desarrollar un plan anual para recogida de heces de mascotas y tratamiento de micciones en la ciudad.
1..2 | Mejorar el cuidado y mantenimiento de las zonas verdes de Ferrol.
1..3 | Realizar estudio de la disponibilidad de zonas verdes para las personas mayores.

1..4 | En el barrio de Canido se propone el uso de parcelas en desuso como espacio verde y de uso colectivo, asi como
ampliacion para huertos urbanos en el barrio.

1..5 | Reurbanizacion de los barrios con mayores deterioros urbanisticos como Ferrol Vello, zona antigua de Esteiro, Recimil.
1..6 | Creacion de patrulla rural de medioambiente.
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WM 1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS IR 1.2 PARQUES
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se considera en general que los parques son seguros; buena dotacion de parques en el barrio de Canido.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Parques de Ferrol mal cuidados, sin bafios publicos, sin asientos de facil acceso; los asientos no son accesibles para las perso-
nas mayores en algunos parques y zonas verdes; en Caranza hay un baio publico en el paseo maritimo y no es accesible para
personas con discapacidad fisica; el jardin botanico del Montdn en el barrio de Caranza no dispone de parque adecuado que
puede ser el pulmén verde del barrio.

PROPUESTAS DE MEJORA

1.21 | Incrementar los parques y zonas verdes del municipio, dotandolos de zonas de descanso y bancos comodos (mayor
calidad, paneleres solares y puertos de carga usb).

1.2.2 | Instalacion bafos publicos de nueva generacion, totalmente adaptados, gratuitos y con servicio permanente.
1.2.3 | Mejorar el mantenimiento de los parques de los barrios urbanos y parroquias rurales.

1.2.4 | Habilitar espacios al aire libre para personas mayores, preferentemente intergeneracionales.

1.2.5 | Realizar reforma y mantenimiento del parque de A Graia.

1. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  [&111:E/1;19S 1.3 ACERAS

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Existen algunas aceras amigables con la edad, con superficie lisa, niveladas, antideslizantes y anchura suficiente para sillas
de ruedas. Se valora positivamente la reforma de la calle de la Iglesia (anchura de las aceras), como modelo urbano a seguir.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Aceras poco cuidadas, no estan lisas ni niveladas, no son antideslizantes y estan poco rebajadas en general; aceras levanta-
das por las raices de los arboles, poco cuidadas e inadecuadas para personas mayores; mal estado y falta de mantenimiento
de pavimentos, con baldosas sueltas.
-Aceras en los barrios:
Ferrol Vello: rampas con musgo y con riesgo de resbalones y caidas; aceras muy estrechas en la calle San Francisco.
Ensanche A-Infernifio: en el Infernifio ocurren accidentes en las aceras con frecuencia, sufriendo dos participantes del
grupo focal accidentes por caida, por mal estado de los adoquines; aceras peligrosas con verdin; mucha hojarasca en la
plaza del Infernifio, con poco cuidado y raices de arboles expuestas en la plaza que generan riesgo de caidas.
A Magdalena: aceras de dificil transito; refiera una persona del grupo focal caida en la acera; realizar la compra con carrito
resulta dificultosa; dificultades para desplazarse en algunas zonas donde existen terrazas en las calles.
Caranza: circular con silla de ruedas, salvo paseo maritimo, no es posible por causa de coches aparcados en las aceras
rebajadas y la existencia de farolas en el medio de estas.
Zona rural: aceras deterioradas en areas urbanizadas que impiden el acceso de personas en sillas de ruedas.

DR . » \ ' . 12 /)
1.3.1 | Establecer un programa municipal de aceras amigables con la edad.

1.3.2 | Reparacion y mantenimiento: baldosas rotas, alcantarillas rotas o sin tapar, raices de arboles que levantan el pavimen-
to o dificultan el paso, charcos.

1.3.3 | Disponer de aceras antideslizantes para evitar el riesgo de caidas.
1.3.4 | Mejoras en accesos y paso en las aceras donde existen terrazas en bares y restaurantes.
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1. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  [&111:E11;19S 1.4 CALLES

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Las reformas realizadas en Ferrol Vello han mejorado algunas calles; la calle Alegre de Canido esta muy limpia y tiene buen am-
biente, con mejoras; se considera en general que hay suficientes pasos de peatones.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Se considera que los pasos de peatones no son adecuados para las personas mayores siendo estos resbaladizos; escasas islas
para facilitar el paso entre calles; dificultades por obras; mal estado en general; antiguas, facil de tropezar.

-Calles en los barrios:

Se destacan dificultades por causa de las obras en barrio de A Magdalena; en la calle del Sol aparcan los coches en el horario
escolar para recoger a los nifios, poniendo en riesgo a las personas mayores que llevan un carro de la compra.

»]» . » ) ' . 2/
1.4.1 | Habilitar pasos de peatones antideslizantes en las calles
1.4.2 | Mejorar las zonas preferenciales de paso para las personas mayores en la ciudad.
1.4.3 | Disefiar calles adaptadas para personas con discapacidad.

W.GITN|  1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  EII:NTIT 1.5 TRAFICO
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se suelen respetar las sefiales de trafico en general y circulan los vehiculos con velocidad adecuada.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

La mitad de los conductores no ceden el paso a los peatones en algunos barrios; los vehiculos aparcados invaden las zonas de
paso.
-Trafico en los barrios:
Caranza: coches a velocidad inadecuada por avenida Castelao.
Zona rural: problemas de circulacion rodada con conductores que no respetan las sefiales de trafico. No existen bandas
peatonales en zonas urbanizadas.

DD . » f ' | . (2 /)
1.5.1 | Controlar la invasion de las zonas de paso de los vehiculos y la velocidad de estos en algunos barrios.

1.5.2 | Realizar campafias conciencia civica y respeto hacia los peatones, valorando las limitaciones de las personas mayo-
res.

1.5.3 | Colocar bandas peatonales en la zona rural y control adecuado de los excesos de velocidad.
1.5.4 | Habilitar sefiales disuasorias de velocidad de los vehiculos, como en Esteiro y Canido.
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W.IT9  1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  FILE.GIH 1.6 SEMAFOROS
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

En general dura el tiempo adecuado de paso en los semaforos; se considera que son suficientes en la zona urbana.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
No estan adaptados para personas con discapacidad en algunas zonas.
-Semaforos en los barrios:
Caranza: semaforos no adaptados para discapacitados, no adecuados para las personas mayores, no calculan los tiem-
pos los peatones porque no hay sonido de cruce ni pantalla con contador de segundos.

PROPUESTAS DE MEJORA

1.6.1 | Instaurar contador de segundos en los semaforos de la ciudad y sefiales auditivas, con tiempo suficiente para que las
personas mayores crucen la calle.

W.GITW  1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  [RII:N1;[3) 1.7 CARRILES BICI
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

En general se consideran suficientemente seguros y bien sefializados; Ferrol dispone de 9,5 kilémetros de carriles bici, distri-
buidos en paseos maritimos de Caranza y A Malata, Esteiro y zona rural (San Xurxo a Covas y Donifios).

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
Los carriles bici no existen en muchos barrios del municipio; no siempre son usados correctamente por ciclistas y peatones.

PROPUESTAS DE MEJORA
1.71 | Promover la construccion de nuevos carriles bici.

1. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  [S{I[:5.1:{5 1.8 LARIA
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Mejoré mucho con el saneamiento.; en la ensenada de la Malata y Caranza, disminuyeron los olores; se dispone de paseos
maritimos en el litoral de la ria en Caranza y A Malata; senda peatonal en San Felipe.
-La Ria en los barrios:

Caranza: dispone de playa con bandera azul.

A Grana: disfruta de playa propia.

A Cabana: dispone de una pequena playa.

San Felipe: dispone de pequefias playas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En general se considera una ria poco cuidada y no se considera convenientemente aprovechada en sus potencialidades; existe
poca informacion sobre la ria de Ferrol, a pesar de ser un lugar de afluencia cotidiana de las personas mayores.

PROP i ) DR/

1.81 | Adecuar la ria para transporte maritimo turistico y actividades de recreo.
1.8.2 | Favorecer las mejoras de las zonas de embarque en el puerto de Ferrol para las personas mayores.
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W.ITW  1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  FIILE.GIH 1.9 BANOS PUBLICOS
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
No existen en general bafios publicos y los pocos que hay no estan adaptados a personas con discapacidades.
PROPUESTAS DE MEJORA

1.9.1 | Disponer de bafios publicos en distintos puntos de la ciudad adaptados a las personas mayores y personas con disca-
pacidad.

1.9.2 | Creacion de una red de “establecimientos amigables con las personas mayores” que faciliten el uso de los aseos sin
necesidad de realizar una consumicion en bares.

AREA PACIOS AL AIRE LIBF ) 0 SUB-AREA 0 ED 0S PUBLICQ
AJAS/ASPECTOS PC i

Disponen en general de medios de adaptacion y accesibilidad para todas las personas mayores; tienen ascensores, rampas, ba-
randas, con zonas de descanso con asientos comodos; las nuevas edificaciones publicas cumplen los requisitos de adaptacion.

BARRERA AQP ) | ()
Entrada de personas con discapacidad por la parte posterior del edificio del Ayuntamiento; pocas escaleras antideslizantes.
DR . » f ' | . (2 1)

1.10.1 | Mejorar la accesibilidad a centros publicos a todas las personas y con normas de accesibilidad universal.
1.10.2 | Valorar el estado de las escaleras y accesos antideslizantes.

W.ITW  1.ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS  FIILE.GIH 1.1 SEGURIDAD

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

La ciudad esta suficientemente iluminada; es poco peligrosa para robos y accidentes; adecuado funcionamiento de la red de
abastecimiento de agua y aguas residuales.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Se valora negativamente la ausencia de la policia de barrio; contenedores de basura poco manejables en algunos barrios, para
personas mayores.
- Seguridad en los barrios:

Canido: existen jabalies que pueden ser peligrosos para la vencidad.

A Grana: mala distribucidn de canalizacion de aguas residuales y agua potable.

A Cabana: mala iluminacion en algunas zonas.

Zona rural: mala accesibilidad para las personas mayores y discapacitadas a los arenales; existencia de jabalies.

PROP AS D DRA
1.11.1 | Promover la restauracion de la policia de barrio.
1.11.2 | Proveer de contenedores mas manejables (ligeros, mas bajos, apertura con pedal bajo).
1.11.3 | Adoptar las medidas de seguridad exigibles ante la presencia de jabalies.
1.11.4 | Mejorar la iluminacion en algunas zonas de Ferrol para evitar accidentes.
1.1.5 | Mejorar la accesibilidad durante todo el afio a los arenales.
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2. TRANSPORTE 2.1 AUTOBUS

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

En general se considera que el autobds es accesible en cuanto a precio, seguro y frecuente en zona urbana, llegando a destinos
clave y accesible para personas con discapacidades, aunque con limitaciones en determinadas lineas; transporte limpio y en
buen estado, con sefializacion clara; posibilidad de solicitar paradas fuera de las habituales en horario nocturno; en general los
conductores amables con las personas mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No llegan a todos los barrios y todos deberian estar adaptados para las personas mayores con dificultad de movilidad; no
acercan el bus en linea con la acera y hay dificultades de accesibilidad al mismo; escasos asientos preferentes para personas
mayores; se destaca el escaso contacto con las demandas de la poblacién sobre su necesidad de transporte
- Autobds en los barrios:
Canido: la linea L16 de autobus de Canido dispone solo de 3 marquesinas para 32 paradas.
A Grana: horarios de autobuses inadecuados; mala accesibilidad al centro de salud de Serantes, por existir mucha distan-
cia desde la parada del autobus; los microbuses que van a A Grafia son muy pequefios y con dificultad para personas con
carrito de la compra o con problemas de movilidad.
Zona rural: insuficiente servicio de buses publicos que obliga a las personas mayores a usar coches particulares para su
desplazamiento; los horarios son inadecuados y existe mucha lentitud para el desplazamiento a la ciudad, rondando los 45
minutos; algunos conductores no son respetuosos con las personas mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA
211 | Realizar mejoras del transporte de autobuses en el municipio, con didlogo para alcanzar la mayor cobertura y servicio
publico.

2.1.2 | Asegurar las paradas establecidas en linea con la acera.

2.1.3 | Aumentar el nimero de plazas preferentes para las personas mayores.

214 | Incrementar el nimero de marquesinas en la linea L16 de Canido.

2.1.5 | Mejorar la accesibilidad de transporte desde A Grafia al centro de salud de Serantes.

2..6 | Dotar las paradas del servicio de autobds con pantallas informativas ( plano de rutas, horarios y conocimiento de la
llegada o demora).

2.1.7 | Resolver el escaso servicio de autobuses en la zona rural.

2. TRANSPORTE 22TAXI

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

El servicio de taxis es accesible en cuanto a precios, seguro, frecuente, llega a todos los barrios y a destinos clave (hospital,
centro de salud, parques), es accesible para las diferentes discapacidades. Transporte limpio y en buen estado con sefializacion
claray atencion a personas discapacitadas con vehiculos adaptados. Los conductores son amables y existe informacion sobre

Su uso.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Dificultades ocasionales en servicios para personas discapacitadas por otros usos de los vehiculos adaptados.
Taxi en la Zona rural: no hay servicios de taxi en la zona, se llama a la ciudad y le cobran ida y vuelta a las personas mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA
2.2.1 | Mejorar el servicio adaptado de taxis para personas con discapacidad.

2.2.2 | Se propone una tarifa de taxi reducida para personas mayores (bonos o tarjeta del mayor); adaptar el abono con apoyos
economicos para personas mayores que utilicen el servicio en zona rural o en barrio de A Graia y San Felipe.
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2. TRANSPORTE 2.3 AMBULANCIAS

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
Se considera que el servicio de ambulancias es suficiente y suelen llegar en tiempo y forma cuando se le solicita; ambulancias
correctamente adaptadas y equipadas, con alto nivel de atencion sanitaria y profesionalidad.
BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
A Grana: dificultades en algunos casos de localizacion de domicilios por las ambulancias; mala sefalizacion de algunas

calles y geolocalizacion; cartografia inadecuada o poco actualizada.
Zona rural: llegada de las ambulancias con dificultades por la cartografia de los lugares, con nimeros repetitivos.

PROPUESTAS DE MEJORA

Mejorar la cartografia en A Grafia y Zona rural para evitar demoras en la asistencia sanitaria de las ambulancias.

2. TRANSPORTE 2.4 ESTACIONAMIENTO
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Destacan las dificultades de aparcamiento en las horas punta en casi todos los barrios; mala utilizacion de las aceras y espacios
para zonas de carga y descarga; aparcamientos sin reserva para personas mayores, solo existen para personas con discapacidad
y con plazas insuficientes; alquiler de garajes con precio elevado para personas mayores; no existen facilidades de estaciona-
miento puntual, para recoger o dejar a personas mayores con problemas de movilidad en zonas préximas a su domicilio.
- Estacionamiento en los barrios:
Zona urbana: dificultades de aparcamiento por carencia de plazas.
A Grana: problemas de aparcamiento por la estructura del barrio, se carece de lugares habilitados para el mismo y los
pocos que hay son insuficientes.

PROPUESTAS DE MEJORA

2.4.1 | Habilitar zonas de aparcamiento preferente para las personas mayores.

2.4.2 | Habilitar tarjetas identificativas en los vehiculos de familiares o cuidadoras/es que transportan a mayores, para apar-
car delante de la vivienda y acompafiarlos a su domicilio.

2.4.3 | Disponer de un abono de personas mayores para alquiler de plazas de aparcamiento.
2.4.4 | Habilitacion de nuevas zonas de aparcamiento disuasorio
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AREA SUB-AREA
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Ferrol dispone de viviendas poco accesibles en cuanto a precio para personas mayores.

Disponer de viviendas para alquiler a precios adecuados, que suponga un gasto menor del 30% de sus ingresos dispo-
nibles.

AREA SUB-AREA
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Las viviendas modernas estan construidas correctamente y con materiales adecuados, con espacio suficiente para movilidad
de las personas mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En general, en Ferrol, las viviendas no estan equipadas adecuadamente (calefaccidn, aire acondicionado) y no estan adaptadas
(superficies lisas, bafos adaptados, corredores anchos).
- Diseo de vivienda en los barrios:
A Magdalena: existe muchas casas con escaleras de madera con polilla; pasos de escaleras pequefos que dificultan la
movilidad de las personas mayores; mal estado de viviendas antiguas y pisos sin ascensor que obligan a abandonar el
barrio a personas mayores.
Esteiro: casas envejecidas e incluso en ruinas en la zona antigua del barrio.
Ferrol Vello: existe todavia importante nimero de edificios ruinosos.
A Grana: existen viviendas antiguas poco adaptadas; escaleras interiores complicadas para subir las personas mayores.
Zona rural: viviendas antiguas y con escaleras externas, problematicas para las personas mayores.

Realizar estudio de necesidades de adaptacion y equipamientos de las viviendas antiguas.
Promover la rehabilitacion de edificios deteriorados de los barrios.
Exigir en la construccion de nuevas viviendas las normas de accesibilidad universal.

AREA SUB-AREA
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Las reformas no son accesibles en cuanto a precio para las personas mayores; desconocimiento de las ayudas para reformas y
adaptaciones de la vivienda habitual.

Se precisa informacion detallada de ayudas para la rehabilitacion de la vivienda.
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AREA SUB-AREA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

La mayoria de las personas mayores quieren envejecer en su domicilio.
BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Poca informacion para las personas mayores; dificultades para envejecer en su propia vivienda de personas fragiles y con dis-
capacidad.

Se considera importante la localizacion de personas que viven solas en los barrios y que son muy mayores, para facilitarles las
herramientas sociales que les ayuden en su situacion.

Facilitar todos los apoyos sociales para mantener el envejecimiento en el domicilio.
Plan de abordaje de la soledad no deseada de las personas mayores en las viviendas por barrios.

AREA SUB-AREA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
En Ferrol, la mayoria de personas mayores poseen vivienda en propiedad.
BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Las personas mayores disponen de poca informacion sobre opciones de vivienda y no existen opciones de vivienda adecuadas
y accesibles, incluidas personas con fragilidad y discapacidad; mayores situaciones de vulnerabilidad en las mujeres (menos
ingresos, viven mas en soledad por mayor esperanza de vida).

Disponer de informacion sobre opciones de vivienda adecuadas y accesibles para personas mayores.
Plan de accesibilidad en las comunidades de vecinos. Asesoramiento personalizado.
Identificar situaciones de vulneralidad en las mujeres mayores y facilitar opciones de vivienda.

4, REDES Y APOYO SOCIAL SUB-AREA 4.1 FAMILIA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

En general se considera que la familia es el principal apoyo de relacion para la persona mayor, siendo consciente la familia de
la importancia de las personas mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No siempre se puede contar con la familia, habiendo disminuido el apoyo social en la zona urbana.
Zona rural: ha disminuido el apoyo familiar a las personas mayores, porque los jovenes solo van a dormir y no trabajan en
la agricultura; se esta perdiendo la capacidad para cultivar y trabajar en la huerta,

PROPUESTAS DE MEJORA
411 | Promover programas de apoyo a las familias y formacion de cuidadores informales de personas mayores.

4.2 | Facilitar informacion para empoderar a la persona mayor en el dmbito familiar e incrementar su participacion en la
familia.
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4, REDES Y APOYO SOCIAL 4.2 VECINOS/COMUNIDAD

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se considera que la comunidad de vecinos es uno de los apoyos de relacion para la persona mayor, valorando la sociedad de
forma positiva el apoyo a las personas mayores.

Las asociaciones de vecinos colaboran en el apoyo social de las personas mayores y organizan actividades para este sector.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

La comunicacion entre la vecindad en edificios con muchos pisos no suele ser muy fluida, permaneciendo mucho tiempo sin
contacto.

PROPUESTAS DE MEJORA

4.2.1 | Potenciar las actividades llevadas a cabo en las asociaciones vecinales para mejorar la calidad de vida de la persona
mayor.

4.2.2 | Los centros sociales polivalentes de envejecimiento saludable en barrios son fundamentales para el apoyo vecinal de
la persona mayor.

4. REDES Y APOYO SOCIAL 4.3 COMERCIANTES
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
| Proximidad del comerciante a las personas mayores, que utiliza los servicios locales del barrio

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No existe preocupacion en comerciantes para ayudar a las personas mayores, salvo en barrios cohesionados socialmente.

PROPUESTAS DE MEJORA

Poner en marcha red de comercios amigables con las personas mayores en el municipio. Para ser considerado Comer-
cio Amigable con las personas mayores se ha de cumplir una serie de condiciones en cuanto a: accesibilidad, comodi-
dad, calidad de atencion, seguridad y confianza.

5. EMPLEQ Y PARTICIPACION 5.1 EMPLEO Y JUBILACION

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

La jubilacién como eleccion bien aceptada puede ser un activo social importante.

La experiencia de la Universidad Senior es reveladora en cuanto a mantener de forma activa intereses culturales y educativos.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No existen oportunidades para que trabajen las personas mayores ni politicas o leyes que impidan la discriminacion de la perso-
na mayor en el mundo laboral; no existen programas de empleo para mayores de 65 afios, salvo en algunas profesiones, porque
la jubilacion en Espafia implica la cesacion de toda actividad laboral.

DD . » i ' . (2 /)
5.1.1 | Generar oportunidades flexibles con opciones para empleo temporal o estacional de personas mayores de 60 afos.
5.2 | Promover apoyos para personas mayores emprendedoras que quieran crear empresas.
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5. EMPLEQ Y PARTICIPACION 5.2 VOLUNTARIADO

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
El voluntariado de personas mayores es factible, sobre todo para potenciar el acompafiamiento y las visitas a domicilios.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

El trabajo voluntario no reintegra los gastos que incurren en el mismo y existen pocos apoyos a las organizaciones que contra-
ten o retengan voluntarios mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA

5.2.1 | Promover organizaciones que fomenten el voluntariado de personas mayores.

5. EMPLEQ Y PARTICIPACION 5.3 PARTICIPACION CIiVICA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Existen organizaciones como ATEGAL Ferrol, aulas senior para actividades de mayores; la Universidad Senior del Campus
Universitario de Ferrol; existe la Fundacion (FAMYC) relacionada con ayuda a personas con €scasos recursos economicos.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No existen en Ferrol consejos asesores de personas mayores o directorios de organizaciones que les incluyan, ni apoyos para
permitir que participen en reuniones y eventos civicos como asientos reservados.

Se carece de asociaciones exclusivas de personas mayores para poder participar activamente en los organismos de participa-
cion pablica.

DD . » f ' . (2 /)
5.3.1 | Poner en marcha el Consejo Asesor Municipal de las Personas Mayores.

5.3.2 | Potenciar las iniciativas que mantengan activas a las personas mayores a través de la participacion social y que con-
tribuyan a mejorar su calidad de vida,

5. EMPLEQ Y PARTICIPACION 5.4 TIEMPO LIBRE

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se valoran positivamente los parques biosaludables habilitados en varios parques y barrios para la realizacion de actividad

fisica de personas mayores; se desarrolla el programa municipal de envejecimiento activo “Movemos el corazon en Ferrol” en
los parques biosaludables; paseos culturales de conocimiento de la Ilustracion y Modernismo de la ciudad de Ferrol, dirigidos
a las personas mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No existen centros de tiempo libre que compartan espacio y actividades intergeneracionales; no hay informacion suficiente
sobre las actividades programadas de tiempo libre para las personas mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA

5.4.1 | Establecer un Plan de dinamizacion anual de los parques biosaludables para personas mayores, desarrollando un pro-
grama integral de actividad fisica en los barrios para personas mayores.

5.4.2 | Crear una Escuela Municipal de Envejecimiento Saludable.
5.4.3 | Incrementar el nimero de Centros Municipales de Mayores en los barrios.
5.4.4 | Promover un Plan municipal para adaptar todas las actividades ltdicas, de ocio y tiempo libre para las personas mayo-
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6. RESPETO E INCLUSION SOCIAL 6.1 INCLUSION
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.
BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En Ferrol, a las personas mayores no se les incluye en la toma de decisiones de asuntos que les afecten ni por su experiencia ni
por su proximidad al desarrollo comunitario; no se facilita a las personas mayores la asistencia a eventos publicos si estan en una
situacion econdmica desfavorable; existen casos aislados de maltrato de personas mayores y no existen campaias que buscan
sensibilizar sobre esta problematica.

PROPUESTAS DE MEJORA

6.1 | Promover programas de inclusion social de las personas mayores, que permitan su participacion como informantes,
asesores, actores y beneficiarios clave.

6..2 | Habilitar bonos culturales para las personas mayores en eventos publicos.
6.1.3 | Realizar campafas de sensibilizacién sobre el maltrato a mayores.

6. RESPETO E INCLUSION SOCIAL 6.2 SERVICIOS
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

A las personas mayores no se les consulta para saber como atenderles mejor en los servicios padblicos y comerciales; se dispone
de pocos productos adaptados a las personas mayores en los servicios publicos y comerciales; no se cuenta en los servicios
publicos y comerciales con personal que se adapte a sus necesidades o caracteristicas de las personas mayores.

6.2.1 | Promover consultas dirigidas al mejor conocimiento de las necesidades de las personas mayores.
6.2.2 | Habilitar servicios con personal que se adapte a las necesidades de la persona mayor.

6.2.3 | Apoyar la participacion de la persona mayor en la vida social recreativa.

6.2.4 | Programar intercambios de ejercicios de Pilates en la zona rural para facilitar el contacto social.

6. RESPETO E INCLUSION SOCIAL 6.3 IMAGEN PUBLICA DEL ENVEJECIMIENTO
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
Se destacan en los medios (prensa, radio, television..) las personas que han alcanzado longevidad de forma preferente.
BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Los estereotipos en la informacidn existen; se generan pocas noticias de las personas mayores, salvo las negativas; se necesita
un cambio cultural de la sociedad para mejorar la valoracion de las personas mayores; a la persona mayor no se le valoré durante
muchos afos.

PROPUESTAS DE MEJORA

6.3.1 | Promover la informacion de las personas mayores sin estereotipos y connotaciones negativas, con un manual de estilo
de las personas mayores.
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6. RESPETO E INCLUSION SOCIAL 6.4 INTERGENERACIONALIDAD

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Generar espacios intergeneracionales en las personas mayores mejora su calidad de vida; en los ambitos de actividades de
las asociaciones vecinales se incluye a la persona mayor en actividades intergeneracionales.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En Ferrol, a las personas mayores no se les atiende por sus necesidades especificas en eventos, entornos y actividades abier-
tas a toda la comunidad; se les incluye poco en las actividades dirigidas a la familia y no se prodigan eventos intergeneraciona-
les; no se trasmite experiencia de los mayores en los colegios.

PROPUESTAS DE MEJORA

6.4 | Realizar un Plan Intergeneracional Municipal con el fin de educar sobre el edadismo y facilitar espacios de encuentro
sociales.

6.4.2 | Incluir a las personas mayores en los eventos publicos con caracter intergeneracional.

6.4.3 | Destaca la propuesta de la AVV de Canido de poner en marcha un FAC LAB (FACTORY LABORATORY), una experiencia
de innovacion social y laboral de caracter intergeneracional.

6. RESPETO E INCLUSION SOCIAL 6.5 EDUCACION PUBLICA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Las personas mayores acuden a recoger a sus nietos y en algunos colegios se involucran en las actividades de la escuela
local; en algunos colegios se comparte la experiencia de profesiones relacionadas con el entorno.
Caranza: los colegios de Caranza colaboran en encuentros intergeneracionales.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No suelen incluirse en los programas de educacion primaria y secundaria el aprendizaje sobre el envejecimiento y las personas
mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA

6.5 | Incluir en la ensefianza escolar la experiencia de las personas mayores y la importancia del envejecimiento saludable.

7. COMUNICACION E INFORMACION 71 TRANSMISION DE LA INFORMACION

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Existe una pagina web de informacion del Ayuntamiento, pero no es expresamente para las personas mayores; las asociacio-
nes de vecinos disponen de comunicacion de informacion a través de WhatsApp, como en los barrios de Canido o Caranza.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En general se considera que existe un sistema de comunicacion insuficiente para las personas mayores; distribucion periddica
de la informacion poco fiable; ausencia de difusion en lugares donde las personas mayores realizan sus actividades.

PROPUESTAS DE MEJORA

71.1 | Constituir un Servicio de Atencién Ciudadana que permita la presentacion de informacion en un formato comprensible
y adecuado a la vision de las personas mayores.

71.2 | Adaptar una seccidn de la pagina web municipal para las personas mayores con informacion adecuada, incluso por
barrios y asociaciones.

71.3 | Apertura de una linea telefonica municipal para las personas mayores.
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7. COMUNICACION E INFORMACION 7.2 INFORMACION ADAPTADA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Existen programas de informacion y contacto con personas que viven solas, pero alcanza a un nimero pequefio de personas
mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Se considera que se realizan pocas acciones especificas para que llegue la informacion a personas mayores con riesgo de ais-
lamiento, siendo la informacion impresa poco adaptada y con lenguaje poco comprensivo; no se utiliza la informacidn oral para
personas mayores que no saben o no pueden leer.

PROPUESTAS DE MEJORA

7.2.1 | Establecer un canal directo de informacion adaptada, tipo boletin, con informacion adaptada y lenguaje comprensible,
con tamanio de letra adecuado para las personas mayores. Distribuir preferentemente a personas que viven solas y en
riesgo de soledad no deseada.

7. COMUNICACION E INFORMACION 7.3 BRECHA TECNOLOGICA Y DIGITAL

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Posibilidades importantes de las TICS para las personas mayores; se realizan cursos de informatica y redes sociales en asocia-
ciones de vecinos y otras entidades para personas mayores.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

La brecha digital es una realidad; se considera que los elementos tecnoldgicos (teléfonos, radios, televisores, cajeros) no estan
adaptados a las necesidades de las personas mayores (volumen, tamafio de teclas, altura); los servicios de respuesta telefoni-
ca estan poco adaptados a las necesidades de las personas mayores (tiempo de espera, volumen de voz, instrucciones claras).

PROPUESTAS DE MEJORA
7.3.1 | Potenciar la formacion y talleres de informatica y de uso de redes sociales en Asociaciones de Vecinos.
7.3.2 | Mejorar el conocimiento y el manejo de los medios telematicos mas extendidos.

7.3.3 | Atencion prioritaria por parte de la administracion publica (especialmente para la realizacion de tramites) y en servicios
bancarios, supermercados, centros médicos.

7. COMUNICACION E INFORMACION 7.4 ESCUCHA A LA CIUDADANIA
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

No se valoran aspectos positivos por parte de los grupos focales ni en las entrevistas.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
Se considera que no se dispone de servicios para poder escuchar la voz del ciudadano mayor; no existen foros adecuados para
la participacion y opinion de las personas mayores.
PROPUESTAS DE MEJORA

Promover un Foro Municipal de las personas mayores en representacion de barrios y entidades, para dar voz a perso-
nas que no participarian en el Consejo Municipal de Mayores.
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8.SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 8.1 PERCEPCION GENERAL

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Existe buena valoracion de los centros civico-sociales, como el del barrio de Canido, Caranza o el Infernifio; en Ferrol existe
centro de para personas mayores ubicado en la calle rio Xubia del Ensanche A.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

En general las personas mayores consultadas perciben que existen pocos servicios sociales para las personas mayores; consi-
deran que no existen ayudas y prestaciones adecuadas para el acceso de las personas mayores a los servicios sociales; existe
poca informacion sobre los servicios sociales y sobre las condiciones de acceso a estos; insuficientes plazas en residencias para
mayores en Ferrol; destaca la carencia de centros sociales en los barrios y en la zona rural; escasez de servicios para personas
mayores con discapacidad intelectual; lentitud para valoracion del grado de dependencia de las personas mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA
8.1.1 | Poner fin a la precariedad de las personas mayores en todos los barrios, incrementando los sistemas de proteccion
social.

8.1.2 | Centros intergeneracionales civico-sociales en los barrios que permitan favorecer la participacion social y atender las
necesidades de las personas mayores.

8.1.3 | Demanda de un centro polivalente social de envejecimiento saludable en zona rural.
8.1.4 | Promover un centro de atencion a personas mayores con discapacidad intelectual.
8.1.4 | Agilizar los tramites de valoracion de la dependencia.

8.SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 8.2 SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Es uno de los servicios mas utilizados por las personas mayores.

Principalmente, los recursos dirigidos a personas mayores los capitaliza el servicio de ayuda en el hogar, licitado en 5,4 millo-
nes/ano en el municipio de Ferrol.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

No alcanza a todas las personas mayores que lo necesitan y consideran que la informacion no es suficiente ni accesible; pocas
ayudas econdmicas en caso de no poder acceder a servicios publicos; lentitud en la concesion del servicio tras la solicitud de
las personas mayores.

PROPUESTAS DE MEJORA

8.2.1 | Incrementar el niimero de plazas del servicio de ayuda a domicilio, agilizando la tramitacion y resolucién de las solici-
tudes.

8.2.2 | Incrementar el nimero de horas y servicios prestados de ayuda a domicilio.

8.2.3 | Mejorar la formacion de las personas cuidadoras y profesionales de los servicios de ayuda a
domicilio.
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/1\;19:\ "8:SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD | 1[:E1; 13 8.3 SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se realizan paseos culturales dirigidos a las personas mayores en el municipio; se valora positivamente la calidad del servicio
de acompafiamiento, que es de caracter privado.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

El servicio de acompafiamiento no llega a todas las personas que lo necesitan, siendo la informacion poco accesible y cuenta
con pocas ayudas econémicas para sufragarlo; servicios de acompafiamiento por parte de Cruz Roja y voluntariado de Céritas,
de pago, es exigible que exista un servicio publico adecuado.

PROPUESTAS DE MEJORA

8.3.1 | Poner en marcha un servicio municipal de acompafiamiento para contribuir a la integracion social, prevencion y abor-
daje de la soledad no deseada.

8.3.2 | Aprender de servicios municipales de auxiliares de acompafiamiento existente en otros municipios de Espaia o servi-
cios de asesoramiento y acompafnamiento psicosocial para personas mayores.

8.3.3 | Promover la participacion social del voluntariado para personas mayores.
8.3.4 | Incrementar los paseos guiados por la ciudad para las personas mayores.

/1\;19:\ "8:SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD | 11[:F1;19:S 8.4 CENTROS DE DIA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
Se valora positivamente la calidad de los centros de dia de Ferrol.

En Ferrol hay 7 Centros de dia para mayores: centro de dia AFAL Ferrolterra en calle rio Castro con 34 plazas dirigido a personas
con Alzheimer y centro de dia Alzheimer en la casa del Mar (Ferrol Vello) con 40 plazas. Centros publicos de Caranza y centro de
dia Ferrol-Esteiro (30 plazas). Centro de dia Domus-Vi en Esteiro con 45 plazas. Centro de dia Xuncos en rio Xubia. Centro de Dia
COGAMI de Ferrol para personas con discapacidad ocupacional.

El centro de dia de Caranza realiza sesiones de puertas abiertas para dar a conocer los servicios del centro.

Respiros familiares son importantes, pero existe poca informacion o no se recibe bien.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

La mayoria de las personas mayores consultadas y en los grupos focales, considera que los servicios de los centros de dia no lle-
gan a todas las personas mayores que lo necesitan, existiendo falta de informacion y pocas ayudas econdmicas; largas listas de
espera para acceder a una residencia publica de personas mayores; plazas insuficientes, que obligan a acudir a centros privados
con coste elevado para las personas mayores usuarias, sobre todo las que sufren precariedad econémica,

PROPUESTAS DE MEJORA

8.4.1 | Incrementar el nimero de centros de dia pablicos en los barrios de Ferrol.
8.4.2 | Realizar campafias de informacion de los servicios sociales y centros de dia.
8.4.3 | Les parece idoneo la existencia de centros polivalentes sociales por barrios.

8.4.4 | En el barrio de A Grafa: Se considera importante la existencia de un centro de dia o un centro polivalente social que
permita favorecer a las personas mayores.
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8.SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 8.5 TELEASISTENCIA

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Se valora de forma positiva. Lo ideal es no tener que abonar los servicios; las nuevas tecnologias aportaran gran protagonis-
mo de la teleasistencia, facilitando la monitorizacion y el apoyo a la persona mayor.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

La mayoria de las personas consultadas y grupos focales consideran que el servicio de teleasistencia no llega a todas las per-
sonas mayores que lo necesitan.; se observan carencias de informacidn sobre la cobertura del servicio; problemas de cobertu-
ra con movil en zona rural, los nuevos sistemas tecnoldgicos permitiran resolver el problema.

PROPUESTAS DE MEJORA

8.5.1 | Apoyar las experiencias de videoconferencia para combatir la soledad de la persona mayor, facilitando tablets gratui-
tas o subvencionadas.

8.5.2 | Mejorar el sistema de sensores tecnoldgicos para mejor asistencia de la persona mayor y la atencion social rapida y
segura.

8.SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 8.6 HOGARES COMPARTIDOS

VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS
Valoracion positiva de la vivienda intergeneracional, programa solidario cuyo principal objetivo es potenciar las relaciones
intergeneracionales entre personas mayores de 65 aios y jovenes estudiantes de la universidad en un clima de convivencia
solidaria,

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS

Se valora que no se llega a todas las personas mayores que lo necesitan y existe gran desinformacion, asi como carencia de
cobertura econdmica.; experiencias de “cohousing” muy caras.; refieren dificultad para compartir la casa con personas desco-
nocidas.

PROPUESTAS DE MEJORA

8.6.1 | Establecer un plan municipal de viviendas compartidas y alojamiento para las personas mayores.
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ITTTY (GSERVICIOS SOCIALES YV DESALUD! K- 17 8.8 COMEDORES SENIOR
VENTAJAS/ASPECTOS POSITIVOS

Servicio que pretende facilitar una comida completa y adecuada desde el punto de vista nutricional, a la vez que se fomenta la
integracidn social y la convivencia de la persona mayor que lo utiliza; experiencia bien valorada por personas mayores usuarias,
con cinco comedores senior, mientras funciond esta iniciativa, interrumpida durante la pandemia; el barrio de Canido contaba
con un comedor para 20 plazas, funcionando de 13:30 a 15:30 de lunes a viernes; prioridad parapersonas mayores de 60 afios;
suma un total de 100 plazas en los cinco comedores, Canido, Caranza, Ensanche, Esteiro y San Pablo.

Demanda de Comedores senior, para todas las personas, en funcién de su economia, en lugares agradables que permitan la
socializacion; no se observa necesidad de comedor senior en A Grafia, la familia cubre esas necesidades; en zona rural se con-
sidera mas importante el centro de dia con comedor y atencidn integral de las personas mayores.

Comedores seniors en barrios:
Ensanche A: el comedor senior se considera importante en la zona; consideran que muchas personas podrian acudir; es
rentable para el bien social y no solo lo econdmico.

BARRERAS/ASPECTOS NEGATIVOS
Escasa demanda que no ha permitido la aceptacion del proyecto, en 2022, de reanudacidn en la licitacion del servicio.

-Comedores seniors en barrios:
Caranza: consideran que el Comedor senior, no es atractivo; habria demanda con un servicio de calidad y con mas opcio-
nes, solo “comida de rancho” es un fracaso; es necesario un centro con mas actividades.

PROPUESTAS DE MEJORA

8.8.1 | Acabar con la malnutricion de las personas mayores, facilitando mas servicios de proteccion alimentaria en domicilio
y la socializacion con comedores senior adaptados a los distintos niveles socioeconomicos.

8.8.2 | Demanda de Comedores senior, para todas las personas, en funcion de su economia, en lugares agradables que per-
mitan la socializacion. Aumentar las plazas.




5.2 RESULTADOS DE LA ENCUESTA
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2.3 ANALISIS DE LA ENCUESTA

Se publicd la encuesta en un apartado de la web del Ayuntamiento de Ferrol (www.ferrrol.gal), se animd a las personas para
participar en ella a través de las distintas redes sociales del Ayuntamiento de Ferrol (Facebook, Twitter e Instagram).

Finalmente recogimos 111 encuestas:

» Distribucion de la muestra por edades

< B0 afos
(29,73%)

60-75 anos
(58,56%)

» Distribucion de la muestra por sexos

Hombre
(40,54%)
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BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS {3110 44[1]

PREGUNTA 2 3
¢Es Ferrol una ciudad...? Muy poco Suficiente | Bastante | Mucho
Limpia 9,9% 45,05% 12,61% 0,00%
Ruidosa 1,71% 55,86% 121% 1,80%
Con olores desagradables 19,82% 63,06% 12,61% 3,60% 0,90%
Contaminada 19,82% 62,16% 13,51% 3,60% 0,90%
Bastante Muy poco

(12,61%) (9,91%)

¢Es Ferrol una ciudad limpia?

(32.43%)

Suficiente
(45,05%)

BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS 1([T[-E

PREGUNTA 2 3
iTiene Ferrol parques...? Muy poco Suficiente | Bastante | Mucho
Bien cuidados 18,02% 43,24% 1,80% 0,%
Seguros 6,31% 52,25% 7.21% 0,90%
Con baiios publicos 83,78% 0% 0%
Con asientos de facil acceso 14,41% 48,65% 1,80% 0%
Suficientes parques y zonas verdes 15,32% 54,95% 541% 0,90%

Muy poco (18,02%)

Suficiente
(36,94%)
¢Tiene Ferrol parques bien cuidados?
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Suficiente
ﬂ;;:ﬂ (0,90%)

¢Tiene Ferrol parques con baiios publicos?

(83,78%)

Bastante Muy poco

1 (1,80%) (14,41%)
Suficiente

¢Tiene Ferrol parques con asientos de facil acceso?

Bastante Mucho
(5,41%) (0,90%)

Muy poco
(15,32%)

Suficiente
(23,42%)

¢Tiene Ferrol suficientes parques y zonas verdes?
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BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS JaTH1f13

PREGUNTA 2

3

1
¢Las aceras de Ferrol...? Bastante
Estan cuidadas 41,44% 0,9% 0%
Estan lisas y niveladas 23,42% 68,47% 0% 0%
Son antideslizantes 61,26% 0,9% 0%
Estan rebajadas 19,82% 50,45% 0% 0%
¢Las aceras de Ferrol estan lisas y niveladas?
Suficiente
(B.11%) Muy paco
(23,42%)
(68,47%)
¢Las aceras de Ferrol de Ferrol son antideslizantes?
Suficiente Bastante
(6,31%) (0,90%)
Muy poco

BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS [#&:1{[:5

PREGUNTA
¢Las calles de Ferrol...?

1 2
| Muypoco |__Poco | Suficiente

(61,26%)

Tienen adecuados pasos de peatones 49,55%

(antideslizantes)
9,91%

Tienen suficientes pasos de peatones

Disponen de “islas” para facilitar el
paso entre calles

Estan dificultadas demasiado por obras

59,46%

13,51%

55,86%
12,61%

Bastante
1,80% 0,00%
1,80% 0,00%
0% 0,90%

26,13% 30,63%

13,51%
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Mucho
{13,51%)
Poco
(22.52%)
¢Las calles de Ferrol estan dificultadas demasia-
do por obras?
Bastante
Suficiente
s (26,13%)
BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS RIc:1{[H0

2 3

Suficiente

47,75%

PREGUNTA
iCrees que en Ferrol...? Muy poco

Los conductores ceden el paso a los 7.21%
peatones

Bastante Mucho
2,70% 1,80%

Se respetan las sefiales de trafico 9,01% 56,76% 4,50%

Los vehiculos aparcados invaden 4,50% 54,95% 16,22%
las zonas de paso

Los vehiculos circulan con una velocidad 541% 53,15% 6,31%

adecuada

Muy poco
(450%) g Foc0
(9.91%)

Muchao

(16,22%)

Suficiente
(14,41%)
iCrees que en Ferrol los vehiculos aparca-

dos invaden las zonas de paso?

Bastante
(54,95%)
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BLOQUE 1:ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS R [i{TW DR Il [[W0 1S

PREGUNTA 3

¢Los edificios de Ferrol...? Muy poco Poco Bastante | Mucho
Tienen ascensores 9,01% 16,22% 66,67% 81% 0%

Tienen rampas 9,01% 32,43% 53,15% 541% 0%

Tienen barandillas 811% 30,63% 56% 541% 0%

Escaleras antideslizantes 38,74% 15,32% 1,80% 0%

Tienen zona de descanso con 18,02% 3784% 42,34% 1,80% 0%

asientos comodos

Bafios 18,02% 4775% 32,43% 1,80% 0%
Sequridad

PREGUNTA 3
¢Es Ferrol una ciudad...? Muy poco Poco Bastante
Suficientemente iluminada 10,81% 26,13% 59,46% 3,60% 0,00%
Convenientemente vigilada 1712% 45,95% 35,14% 1,80% 0%
Peligrosa por robos 9,01% 63,06% 18,02% 1.21% 2,70%
Peligrosa por accidentes 12,61% 57% 18,02% 10,81% 1,80%

Con un adecuado funcionamiento 18,92%
del alcantarillado

20,72% 52,25% 811% 0%

Bastante Muy poco
(3,60%) (10,81%)

¢Es Ferrol una ciudad suficientemente iluminada? RO

Suficiente
(59,46%)
; (1,80%) Mol potico

(35,14%)

¢Es Ferrol una ciudad convenientemente vigilada?
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BLOQUE2: TRANSPORTEY YT 0 1 15

PREGUNTA 1 2 3

¢El autobds en Ferrol es...? Muy poco Poco Bastante | Mucho
Accesible en cuanto a precio 9,01% 14,41% 69,37% 6,31% 0,90%
Seguro 2,70% 4,50% 66,67% 22,52% 3,60%
Frecuente 14,41% 26,13% 48,65% 10,81% 0%
Llega a todos los barrios 20,72% 60,36% 15,32% 3,60% 0%
LLega a destinos clave (hospital, 6,31% 12,61% 25,23% 33,33% 22,52%
centro de salud, parques...)

Accesible para las diferentes 811% 43,24% 6,31% 0,90%
discapacidades

Un transporte limpio y en buen estado 3,60% 9,91% 53,15% 31,53% 1,80%
Tienen una sefializacion clara 9,01% 24,32% 55,86% 9,01% 1,80%
Tienen asientos preferenciales 9,91% 43,24% 5,41% 0,9%
(y se respetan)

Son los conductores amables y tienenen|  6,31% 16,22% 60,36% 13,51% 3,60%

cuenta las condiciones de los viajeros
Sus paradas y estaciones estan bien ubi- |  1712% 30,63% 48,65% 2,70% 0,90%
cadas y estan en condiciones (ilumina-
das, seguras...)

Las estaciones son accesibles (rampas, | 21,62% 26,13% 48,65% 2,70% 0,90%
escaleras mecanicas, ascensores...)

Existe informacion sobre su uso 26,13% 27,03% 0,90% 0,90%
Sus horarios son legibles y de facil acce- | 25,23% 29,73% 42,34% 1,80% 0,90%
S0

Indican las rutas accesibles para 45,95% 10,81% 1,80% 0,90%

personas con discapacidad

Existe informacion sobre las tarjetas bo-
nobds para las personas mayores

26,13% 18,02% 49,55% 541% 0,90%

Se disponen de aplicaciones tecnologi- |  35,14% 46,85% 16,22% 1,80% 0%
cas de servicios de autobuses para infor-
macion
Bastanle Muy poco
Suficiente (3,60%) (20,72%)

{60,36%)
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Mucho
Bastante (0.90%) Muy p::lmu
(6,31%) (8,11%)

¢(El autobus en Ferrol es accesible para las
diferentes discapacidades?

(41,44%)

Suficiente
(43,24%)

BLOQUE 2: TRANSPORTE §F)'(

PREGUNTA 1 2 3

¢El taxi en Ferrol es...? Muy poco m Bastante | Mucho
Accesible en cuanto a precio 14,4% 51,4% 541%

Seguro 0,9% 4,5% 49,5%

Frecuente 3,6% 811% 38,74%

Llega a todos los barrios 0,9% 9,0% 34,23%
LLega a destinos clave (hospital, 1,8% 1,8% 1712% 53,2%
centro de salud, parques...)

Accesible para las diferentes 4,5% 18,9% 64,9% 10,8%
discapacidades

Un transporte limpio y en buen estado 0,9% 2,7% 48,6%

Tienen una sefializacion clara 3,6% 6,31% 57,66%

Tienen asientos preferenciales 3,6% 15,3% 63,1%

(y se respetan)

Son los conductores amables y tienen en 0,9% 61,3%

cuenta las condiciones de los viajeros

Sus paradas y estaciones estan bien ubi- 12% 62,2%

cadas y estan en condiciones (ilumina-

das, seguras...)

Las estaciones son accesibles (rampas, 9,9% 52,3% 81% 0,0%
escaleras mecanicas, ascensores...)

Existe informacion sobre su uso 12,6% 577% 1,8% 1,8%
Sus horarios son legibles y de facil acce-|  10,8% 59,5% 54% 1,8%
S0

Indican las rutas accesibles para
personas con discapacidad

1,8% 0,9%
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Bastante Muy poco

(5,41%) (14,41%)

¢El taxi en Ferrol es accesible en cuanto a
precio?

Suficiente

{51,35%) (28,83%)

Sl ks Ambulancias

PREGUNTA 1 2 3 4

¢Las ambulancias en Ferrol ...? Muy poco m

Son suficientes 8,11% 31,53%

Llegan en tiempo y forma 541% 16,22% 31,53% 18,02%
cuando se las solicitan

Estan correctamente adaptadas 3,60% 8,11% 33,33%

Estan suficientemente equipadas 2,70% 11,71% 29,73%

Mucho |
(4,50%) (8,11%)
Bastante
(27.03%) I

Poco
g (28,83%)

¢Las ambulancias en Ferrol son suficientes?

Suficiente
(31,53%)
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Estacionamiento / Parking Publico

PREGUNTA 1 3 4 5
¢Ferrol dispone de...? Muy poco Poco Suficiente | Bastante | Mucho
Estacionamiento preferencial para per- 80% 15,32% 4,50% 0% 0%
sonas mayores
Estacionamiento preferencial para per- 51,35% 12,61% 0,90% 0,90%
sonas con discapacidad
Estacionamientos adaptados a las dis- | IA4E 4775% 4,50% 0% 0%
capacidades (rampas,escaleras mecani-
cas..)

Estacionamientos accesibles en cuanto [STATAZ) 4% 0,90% 0%
al precio
Suficiente
e (4,50%)
(1532%)

¢Ferrol dispone de estacionamiento prefe-
rencial para personas mayores?

Muy poco

(80,18%)
Bastante ,
Suficiente (050%) {:;3;} ,
(12,61%) Mol pouco
{34,23%)

¢Ferrol dispone de estacionamiento prefe-
rencial para personas con discapacidad?
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¢(Ferrol dispone de estacionamientos adap-
tados a las discapacidades (rampas, escale-

ras mecanicas...)?

¢Ferrol dispone de estacionamientos acce-

sibles en cuanto al precio?

Accesibilidad

FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES m

Poco
(27,93%)

suficiente
(3,60%)

(4,50%)

Bastante
(0,90%)

Muy poco
(47,75%)

Muy poco
(67,57%)

¢Ferrol dispone de vivendas...?

Muy poco

Accesibles en cuanto a precio
para las personas mayores

Poco

Suficiente

Bastante

Mucho

¢Ferrol dispone de viviendas accesibles en
cuanto a precio para las personas mayores?

(36,94%)

541%

1,80%

0%

Muy poco
(55.86%)
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Diseio
¢Las vivendas de Ferrol...? Muy poco Poco Suficiente | Bastante | Mucho
Estan construidas correctamente 15,32% 50,45% 0,90% 0,90%
y con materiales adecuados
Tienen el suficiente espacio para permi- |  14,41% 40,54% 3,60% 1,80%
tir el libre movimiento de las personas
mayores
Estan equipadas adecuadamente (cale- [ 19,82% 51,35% 0,00% 0,00%
faccion, aire acondicionado...)
Estan adaptadas (superficies lisas, pasi- 49,55% 13,51% 0,00% 0,00%
llos anchos, bafios adaptados...)

¢Las viviendas de Ferrol estan equipadas
adecuadamente (calefaccion, aire acondi-
cionado...)?

¢Las viviendas de Ferrol estan adaptadas
(superficies lisas, pasillos anchos, bafos
adaptados...)?

Suficiente
{13,51%)

Muy poco
(19,82%)

(51,35%)

Muy poco
(36,94%)
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Reformas / Mantenimiento

¢Las reformas y el mantenimiento Muy poco Poco Suficiente | Bastante | Mucho
de vivienda en Ferrol...?

Accesibles en cuanto a precio para las GRS 1,80% 0,00% 0,90%
personas mayores

Existen ayudas financieras 54,95% 2,70% 0,90% 0,00%
Se conocen correctamente las necesida- [RGEETAY) 1,80% 0,90% 0,00%

des de una vivienda adaptada a mayores

o ] (34,23%)
¢Las reformas y el mantenimiento de vi-
vienda en Ferrol son accesibles en cuanto a

precio para las personas mayores?

Muy poco
(63,06%)

Suficiente Bastante
(2.70%) (0,90%)

¢Existen ayudas financieras para las refor- (41,44%)
mas y el mantenimiento de la vivenda en Fe-

rrol para las personas mayores?

Muy poco
(54,95%)
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(1,80%)

¢Se conocen correctamente las necesida-
des de una vivienda adaptada a mayores?

Muy poco
(63,97%)

Envejecimiento en la propia vivienda

¢Para envejecer en su propia casa en Muy poco Poco Suficiente | Bastante Mucho
Ferrol, las personas mayores...?

Estan suficientemente informadas 63,06% 2,70% 0,00% 0,00%
sobre los servicios disponibles

Suficiente
(2.70%)

(34,23%)

¢Para envejecer en su propia casa en Ferrol,
las personas mayores estan suficientemente
informadas sobre los servicios disponibles?

Muy poco
(63,06%)

Opciones de vivienda

¢Para elegir opciones de vivienda Muy poco Poco Suficiente | Bastante | Mucho
en Ferrol, las personas mayores...?

Estan suficientemente informadas 50,45% 48,65% 0,90% 0,00% 0,00%
sobre ellas

Existen opciones de vivienda adecuadas [SWER: 1A/} 25,23% 0,90% 0,00% 0,00%

y accesibles (incluidas personas fragiles
y con discapacidad)
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¢Existen en Ferrol, opciones de vivienda ade-
cuadas y accesibles (incluidas personas fra-
giles y con discapacidad)?

Muy poco

(73,87%)

BLOQUE 4: REDES Y APOYO SOCIALEZTnTIIE)

PREGUNTA 1

¢Consideras que las familias en Fe- Muy poco
rrol...?

4 5

W

Suficiente

Poco

Son el principal apoyo de relacion para| 4,50% 721% 18,92%
una persona mayor
Conocen las posibilidades que puede| 11,71% 18,02% 22,52%

aportar una persona mayor para su en-
torno familiar

Son conscientes de la importancia 6,31% 1712% 25,23%
de su apoyo a las personas mayores

Muy poco

(4,50%)

Mucho (7.21%)

(36,04%) Suficiente
(18,92%)
¢(Consideras que las familias en Ferrol son el

principal apoyo de relacion para una perso-
na mayor?
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Sl En A0 (ke ecinos / Comunidad

PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢Consideras que los vecinos (la Muy poco Suficiente | Bastante | Mucho
comunidad) en Ferrol...?

Son uno de los apoyos de relacion para 811% 36,94% 12,61%

una persona mayor

Conocen las posibilidades que puede| 13,51% 31,53% 3,60%
aportar una persona mayor para su co-

munidad

Son conscientes de la importancia que | 13,51% 32,43% 2,70%

supone su apoyo a las personas mayores

Mucho Muy poco
(12,61%) (8,11%)

¢Consideras que los vecinos (la comunidad)
en Ferrol son uno de los apoyos de relacion
para una persona mayor?

Bastante

(36,94%) Suficiente
(20,72%)
LR as fa A0 e E Comerciantes
PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢Consideras que los comerciantes en Muy poco Bastante | Mucho
Ferrol...?
Son uno de los apoyos de relacion para| 18,02% 44,14% 811% 811%
una persona mayor
Conocen las posibilidades que puede | 14,41% 4775% 541% 0

aportar una persona mayor para su en-
torno familiar

Son conscientes de la importancia que | 16,22% 50,45% 541% 1,80%
supone su apoyo a las personas mayores
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Mucho

Muy paco
Bastante S (6.11%) (18,02%)

iConsideras que los comerciantes en Ferrol
son uno de los apoyos de relacion para una
persona mayor?

Suficiente
(2162%)

BLOQUE 5: EMPLEO Y PARTICIPACION =0 [V LRRITLIIETE ()

1

PREGUNTA

¢Existen en Ferrol para las personas Poco Suficiente | Bastante
mayores...?

Oportunidades para que trabajen 78,38% 18,02% 3,60% 0% 0%
Politicas y leyes que impidan su 3,60% 0% 0,90%
discriminacion en el mundo laboral

Una jubilacién como eleccion y 72,97% 22,52% 3,60% 0% 0,90%
no como algo obligatorio

Oportunidades flexibles con opciones EFEILZS 22,52% 2,70% 0,90% 0,90%
para empleo temporal o estacional

Programas de empleo y agencias 74,77% 21,62% 2,710% 0% 0,90%
Sindicatos que apoyen las opciones flexi- [RGYA G 1,80% 0,90% 0,90%
bles como el trabajo temporal y volunta-

rio

Acciones que alienten a los empleadores [WERIAZ 1,80% 0% 0,90%
a contratarles

Oportunidades de reeducacion como ca- [FGEILYZ 1,80% 0% 0,90%
pacitacion en nuevas tecnologias

Lugares de trabajo adaptados para res- [N 23,42% 0,90% 0% 0,90%
ponder a sus necesidades (dispacidades,

etc...)

Apoyos para los emprendedores (mayo- LY 20,72% 0,9% 0% 0,9%
res que quieran crear empresa)
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Suficiente
Poco (3,60%)

¢Existen en Ferrol oportunidades para que
trabajen las personas mayores?

Muy poco
(78,38%)

BLOQUE 5: EMPLEO Y PARTICIPACION RV [T 11 E15FTe [0}

PREGUNTA 1 2

¢Existen en Ferrol para las personas Suficiente | Bastante
mayores...?
Planes de difusion y promocion de las 54,05% 12,61% 0,90% 0%
oportunidades para trabajo voluntario
Trabajo voluntario que reintegre los gas- [RCEX 7L 1,80% 0,90% 0,90%
tos incurridos durante el mismo
Apoyos para las organizaciones que con- [SUGYA (V75 0,90% 0% 0%
traten o retengan voluntarios mayores

Suficiente ?;m Mucho

(1,80%) : (0,90%)

¢Existen en Ferrol para las personas mayo-
res trabajo voluntario que reintegre los gas-
tos incurridos durante el mismo?
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BLOQUE 5: EMPLEO Y PARTICIPACION - Tgi[W[ IR N (T

PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢Existen en Ferrol para las personas Suficiente | Bastante | Mucho
mayores...?

Consejos asesores o directorios de orga- T4l 3,60% 0% 0%
nizaciones que les incluyan

Apoyos para permitir que participen de 62% 1,80% 0% 0%
reuniones y eventos civicos (audifonos,
asientos reservados,...)

Programas que alienten a la 57,66% 3,60% 0,90% 0%
participacion
Asociaciones exclusivas para mayores 64,86% 6,31% 0% 0,90%
Intervienen las Asociaciones de Mayores [SGER:[E) 6,31% 0,90% 0,90%
en las diferentes actividades civicas de
la ciudad
Cuentan las Asociaciones de Mayores [BRGER YA 3,60% 2,70% 0,90%
con ayudas de la Administracion Piblica

Suficiente Bastante

(3,60%) g (050%)

¢Existen en Ferrol para las personas mayores
programas que alienten a la participacion?

Bastante Mucho
(3,60%) (270%) [l (0,909%)

Suficiente

¢Cuentan en Ferrol las Asociaciones de Ma-
yores con ayudas de la Administracion Publi-
ca?

Muy poco
(68,47%)
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OO ERDA AR Tiempo Libre

¢Existen en Ferrol para las personas mayo-
res centros de ocio en los que se compartan
espacios con personas de todas las edades?

¢Existen en Ferrol para las personas mayo-
res un plan para adaptar todas las activiades
lidicas, de ocio y tiempo libre para los ma-
yores?

PREGUNTA 2
¢Existen en Ferrol para las personas Muy poco Poco Suficiente | Bastante
mayores...?
Actividades especificas (segun sus inte- | 22,52% 55% 21,62% 0,90% 0%
reses y caracteristicas) para su tiempo
de ocio
Actividades de ocio y envejecimiento 61,26% 10,81% 0% 0%
activo para personas en situacion de de-
pendencia o fragilidad
Centros de ocio en los que se compartan 63,96% 9,01% 0% 0,90%
espacios con personas de todas las eda-
des
Suficiente informacion de actividades 52,25% 6,31% 0,90% 0%
para mayores
Un plan para adaptar todas las activia- LR 541% 0% 0%
des ludicas, de ocio y tiempo libre para
los mayores
Suficiente Mucho
(9,01%) {0,90%) Muy poco

(26,13%)

Suficiente
(5,41%)

Muy poco
(58,56%)
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BLOQUE 6: RESPETO E INCLUSION SOCIAL  Jlil8 [TI3(i}]

PREGUNTA
¢(En Ferrol a las personas mayores...?

1 2

Suficiente

Bastante

Se les incluye en la toma de decisiones | ETAAY)

de asuntos que les afecten

Se les reconoce por su experiencia y por [IRGENI[ES
su aportacion al desarrollo comunitario

Se les incluye como informantes, aseso- WAVILZ;
res, actores y beneficiarios clave

Si estan en una situacion econdmica [ 16,22%
desfavorable, se les facilita el acceso a
eventos publicos

1,80% 0% 0,90%
4,50% 0% 0%
1,80% 0% 0%
1,80% 0% 0,90%
Suficiente Mucho
(0,90%)

(1,80%)
(16,22%)

¢(En Ferrol a las personas mayores si estan
en una situacion econémica desfavorable,
se les facilita el acceso a eventos publicos?

Muy poco
(81,08%)
BLOQUE 6: RESPETO E INCLUSION SOCIAL  KY:Ya"i ("0 E]

PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢(En Ferrol a las personas mayores...? Suficiente | Bastante | Mucho
Se les consulta para saber como aten- GEKIA) 4,50% 0,90% 0,90%
derles mejor en los servicios publicos y
comerciales
Los servicios publicos y comerciales tie- 44% 9,91% 0,90% 0,90%
nen productos adaptados a sus necesi-
dades
Los servicios publicos y comerciales 63,06% 721% 0,90% 0,90%

cuentan con personal que se adapte a
sus necesidades o caracteristicas (dis-
capacidades...)
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Bastante

Suficiente
(4,50%) 0 50%)

Mucho
(0,90%)

¢(En Ferrol a las personas mayores se les Poco
consulta para saber como atenderles mejor |45
en los servicios publicos y comerciales?

SR AT Imagen plblica del envejecimiento

PREGUNTA
¢(En Ferrol a las personas mayores...?

1 2

50,45%

Suficiente | Bastante
8.11% 1,80% 0,90%

Los medios (prensa, radios, television,...)
incluyen a personas mayores en las ima-
genes mostrandolas en forma positiva y

sin estereotipos

Suficiente Bastante B Mucho
" Muy poco

(38,74%)

¢(En Ferrol a las personas mayores los me-
dios (prensa, radios, television,...) incluyen a
personas mayores en las imagenes mostran-
dolas en forma positiva y sin estereotipos?

(50,45%)
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AR A A LT Intergeneracionalidad

PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢(En Ferrol a las personas mayores...? Suficiente | Bastante | Mucho
En los eventos, entornos y actividades 49,55% 811% 1,80% 0,90%
abiertas a toda la comunidad se atienden
a las necesidades especificas de los ma-
yores
Se les incluyen en actividades dirigidas 49,55% 13,51% 0,90% 0,90%
para la familia
Se realizan periddicamente eventos que [ KLV 4,50% 0,90% 1,80%
reunan a las distintas generaciones para
el disfrute y enriquecimiento mutuo

Bastante Mucho
) (1.80%)

¢(En Ferrol se realizan periédicamente even-
tos que reunan a las distintas generaciones
para el disfrute y enriquecimiento mutuo?

(4144%)
BLOQUE G RESPETOEINCLUSION'SOCIALSNE =i [T0o: Tn [+ R d 110  [Tor

PREGUNTA 1 2 K]
¢En Ferrol a las personas mayores...? Poco

Suficiente

4
Bastante

Muy poco
(51,35%)

5
Mucho

En los programas de educacion primaria
y secundaria se incluye el aprendizaje
sobre el envejecimiento y las personas
mayores

7748% 1712% 4,50%

0,90%

0%

Se involucra a las personas mayores en [SWARVAZS
las actividades de la escuela local junto
a niios, ninas y maestros

21,62% 1.21%

0%

0%

Se ofrecen oportunidades para que
compartan conocimientos, experiencia,
historia y habilidades con otras genera-
ciones

76,58%

18,92% 2,70%

1,80%

0%
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Suficiente Bastante
Poco (4,50%) (0,30%)

¢(En Ferrol en los programas de educacion prima-
ria y secundaria se incluye el aprendizaje sobre
el envejecimiento y las personas mayores?

Muy poco
(77,48%)

IS AT TR0 Transmision de la informacion

PREGUNTA
¢Consideras que en Ferrol...?

2 3

Muy poco Bastante Mucho

Existe un sistema de comunicacion 20,7% 46,85% 0% 0%
sobre la informacion de la ciudad que lle-

ga a todos los residentes

Se asegura la distribucion periddica 24,32% 50% 0% 0%

y fiable de la informacion

Se difunde la informacion en lugares 62,16% 0% 0%
donde habitualmente las personas ma-
yores realizan sus actividades

Suficiente

¢(Consideras que en Ferrol se difunde la informa-
cion en lugares donde habitualmente las perso-
nas mayores realizan sus actividades?
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AT RIHTEE0Y Informacion adaptada

PREGUNTA 1 2 3 4 5
¢Consideras que en Ferrol...? Suficiente | Bastante | Mucho
Se realizan acciones especificas para YAV 0,90% 0% 0%

que la informacion llegue a personas
mayores en riesgo de aislamiento

La informacion impresa aparece adapta- [* 51 46,85% 4,50% 0% 0%
da (letras grandes, titulos claros,...) para
personas mayores con discapacidades

La informacion impresa aparece con un 48,65% 121% 0% 0%
lenguaje facilmente entendible para per-
sonas mayores

Se utiliza la informacion oral para que lle- TSI 1,80% 0% 0%

gue a personas mayores que no pueden
o0 sepan leer

Suficiente
(0,30%)

¢Consideras que en Ferrol se realizan ac-
ciones especificas para que la informacion
llegue a personas mayores en riesgo de ais-
lamiento?

Suficiente
(1.80%)

Poco

(44,14%)
(Consideras que en Ferrol se utiliza la infor-
macion oral para que llegue a personas ma-
yores que no pueden o sepan leer?
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PREGUNTA 1 2
iConsideras que en Ferrol...?

Los elementos tecnoldgicos (teléfonos, 50%
radios, televisiones, cajeros,...) estan
adaptados a las necesidades de las per-
sonas mayores (volumen, tamaiio de te-
clas, altura, ...)

Los servicios de respuesta telefonica 58,56%
esta adaptados a las necesidades de las
personas mayores (tiempo de espera, vo-
limen de voz, instrucciones claras, etc...)

Existe acceso publico a ordenadores y [T NIEYZ)
acceso a internet a bajo coste o gratuito
para personas mayores

Existen instrucciones para el acceso a 48,65%
internet adaptadas a las necesidades de
las personas mayores

Existen planes o acciones de formacion [S:yVAL)
para acercar o facilitar el acceso a las
nuevas tecnologias de las personas ma-
yores

¢Consideras que en Ferrol los servicios de res-
puesta telefonica esta adaptados a las necesida-
des de las personas mayores (tiempo de espera,
volimen de voz, instrucciones claras, etc...)?

AT WO Brecha tecnoldgica y digital

3 4 5
Bastante Mucho
10,81% 0% 0%
2,70% 0% 0%
5H8% 0% 0%
3,60% 0% 0%
721% 0% 0%

Suficiente
(5,41%)

¢(Consideras que en Ferrol existe acceso publico
a ordenadores y acceso a internet a bajo coste o
gratuito para personas mayores?

Muy poco
(54,05%)
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Suficiente
(7,21%)

iConsideras que en Ferrol existen planes o
acciones de formacion para acercar o facili-
tar el acceso a las nuevas tecnologias de las
personas mayores?

Poco Muy poco
(40,54%) (52,25%)

SN AT R ETEEE00E Escucha al ciudadano

PREGUNTA
¢Consideras que Ferrol...?

Bastante

Dispone de servicios para poder escu- [T 38,74% 2,70% 0% 0%
char la voz del ciudadano mayor

Muy poco Poco Suficiente

I

Suficiente
(2.70%)

¢Consideras que Ferrol dispone de servicios
para poder escuchar la voz del ciudadano
mayor?



m FERROL, CIUDAD AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

BLOQUE 8: SERVICIOS SOCIALES Y DESALUDL = (n -  ID I €]

PREGUNTA
¢Consideras que en Ferrol...?

1 2

vy poco | o |

62,16%

Suficiente | Bastante

3,60% 0,90% 0,90%

Existen suficientes servicios sociales
para las personas mayores

Existen ayudas y prestaciones econdmi- 46,85% 9,01%
cas adecuadas para el acceso de las per-
sonas mayores a los servicios sociales y
de salud

Existe suficiente informacion sobre los [ <L /7x{/ 34,23% 541% 0%
servicios sociales y de salud y sobre las
condiciones y requerimientos de acceso
aellos

Los servicios sociales y de salud tienen
una calidad adecuada

0,90% 0,90%

20,72% 38,74% 1,71% 1,80%

Bastante Mucho

Suficiente (0.90%) (0,90%)

(3,60%)
Muy poco
(32,43%)

¢(Consideras que en Ferrol existen suficientes
servicios sociales para las personas mayo-
res?

Poco
(62,16%)

Bastante Mucho

Suficiente (0,90%) (0,90%)
{9,01%) Muy poco

(42,34%)
iConsideras que en Ferrol existen ayudas y
prestaciones econdmicas adecuadas para
el acceso de las personas mayores a los
servicios sociales y de salud?
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OIS TS S ED) Servicio de ayuda a domicilio

PREGUNTA

¢Consideras que en Ferrol el servicio de | Muy poco Suficiente | Bastante
ayuda a domicilio...?
Llega a todas las personas mayores que | 26,13% 65,77% 1.21% 0% 0,90%
lo necesitan
Tiene la calidad suficiente 12,61% 56,76% 721% 0%
La infomacion es suficiente y accesible 45,05% 22,52% 0% 0,90%
Cuenta con las ayudas economicas nece- [IGEHEV 6,31% 0% 0,90%
sarias

Suficiente Mucho

Muy poco
(26,13%)

iConsideras que en Ferrol el servicio de ayu-
da a domicilio llega a todas las personas ma-
yores que lo necesitan?

Bastante Muy poco
(7,21%) (12,61%)

. - (23.42%)
(Consideras que en Ferrol el servicio de ayu-

da a domicilio tiene la calidad suficiente?

Suficiente
(56,76%)
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Suficiente
(6,31%)

iConsideras que en Ferrol el servicio de ayu-
da a domicilio cuenta con las ayudas econé-
micas necesarias?

Mucho
(0,90%)

SOOI EE RS E) Servicio de acompaiiamiento

PREGUNTA 1 2
¢Consideras que en Ferrol el servicio de m
acompanamiento...?
Llega a todas las personas mayores que SRR

lo necesitan
Tiene la calidad suficiente

La infomacion es suficiente y accesible 4775%

Cuenta con las ayudas econdmicas nece-
sarias

Suficiente
(270%)

iConsideras que en Ferrol el servicio de
acompaiiamiento llega a todas las personas
mayores que lo necesitan?

(46,85%)

Muy poco
(53,15%)

Suficiente | Bastante
2,70% 0% 0,90%
4775% 0,90% 0%
0% 0,90%
0% 0,90%
Mucho
(0,90%)
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BLOQUE 8: SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUDY &=\ (o LY X [T

PREGUNTA

iConsideras que en Ferrol los centros
de dia...?

Llegan a todas las personas mayores que
los necesitan

Tienen la calidad suficiente

La infomacion es suficiente y accesible

Cuenta con las ayudas economicas nece-
sarias

iConsideras que en Ferrol los centros de dia
llegan a todas las personas mayores que los

necesitan?

1 2
m Suficiente | Bastante
64,86% 9,01% 0% 0,90%
1,71% 16,22% 63,06% 9,01% 0%
61,26% 10,81% 0% 1,80%
54,05% 9,01% 0% 0,90%
Mucho

Suficiente
(9,01%)

Muy paco
(25,23%)

(64,86%)

BLOQUE 8: SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD R [ XIS CL (WL

PREGUNTA 1 2 3
¢Consideras que en Ferrol la teleasis- | Muy poco Suficiente | Bastante
tencia...?
Llega a todas las personas mayores que [ 18,92% 55,86% 20,72% 3,60% 0,90%
la necesitan
Tiene la calidad suficiente 9,91% R 2342% | 090%
La infomacion es suficiente y accesible 18,92% 43,24% 2,70% 0,90%
Cuenta con las ayudas economicas nece- 4775% 13,51% 0% 1,80%
sarias
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Bastante Mucho
(3,60%) S (0,90%) Muy poco

Suficiente (18,92%)

(20,72%)

(Consideras que en Ferrol el servicio de te-
leasistencia llega a todas las personas ma-
yores que la necesitan?

(55.86%)

Mucho Muy poco
(0,90%) . (9,91%)

Bastante
(23,42%)

Poco
(13,51%)

(Consideras que en Ferrol el servicio de te-
leasistencia tiene la calidad suficiente?

Suficiente
(52,25%)

. Mucho
Suficiente (1,80%)

{13,51%)

Muy poco
(36,94%)
iConsideras que en Ferrol el servicio de te-
leasistencia cuenta con las ayudas economi-
cas necesarias?
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BLOQUE 8: SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUDE; [+ EI{-IY#/]1)] partidos

PREGUNTA

iConsideras que en Ferrol los hogares
compartidos...?

Llegan a todas las personas mayores que
los necesitan

Tienen la calidad suficiente
La infomacion es suficiente y accesible

Cuenta con las ayudas economicas nece-
sarias

iConsideras que en Ferrol los hogares com-
partidos llegan a todas las personas mayo-
res que los necesitan?

1 2

Suficiente | Bastante

62,16% 1,80% 0% 0%

36,94% 0% 0%
54,95% 0% 0%
72,97% 0,9% 0%

Suficiente
(1,80%)

Muy poco
(62,16%)

SRS AW e )3 B Viviendas comunitarias

PREGUNTA

¢Consideras que en Ferrol las viviendas
comunitarias...?

Llegan a todas las personas mayores que
las necesitan

Tienen la calidad suficiente
La infomacion es suficiente y accesible

Cuenta con las ayudas econdmicas nece-
sarias

I

1 2

Suficiente | Bastante

58,56% 1,80% 0% 0%

36,94% 0,9% 0%
56,76% 0% 0%
70,27% 0,9% 0%
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