
 

 

Estructura para la elaboración del perfil para evaluar la amigabilidad de los servicios y estructuras del 

cantón con las personas mayores  

Provincia  Alajuela 

Cantón  Orotina  

Sección 1. Características Demográficas del cantón  
Descripción Completar 

1.1 Distribución de la población por grupos de 

edad y sexo según cantón*) 

*Análisis con énfasis en la población adulta 

mayor. 

La población del cantón de Orotina correspondía 

a 20341 habitantes para el año 2011, de su 

totalidad un 51% (10359 mujeres) y el 49 % (9982 

hombres) corresponde al sexo masculino, siendo 

que por cada 103 mujeres hay 100 hombres. 

 

Al 30 de junio del 2022, se proyecta una población 

de 24448 habitantes según el INEC. 

 

EL distrito primero “Orotina” poseen un 48% del 

total de mujeres y el 47% de hombre, siguiéndole 

en número el distrito de Coyolar con un 29% para 

ambos sexos, luego Mastate y Ceiba con un 9% 

para el sexo femenino y un 10 % para el sexo 

masculino, y Hacienda Vieja ocupando el último 

lugar con un 5% para ambos sexos. 

 

Según estadísticas del documento 

caracterización del territorio OSME (Orotina-San 

Mateo-Esparza) al año 2015, el cantón de Orotina 

presentaba la siguiente distribución de las 

personas mayores de la siguiente manera:  

Hombres: 742. 

Mujeres: 780.  

Total: 1522.    
Número Porcentaje de su 

cantón 

1.2 Habitantes con Discapacidad 2301 habitantes 11% de la población 

total   
Tasas 

1.3 Tasa de fecundidad general del cantón La Tasa de Fecundidad Global en el cantón de 

Orotina evidencia que nacen en promedio 41 

niños por cada 1000 mujeres, para el año 2021, 

siendo el distrito Orotina el que cuenta con la 

mayor cantidad de niños nacidos (47 niños), 

seguido del distrito de La Ceiba, El Mastate, 

Coyolar y por último Hacienda Vieja con 22 niños 

por cada 1000 mujeres.  

 



 

 

La edad de media de fecundidad en Orotina, 

definida como el promedio de edad que las 

mujeres tienen hijos es Orotina es de 27,6 años.  
1.4 Tasa de mortalidad general del cantón La tasa de mortalidad general pasó de 5.9 en el 

año 2017 a un 6.6 en el año 2021, mientras que la 

tasa cruda de mortalidad es de 6.02, al igual que 

en nuestro país en el año 2021 se produjeron 6 

muertes por cada 1000 habitantes.   
1.5 Esperanza de vida del cantón La esperanza de vida al nacer de la población de 

este cantón alajuelense para el año 2021 es de 

80.6 entendiéndose como el número promedio 

de años que se espera viviría un recién nacido en 

el transcurso de su vida.  
1.6 Tasa de prevalencia de la dependencia en 

las personas mayores de 65 años y más. 

Según datos del INEC (2011) en el cantón de 

Orotina existen 46 personas mayores de 64 años 

por cada 100 personas menores de 15 años y a 

nivel país la Razón de Envejecimiento es de 45.  

En el distrito de Hacienda Vieja existen 63 

personas mayores de 64 años por cada 100 

personas menores de 15 años, mientras que en el 

distrito de Coyolar hay 38 personas mayores de 64 

años por cada 100 personas menores de 15 años. 

Sección 2. Desarrollo Humano   
Número  Porcentaje de su 

cantón  

2.1 Habitantes mayores de 65 años con ingresos 

de régimen no contributivo 

 

56 

 

2.2 Habitantes mayores de 65 años con ingresos 

de otro tipo 

  

2.3 Hogares con jefatura femenina mayor de 65 

años 

  

  
Tasas 

2.4 Índice de pobreza del cantón El índice de Pobreza Multidimensional es una 

medición que refleja las múltiples carencias que 

enfrentan las personas pobres al mismo tiempo en 

áreas como educación, salud, y ubica al cantón 

en la posición 34.  
2.5 Tasa de desempleo del cantón Inactivo se dedica a oficios domésticos 1494 

Inactivo otra situación 666 

Para un total de 2160 personas en desempleo en 

el año 2015  
Sección 3. Recursos Cantonales 

3.1 La Municipalidad, el Comités de Deportes o 

la RECAFIS, cuentan con programas y 

proyectos en materia de envejecimiento 

• Desde la Municipalidad la coordinación de 

la Red de cuido de adulto mayor del 

cantón de Orotina. 



 

 

(Curso de vida). Por favor indique su nombre 

y número de grupos. 

• La RECAFIS Orotina realiza actividades 

para todo grupo de población.  
3.2 ¿Qué otro tipo de apoyo y acciones 

presentes en el cantón trabajan en el tema 

envejecimiento en forma permanente? 

Nombrarlas, indicar el número de grupos y 

de participantes. 

• El Servicio de Trabajo Social de la CCSS, 

cuenta con un programa de 

Envejecimiento Activo y Saludable. Por lo 

general se realizan dos grupos por año.  

3.3 Redes cantonales qué trabajen en el 

cantón el tema de envejecimiento. 

• Red de Cuido de Adulto Mayor del Cantón 

de Orotina.  

3.4 Grupos organizados permanentes de 

personas mayores que se encuentren 

activos dentro del cantón. 

• Grupo de Personas Mayores Orotina, 

apoyo de AGECO. 

• Grupo organizado por la comunidad de 

Santa Rita. 

• Grupo organizado por la comunidad de 

Uvita. 

• Ciudadanos de Oro.  

3.5 ¿Existe Red de Cuido para las personas de 

65 años y más en el cantón? 

Si   ( x  ) 

No (   ) Salte el siguiente ítem    
 Número de población 

3.6 a) Número de población beneficiaria  120 beneficiarios.  

3.7 b) Número de población en lista de 

espera 

 171 personas en lista de espera. 

3.8 Nombre de los programas sociales vigentes 

y disponibles en el cantón sobre el tema de 

envejecimiento (desde el curso de vida). 

a) Oficina de adulto mayor-Municipalidad de 

Orotina 

b) Red de Cuido de Personas Mayores cantón 

Orotina 

c)Grupo de Mejoramiento de Vida en Santa Rita  
Sección 4. Salud   

Número Porcentaje (Con respecto al 

total de personas de 65 años y 

más del cantón) 

4.1 Número total de personas aseguradas de 

65 

años y más 

Total general 

3878  

 

4.2 Número de hogares de larga estancia 

disponibles en su cantón 

1 Hogar para Ancianos Orotina. 

Se está en construcción el 

nuevo centro de Larga 

Instancia en Mastate.  

4.3 Número de personas que están en hogares 

de 

larga estancia 

34 adultos 

mayores en 

informe 

realizado desde 

la municipalidad 

en julio 2022. 

 

4.4 
 

Completar 



 

 

4.5 Número de servicios de salud disponibles en 

su Cantón *Enumerar de acuerdo con los 

niveles de 

Gestión 

El cantón de Orotina pertenece al Área de Salud 

Orotina y San Mateo N°7 la cual tiene 6 EBAIS, 

cubriendo un total de 25 814 habitantes adscritos, 

distribuidos de la siguiente manera: 

EBAIS No.1. Hacienda Vieja, EBAIS Nº 2 Orotina 

Centro, EBAIS Nº 3 Mastate, EBAIS Nº 4 Ceiba, 

EBAIS Nº 5 Coyolar, EBAIS N°7 Santa Rita 

Como centros de salud de referencia están el 

Hospital Monseñor Sanabria, Área de Salud San 

Rafael de Puntarenas y en caso de requerir 

atención de mayor complejidad son referidos al 

Hospital México. 

4.6 Descripción sobre el acceso a los servicios 

de Salud en el Cantón 

En caso de alguna emergencia, se tiene en 

Orotina en la Sede del Área de Salud, un servicio 

de emergencias con horario de atención 7: 00 

am- 4: 00 pm de lunes a jueves, viernes de 7: 00 

am- 3: 00 pm y los fines de semana y feriados de 

08:00 am a 6:00 pm.  
4.7 Descripción de procesos que se llevan a 

cabo en coordinación con la CCSS a nivel 

Cantonal 

La CCSS cuenta con participación en diferentes 

redes cantonales, como lo son: Red de Cuido de 

la Persona Mayor, Grupo Gestor de Estrategia de 

Ciudades y Comunidades Amigables con las 

personas mayores, Red local de atención y 

prevención de la violencia contra las mujeres e 

intrafamiliar, Red Cantonal de Actividad Física y 

Salud entre otros.  

Sección 5. Participación 

5.1 ¿Existen estructuras que promueven la 

participación de las personas mayores? 

Si   ( x  ) ¿Cuáles? 

No (   )  

 

Grupos organizados de la comunidad. 

5.2 ¿Existen acciones de sensibilización con las 

personas mayores a nivel cantonal 

Si   ( x  ) ¿Cuáles? 

No (   )  

Este tipo de acciones son ejecutadas 

principalmente por la CCSS.  
  

5.3 ¿Existe un diagnóstico cantonal sobre la 

situación de las personas mayores? 

No ( x  ) Salte Ítem 

Si   (   ) 

¿En qué área? 

Funcional 

Psíquico / Cognitivo 

Social 

De salud 

Otro. Especifique: __________ 



 

 

5.4 ¿Existe políticas locales en el ámbito de 

envejecimiento saludable a nivel cantonal? 

Si   (   ) ¿Cuáles? 

No ( x  ) 

5.5 ¿El Gobierno Municipal cuenta con 

proyectos especiales con financiamiento 

externo que permitan ejecutar acciones en 

materia de envejecimiento? 

Si   (   ) ¿Cuáles? 

No (  x ) 

Sección 6: Sectores del Proyecto Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores 

6.a Eje 1: Salud, atención a largo plazo y 

Asistencia y protección social 

Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.1 ¿Los servicios de salud están situados 

estratégicamente y son accesibles por 

medios de transporte? 

X 
   

6.2 ¿Los servicios de salud de su comunidad 

ofrecen atención integral en salud que 

fomente el envejecimiento saludable y el 

autocuidado? 

X 
   

6.3 ¿Las instalaciones de servicios de salud 

poseen una construcción segura y 

totalmente accesible para personas 

mayores y personas con discapacidad? 

X 
   

6.4 ¿Existe dentro de los servicios de salud una 

política del buen trato de todo el personal 

de salud para atender a las personas 

mayores y personas con discapacidad? 

X 
  

Se menciona que, 

desde la CCSS, se 

implementó 

campaña interna. 

6.5 ¿El personal de los servicios de salud de 

todos los niveles de atención ha sido 

capacitado para atender a las personas 

mayores y personas con discapacidad en 

forma diferenciada? 

  
 

 

X 

 

6.5 ¿Las Personas Mayores cuentan con 

Centros de día para asistir y crecer con 

oportunidades de autonomía y protección 

social? 

 
X 

 
Se conoce de un 

proyecto en 

trámite para la 

apertura de un 

Centro Diurno 

privado en el 

Sector de El 

Mastate 

6.6 ¿Existen Hogares de Larga Estancia 

integrados al trabajo comunal y los servicios 

de salud? 

 
X 

  

6.7 ¿Se ofrece programas que favorezcan la 

permanencia de las personas mayores en la 

familia y comunidad? 

 
X 

  

6.8 ¿Las instalaciones de las instituciones que 

existen dentro del Cantón poseen una 

X 
   



 

 

construcción segura y totalmente accesible 

para las personas mayores y personas con 

discapacidad? 

6.9 ¿Las barreras que impiden el acceso a 

servicios de las instituciones, comunitarios y 

de salud son subsanadas? 

X 
   

6.10 ¿Existe planificación comunitaria para 

atender situaciones de riesgos (naturales, 

movilidad, estructuras) a favor de las 

personas mayores y personas con 

discapacidad? 

 
X 

 
A nivel 

institucional esta 

la comisión de 

emergencias. 

6.11 ¿Las instalaciones de Centros diurnos y 

Hogares de Larga Estancia (públicos o 

privado) están ubicadas cerca de los 

servicios y del resto de la comunidad 

X 
   

6.12 ¿Las instituciones públicas y privadas 

(comercio) proveen servicio personalizado 

y políticas de buen trato con las personas 

mayores? 

 
X 

  

6.b Eje 2: Educación y trabajo Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.13 ¿Existen programas accesibles de 

educación general básica y diversificada 

para personas mayores y personas con 

discapacidad? 

 
X 

  

6.14 ¿Existen opciones para participar en cursos 

de capacitación para las personas mayores 

que ayuden a prevenir el deterioro 

cognitivo? 

 
X 

  

6.15 ¿Existe una articulación con el INA u otros 

entes similares para capacitar a las 

personas mayores y personas con 

discapacidad? 

 
X 

  

6.16 ¿Se promueve por medio de Políticas 

locales, oportunidades de trabajo flexibles y 

remunerados adecuadamente para las 

personas mayores y Personas con 

discapacidad? 

 
X 

  

6.17 Los lugares de trabajo están adaptados 

para satisfacer las necesidades de las 

personas con algún tipo de discapacidad 

  
X 

 

6.18 ¿Existen políticas cantonales que prohíben 

la discriminación por edad en la 

contratación y capacitación de 

empleados? 

 
X 

  



 

 

6.19 Eje 3: Información y comunicación Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.20 ¿Se ofrece en forma periódica información 

y difusión de interés para personas mayores 

y personas con discapacidad? 

  
X 

 

6.21 ¿Se utiliza palabras sencillas y conocidas en 

la comunicación verbal y escrita para las 

personas Mayores y personas con 

discapacidad durante la pandemia por 

COVID-19? 

X 
   

6.22 ¿Existe un sistema de comunicación básico 

y efectivo que llega a los residentes de la 

comunidad de todas las edades? 

X 
  

Por medio de 

Líderes 

comunales. 

6.23 ¿Existe amplio acceso del público a 

computadoras y a Internet, sin costos 

alguno o con un costo mínimo, en lugares 

públicos como oficinas de gobierno, 

centros comunitarios y bibliotecas? 

Enumerar*. 

 
X 

  

6.24 ¿Los servicios bancarios orientan a los 

usuarios en el uso de Cajero Automáticos y 

otros servicios en forma diferenciada? 

 
X 

  

6.c Eje 4. Desarrollo Urbano Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.25 ¿Existen espacios públicos aptos para el uso 

y disfrute de las personas mayores y 

personas con discapacidad? 

X 
   

6.26 ¿Los espacios públicos se encuentran en 

lugares accesibles para las personas 

mayores y personas con discapacidad y el 

resto de la población? 

X 
   

6.27 ¿La accesibilidad y movilidad en espacios 

públicos es fomentada mediante buena 

iluminación en las calles y seguridad 

(entornos seguros)? 

X 
   

6.28 ¿La mayoría de las aceras presentan buen 

estado de mantenimiento, están libre de 

obstrucciones y son suficientemente anchas 

para sillas de ruedas, presentan cordones 

en desnivel hasta el nivel de la calle y están 

reservadas para los peatones? 

 
X 

  

6.29 ¿Los cruces peatonales son suficientes en 

número y seguros para personas con 

diferentes niveles y tipos de discapacidad? 

 
X 

  



 

 

6.30 ¿Los cruces peatonales cuentan con 

marcaciones antideslizantes, señalización 

visual y auditiva, y tiempos de cruce 

adecuados? 

 
X 

  

6.31 ¿Los edificios de uso público están 

correctamente señalizados afuera y 

adentro, poseen suficientes asientos y 

baños, ascensores accesibles, rampas, 

barandas y escaleras, y pisos 

antideslizantes? 

  
X 

 

6.d Eje 5. Vivienda Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.32 ¿Existen programas de viviendas accesibles 

para las personas mayores y personas con 

discapacidad en forma preferencial? 

 
X 

  

6.33 ¿Existen proyectos comunales que 

contribuyan con la cooperación a las 

familias de personas dependientes que 

permitan la accesibilidad? 

 
X 

  

6.34 ¿Existen facilidades de financiamiento para 

la adquisición o remodelación de viviendas 

y los proveedores comprenden las 

necesidades de las personas mayores y 

personas con discapacidad en 

coordinación con el MIVAH? 

 
X 

  

6.e Eje 6. Transporte y movilidad  Sí No Por 

mejorar 

Observaciones 

6.35 ¿El transporte público es confiable y 

frecuente, incluyendo por la noche y los 

fines de semana y feriados? 

 
X 

 
En algunos 

sectores de la 

comunidad no es 

tan frecuente. 

6.36 ¿Se puede acceder a todas las zonas y 

servicios de la ciudad o comunidad 

mediante transportes público, con buenas 

conexiones y rutas, y vehículos 

correctamente marcados? 

 
X 

  

6.37 ¿Se ha sensibilizado a los transportistas y 

choferes de autobuses sobre las 

necesidades de las personas mayores y 

personas con discapacidad? 

 
X 

  

6.38 ¿Existe transporte especializado para 

personas con discapacidad? 

 
X 

  

6.39 ¿Las paradas y estaciones de transporte 

están situadas en forma conveniente, son 

accesibles, seguras, están bien iluminadas y 

 
X 

 
No cuenta con 

esta condición en 

todo el cantón. 



 

 

señalizadas, y poseen asientos y refugios 

adecuados? 

Principalmente en 

los distritos más 

alejados existe 

mayor necesidad. 

6.40 ¿Se provee información completa y 

accesible a los usuarios sobre rutas, horarios 

e instalaciones para necesidades 

especiales? 

 
X 

  

6.41 ¿Los prestadores de servicio de transporte 

público (buses, taxis, trenes) reciben 

capacitaciones y sensibilización de políticas 

de buen trato para los usuarios mayores de 

65 años y personas con discapacidad? 

 
X 

  

6.42 ¿Las carreteras están libres de 

obstrucciones que bloquean la visión de los 

conductores? 

X 
   

6.43 ¿Existen zonas de estacionamiento y 

detención para descenso de pasajeros 

para personas con necesidades especiales, 

y las mismas son respetadas? 

 
X 

 
Existen rampas de 

acceso para 

personas que 

utilizan sillas de 

ruedas, sin 

embargo, esto 

sólo en el casco 

central del distrito 

de Orotina. 

Además, existen 

zonas 

demarcadas en 

los parqueos de 

comercios e 

instituciones.   
Otros  
Observaciones 

 

 


