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1. PRESENTACION

De acuerdo, y en cumplimiento con los procesos establecidos por
la Red Mundial de Ciudades Amigables con las Personas Mayores
de la OMS, para la adhesién de nuestro municipio a la misma, nos
permitimos presentar el Plan estratégico del municipio de Tapalpa
amigable con las personas mayores 2020-2022; el cual contiene
los resultados del diagnéstico basado en la consulta ciudadana, a
partir de los ocho temas establecidos y de los 84 aspectos esen-
ciales que los conforman, asf como el plan de accién en donde se
establecen las estrategias, acciones e indicadores de evaluacién
para su implementacién; y finalmente, la propuesta base para el
modelo de gestion.

Para esta administracién es un compromiso que nuestras perso-
nas adultas mayores desarrollen una vida activa y saludable, en la
busqueda de mejorar sus condiciones en la calidad de vida dentro

de su desarrollo.

MTRA. LUZ ELVIRA MANZANO OCHOA
Presidenta Municipal



JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

MAPA 1. Localizacién region Lagunas y Tapalpa

EI municipio de Tapalpa se encuentra en la regién
Lagunas del estado de Jalisco. Su situacion geo-
grdfica lo ubica entre las coordenadas 19°36"49"
a 20°05'54"" de latitud norte y 103°36’20"" a los
103°54’00"" de longitud oeste, a una altura de
1950 metros sobre el nivel del mar. El municipio
colinda al norte con Chiquilistldn y Atemajac de
Brizuela; al este con Techaluta de Montenegro,
Amacueca y Sayula; al sur con Sayula, San Gabriel
y Tonaya; y al oeste con Tonaya y Chiquilistlén.

Tapalpa, segin datos del INEGI en la Gltima
encuesta intercensal desarrollada en el 2015,
cuenta con 19506 personas, lo que representa el
0.2% de la poblacién estatal. La cabecera muni-
cipal de Tapalpa es la localidad mds poblada con
5782 habitantes, lo que corresponde al 32 por
ciento de la poblacién, le sigue Juanacatldn con
el 16.7%, Atacco con el 6.6%, San Antonio (San
Antonio de Padua) con el 4.0% y Los Espinos con
el 3.8 % del total municipal.

El municipio tiene una superficie de 442.15 ki-
|6metros cuadrados, que equivalen al 0.8 % de la
superficie estatal; con una densidad de poblacién
de 31.5 habitantes por kilémetro cuadrado, y se
ubica en la posicién nimero 81 en el indice de
desarrollo municipal (IDM) del total de los 125
municipios del estado.

De acuverdo a la informacién descrita en el Plan
Municipal de Desarrollo y Gobernanza, asi como
a los datos del INEGI 2015, en Tapalpa, al igual
que a nivel nacional, en la estructura por edad de
la poblacién se ve reflejada la interaccién de la
natalidad, la mortalidad y la migracién a través
del tiempo. La representacion de la distribucién
de la poblacién en la pirdmide de edad muestra
como ésta se ha transformado. En la pirémide se
aprecia que la proporcién de nifios ha disminuido
y se ha incrementado la de los jévenes, adultos y
de personas mayores.

REGION LAGUNAS: TAPALPA | 2020-2022

2. INTRODUCCION

FIGURA 1. Estructura por edad
de la poblacion en Tapalpa
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En consecuencia, se prevé que mayores pro-
porciones de personas de 60 y mds afios alcan-
cen esta etapa de vida, asi como una modifica-
ciéon radical en la estructura por edades de la
poblaciéon al disminuirse la base de la pirémide
de edad e incrementarse la cUspide, que repre-
senta las edades avanzadas, lo que genera un
mayor impacto en el indice de dependencia que
presenta el estado. Debido a esto se genera una
mayor demanda de servicios y atenciones que re-
quiere esta poblacién.

Una manera de observar el impacto de la es-
tructura por edad de la poblacién en el desarro-
llo econémico es a través de la razén de depen-
dencia que relaciona a la poblacién en edad de
trabajar con sus dependientes, a nivel municipal
existen 69 personas en edad de dependencia por
cada 100 en edad productiva.

En el caso de la dependencia infantil esta sigue
disminuyendo, pero el crecimiento de la pobla-
cién de personas mayores ha hecho que la razén
de dependencia de este grupo se incremente. Es
por ello que todas las condicionantes econémi-
cas, sociales y de servicios hacen imperante la ne-
cesidad de atencién y elaboracién de programas
transversales que atiendan a este segmento de la
poblacién.

En el presente documento se describe el punto
de partida y la ruta de acciones encadenadas en
el tiempo para la implementacién de un progra-
ma integral e incluyente, para con ello determinar,
los problemas, las necesidades y los retos para
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su instrumentacién; de acuerdo a los términos de

referencia para dfiliados definidos por la OMS, el
desarrollo de politicas, y la orientacién técnica
desarrollada por la Red Mundial de la Salud, asi
como, el Plan Estatal de Gobernanza 2018-2024
de Jalisco, a través de la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social, en los programas de la Di-
reccién de Proyectos Estratégicos y dentro de un
marco de subsidiariedad y corresponsabilidad,
en coordinacién con organizaciones civiles y de-
pendencias de gobiernos municipales, estatales y
federales, con el fin de lograr un desarrollo hu-
mano sustentable en Jalisco, especialmente en
los grupos mds vulnerables, para que logren un
desarrollo personal y social més humano e inte-
gral. Por ello se trabajé de forma conjunta en-
tre las diferentes direcciones y dependencias que
conforman el ayuntamiento de Tapalpa, con los
diferentes grupos de representacién social, y prin-
cipalmente con los grupos de personas mayores
que conforman el municipio.

Finalmente es importante sefalar que este
plan forma parte del programa Jalisco Estado
Amigable con las Personas Mayores, por lo cual
se ha optado por establecer una misma estructu-
ra general para la elaboraciéon de cada uno de
los planes estratégicos de los 125 municipios que
conforman el estado de Jalisco, para de esa ma-
nera determinar acciones conjuntas e integradas
desde los niveles estatal, regional y municipal.

En el siglo XXI se ha ido consolidando la tenden-
cia demogrdfica de concentracién poblacional
en nucleos urbanos. En el predmbulo de la Carta
Mundial por el Derecho a la Ciudad se plantea
que para el afio 2050 la tasa mundial de urbani-
zacion serd del 65%, lo que resulta comprensible
debido a que las ciudades son, potencialmente,
territorios con gran riqueza y diversidad econé-
mica, ambiental, politica y cultural, aun cuando
en los hechos generen concentracién de poder y
riqueza, asi como pobreza y exclusién (Foro So-
cial Mundial, 2012). En el caso de México, en
el afo 2010 arriba del 78% de la poblacién vi-
via en localidades de mdas de 2500 habitantes
(INEGI, s/f).

Siguiendo las tendencias mundiales, la ding-
mica poblacional en México se ha modificado en
las ¢ltimas décadas. La mayor longevidad de la
poblacién, aunada a una baja en la tasa de fe-
cundidad, ha motivado que la poblacién mexica-
na muestre una creciente proporcién de personas
en edades avanzadas, que convencionalmente se
ubican como aquellas que tienen una edad de 65
anos o mds.

Segun las proyecciones de la poblacién a mi-
tad de afo del Consejo Nacional de Poblacion,
(CONAPO, 2013) para junio de 2019, la pobla-
ciéon de 65 afos y mds, representa el 7.6% de
la poblacién jalisciense y se espera su incremen-
to paulatino hasta alcanzar el 10% para el afio
2030. Segun la Encuesta Nacional de Empleo
(INEGI, 2019) en Jalisco el 75.0% de la pobla-
ciéon de 65 anos y mds eran econdmicamente
inactivos, de los cuales, un 62.5% eran mujeres
y el 37.5% eran varones. Prdcticamente la mitad
(50.2%), se dedicaban a los quehaceres domés-
ticos, el 31.2% eran pensionados o jubilados vy el
12% padecia algun impedimento fisico que no les
permitia trabajar.

3. ANTECEDENTES

Esta situacion plantea un reto en términos de
politicas publicas, asi como de la planeacién
para el desarrollo, debido a que no solo seré
mayor la proporcién de personas de 65 afos y
mds, sino que ademds en nimeros absolutos su
cantidad serd también mayor, de ahf que sea ne-
cesario preparar y adaptar la infraestructura y las
instituciones para que puedan afrontar este reto
de la mejor manera.

En los resultados de la consulta realizada a
4457 personas mayores en los 125 municipios
del estado de Jalisco (Indicadores y evaluacién
para el programa Jalisco fe reconoce, apoyo a
personas mayores julio-noviembre 2019), a partir
de la lista de control de aspectos esenciales de
las ciudades amigables con el adulto mayor de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se
muestra claramente que las circunstancias actua-
les no permiten que las personas adultas mayores
puedan ejercer adecuadamente su derecho a la
ciudad, puesto que se propicia su discriminacién
indebida a causa de su edad; no pueden ejercer
sus derechos en igualdad de circunstancias con
relacién a ofros grupos de edad, pero tampoco
de manera homogénea entre los municipios de
las diferentes regiones del estado.

Para la Organizacién Mundial de la Salud, el
envejecimiento y la urbanizacién de la poblacién
son dos tendencias globales que juntas, constitu-
yen fuerzas importantes, caracteristicas de nuestra
situacién actual. A medida que las ciudades cre-
cen, su proporcién de residentes de 60 afios de
edad y mds va en aumento. Las personas mayores
son un recurso para sus familias, comunidades y
economias en entornos de vida sustenta-dores y
facilitadores.

Lograr que las ciudades sean mds amigables
con las personas mayores constituye una respuesta
necesaria y l6gica para promover el bienestar y el
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4. FUNDAMENTACION

aporte de los residentes urbanos de mayor edad,
lo que permitird mantener ciudades prosperas.
Dado que el envejecimiento activo es un proceso
que dura toda la vida, una ciudad amigable con
los mayores es una ciudad para todas las edades,
es por ello que las sociedades que se adaptan a
este cambio en la edad de la poblacién son quie-
nes tendrdn una ventaja competitiva sobre las que

FIGURA 2. Sintesis general: drbol de problemas

14% de las personas
mayores de Jalisco carece
de una pensién que cubra

sus necesidades

Aumento del 6.6% de las personas 41% de la poblacién

no lo logran hacer. Una ciudad amigable con las
personas mayores es aquella que favorece a tra-
vés de politicas, servicios, ambientes y estructuras
que sus ciudadanos envejezcan con mds salud y
més calidad de vida de un modo seguro, tenien-
do oportunidades de participacién real.

La poblacién urbana
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4.1 PLAN ESTATAL
DE GOBERNANZA Y DESARROLLO
JALISCO 2018-2024, VISION 2030

El Gobierno del Estado entiende que la sociedad
puede y debe participar en la toma de las decisio-
nes fundamentales para el ejercicio de gobierno
y el disefio de politicas publicas. De esta manera,
desde el propio proyecto se impulsa un proceso

de gobernanza, en donde los actores toman de-
cisiones y generan politicas que son vinculantes;
las normas y su estructura deben converger para
estructurar lo publico, lo anterior para lograr los
objetivos politicos, econédmicos, cognoscitivos,
organizativos, éticos, sociales, ambientales y co-
lectivos que se desean. En ese sentido, es nece-
sario integrar a todas las autoridades del Estado

FIGURA 3. Sistema Estatal de Planeaciéon Participativa
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en un esquema de corresponsabilidad con la ciu-
dadania que legitime la toma de decisiones con-
juntas y derive en un ejercicio de gobierno mds
efectivo y directo.

Se describe el desarrollo como un proceso
multidimensional que tiene como finalidad ga-
rantizar el pleno ejercicio de los derechos de las
personas y sus comunidades, y fomentar la pros-
peridad, el bienestar social, la proteccién del me-
dio ambiente y las oportunidades econémicas sin
comprometer las posibilidades de las futuras ge-
neraciones. Lo anterior, en el marco del respeto
a la diversidad de culturas, preferencias, orige-
nes y formas de ser; la equitativa distribucién de
oportunidades entre géneros, edades y territorios;
ademds de la regeneracién y conservacion de la
naturaleza y los ecosistemas.

Para ello, se requiere la participacién de todos
los actores sociales, pUblicos y privados. En este
sentido, la gobernanza se presenta como el me-
canismo de deliberacién y construccién colectiva
entre la sociedad y sus instituciones, mediante el

ORDEN DE PRIORIDAD POR IMPORTANCIA

1. Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de
salud (2,750)

2. Aumentar la calidad y el acceso a una educacién bdsica,
media y superior incluyente (2658)

3

.

Mejorar el acceso a la alimentacién para toda la poblacién
(2295)

4. Generar oportunidades de desarrollo para nifiez, juventud y
adultos(as) mayores (2207)

5. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres (2142)

6. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar
todo tipo de discriminacién a comunidades y personas en si-
tuacién de vulnerabilidad (2136)

7. Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la pobla-
cién (2134)

8. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacién (1789)

9. Crear mds proyectos de participacién para fortalecer a las
comunidades y que sus habitantes colaboren en el cuidado y
mantenimiento de su enforno (1625)

10. Garantizar el acceso y la formacién de la poblacién en ex-
presiones artisticas y culturales (1299)

cual se decide el plan de accién para alcanzar el
desarrollo deseado.

El Sistema Estatal de Planeacién también con-
sidera la obligatoriedad para que los municipios
integren o actualicen su propio instrumento de
planeacién, los planes municipales de desarrollo,
con las metodologias compartidas por la Secreta-
ria de Planeacién y Participacién Ciudadana.

Si bien el PEGD Jalisco 2018-2024, vision
2030 contempla los objetivos estratégicos y las
metas a mediano y largo plazo, el Sistema Estatal
de Planeacién Participativa incluye instrumentos
de planeacién a mediano y corto plazo derivados
de él, asi como de instrumentos de planeacién
de dimensiones orgdnico-administrativas articula-
das para lograr el cumplimiento de sus objetivos
y metas.

En el apartado 6.2. Desarrollo Social del
PEGD, se describe que el fin es la evolucién vy
mejora en la calidad de vida de las personas de
nuestra sociedad y la armonia en el modo como
se interrelacionan con otros grupos, sin importar

ORDEN DE PRIORIDAD POR URGENCIA

1. Aumentar la calidad y el acceso a una educacién bésica,
media y superior incluyente (1874)

2. Mejorar el acceso a la alimentacién para toda la poblacién

(1620)

Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de
salud (1526)

Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la pobla-
cién (1287)
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5. Generar oportunidades de desarrollo para nifiez, juventud y
adultos(as) mayores (1004)

6. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres (631)

7. Crear mds proyectos de participacién para fortalecer a las
comunidades y que sus habitantes colaboren en el cuidado y
mantenimiento de su entorno. (581)

8. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar
todo tipo de discriminacién a comunidades y personas en si-
tuacién de vulnerabilidad (567)

9. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacién (497)

10. Garantizar el acceso y la formacién de la poblacién en ex-
presiones artisticas y culturales (443)

Nota: Entre paréntesis se encuentra el nimero de personas que seleccionaron el objetivo como prioridad.
FUENTE: Elaboracién propia con base en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 vision 2030 (Consulta Ciudadana #10MinParalalisco, 2019).
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el género, preferencia sexual, edad, etnia, posi-
cién social o lugar de origen de las personas que
lo conforman.

Por tanto es obligacién del estado promover,
respetar y proteger estos derechos para reparar el
tejido social y mejorar la calidad de vida de la po-
blacién, mediante acciones efectivas y concretas,
priorizando a aquellas personas que por algin
motivo enfrentan condiciones de vulnerabilidad.
Todo lo anterior en alineacién con los objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU), adop-
tados por México y el estado de Jalisco.

Para ello se determiné un mapa de ruta estra-
tégico, denominado Obijetivos de Gobernanza,
a partir de Objetivos Narrativos Temdticos, en el
caso de las personas mayores se les considera
dentro del eje temdtico de Grupos Prioritarios, y

ORDEN DE PRIORIDAD POR IMPORTANCIA

1. Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstéculos

(1892)

2. Capacitar al personal de Seguridad Publica para garantizar
el respeto pleno a los derechos humanos sin discriminacién
alguna en procesos de justicia (1839)

3. Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres,
nifos, nifas y personas mayores en la construccién y planea-
cién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delin-
cuencia (1795)

4. Atender desde una visién de salud publica, la violencia y de-
lincuencia relacionados con problemas de adicciones y salud

mental (1717)

5. Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan difi-

cultades econémicas (1641)

6. Mejorar las condiciones laborales de las y los trabajadores de
seguridad (1592)

7. Ampliar las acciones de proteccién civil en prevencién y aten-
cién de riesgos (1417)

5

Incluir formacién en temas de cultura de paz en educacién
bdsica, media y superior (1412)

D

Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y
unién de las personas que viven en la misma comunidad,

poblacién o ciudad (1377)

10. Llevar a cabo procesos amplios de acompafiamiento y rein-
tegracién social para personas que salen de la prisién (1221)

1.

2.

6.

7.

9.

ORDEN DE PRIORIDAD POR URGENCIA

Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstdculos
(1115)

Capacitar al personal de Seguridad Piblica para garantizar
el respeto pleno a los derechos humanos sin discriminacién
alguna en procesos de justicia (1071)

Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan difi-
cultades econémicas (1049)

Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres,
nifios, nifas y personas mayores en la construccién y planea-
cién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delin-
cuencia (968)

Atender desde una visién de salud publica, la violencia y de-
lincuencia relacionados con problemas de adicciones y salud
mental. (724)

Ampliar las acciones de proteccién civil en prevencién y aten-
cién de riesgos (718)

Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y
unién de las personas que viven en la misma comunidad,

poblacién o ciudad (673)

. Mejorar las condiciones laborales de las y los trabajadores de

seguridad (571)

Incluir formacién en temas de cultura de paz en educacién
bdsica, media y superior (524)

10. 1llevar a cabo procesos amplios de acompafamiento y re-

integracién social para personas que salen de la prisién (382)

Nota: Entre paréntesis se encuentra el nimero de personas que seleccionaron el objetivo como prioridad.
FUENTE: Elaboracién propia con base en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 visién 2030 (Consulta Ciudadana #10MinParalalisco, 2019).
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES
UNIDAD LINEA BASE METAS TENDENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR FUENTE
DE MEDIDA ANO VALOR 2021 2024 DESEABLE
Secretaria del Sistema
P de Asistencia Social (SSAS),
ersonas mayores
beneficiadas con algin bases de datos
) Personas 2018 112,301 132,023 145,225  Ascendente del Padrén Unico
programa social del P
. de Beneficiarios
Gobierno del Estado
por Programa,
(periodo 2017-B), 2018.
Porcentaje de poblacién Elaborado por el IIEG con
con discapacidad Porcentaje 2018 37.35 35.07 31.66 Descendente  base a CONEVAL, Medicién
en situacién de pobreza de la pobreza 2008-2018.
Porzzr:?iliicie gzkélgglon Elaborado por el IIEG con
P Porcentaje 2018 4.07 3.69 3.12 Descendente  base a CONEVAL, Medicién

en situacién
de pobreza extrema

de la pobreza 2008-2018.

Nota: Se reconoce que existe un reto para la medicién de los problemas a atender en la temdtica de Grupos prioritarios, por lo que estd en proyecto la construc-
cién de nuevas métricas fiables y monitoreables que serdén incorporadas posteriormente en el sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE) Jalisco.

Sus valores y metas estaran disponibles pUblicamente conforme su integracién.

Tematica / proyecto / objetivo estratégico

T Derechos humanos TTA
T Igualdad de género
T Desarrollo integral de las ninas, los nifios y adolescentes
T Pobreza y desigualdad “
: T Proteccion a la salud “
(=)
v T Grupos prioritarios m
10. REDUCCION
DE LAS T Acceso a la justicia para todas y todos DS7
DESIGUALDADES PE Estado Amigable con las y los Adultos Mayores
PE Hogar intermedio de acogida
PE Cultura Cardinal

FUENTE: Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 visién 2030.

lo que se busca es garantizar el acceso a los dere-
chos humanos, comprendiendo las intersecciona-
lidades que agravan la discriminacién, asi como,
acciones afirmativas que garanticen la inclusién.
En el caso del programa de Ciudades Amiga-
bles con las Personas Mayores queda contenido
en el eje 10 Reduccién de las desigualdades, den-
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Vigilar en el dmbito electoral el cumplimiento de derechos de
organizaciéon y participacion politica de los ciudadanos. Atender de

OE manera prioritaria grupos con derechos histéricamente vulnerados:
personas con discapacidad, pueblos y comunidades indigenas,
jaliscienses en el extranjero y personas trans.

tro del proyecto estratégico Estado Amigable con
las y los Adultos Mayores.

Para la implementacién de las acciones nece-
sarias para lograrlo, se constituyé desde la Se-
cretaria de Asistencia Social el programa Jalisco
te Reconoce, cuyo objetivo de acuerdo al mismo
Plan Estatal de Gobernanza y desarrollo (PEGD

-

es lograr que el Estado sea Amigable con las Per-
sonas Adultas Mayores, por lo mismo, se tiene
como propdsito conformar una red para el desa-
rrollo integral de las personas mayores del esta-
do de Jalisco; principalmente, dentro de entornos
que alienten el envejecimiento activo, a partir de
los 8 ejes temdticos establecidos por la Organi-
zaciéon Mundial de la Salud (OMS): 1) Transporte,
2) Vivienda, 3) Participacién social, 4) Respeto e
inclusién social, 5) Participacién civica y empleo,
6) Comunicacién e informacién, 7) Servicios co-
munitarios y de salud, y 8) Espacios al aire libre
y edificios.

Para la instrumentacién e implementacién del
programa se establecerd una ruta metodolégica
en empatia al modelo ya establecido de Desarrollo
Estratégico Regional, el cual estd basado en la co-
laboracién y participacién ciudadana para cons-
truir redes de Gobernanza, asi como, mecanismos
de coordinacién intergubernamental para la ge-
neracién de oportunidades y nuevas dindmicas de
Desarrollo Social y Econémico en el territorio.

En el dmbito municipal, en donde la ciudada-
nia estd en contacto directo con los problemas y
deberd de estarlo también en las soluciones. Des-

REGION LAGUNAS: TAPALPA | 2020-20:

de esta perspectiva los ciudadanos serdn corres-
ponsables como sujetos del desarrollo municipal,
donde el papel de estos no sea Unicamente el de
la planeacién, sino también, de manera relevante
de la evaluacién y el monitoreo de las politicas
publicas para su mejora continua.

FIGURA 4. Modelo de desarrollo estratégico regional

Desarrollo social

Redes de

Infraestructura ‘I
gobernanza

socialy

productiva

DESARROLLO

ESTRATEGICO
REGIONAL

Gestion del Ordenacion del Desarrollo
territorio territorioy econémico
desarrollo

sustentable

FUENTE: Elaborado por la Agencia de Proyectos Estratégicos de Jalisco.

FIGURA 5. Modelo de gobernanza

Comision

Intergubernamental

Gobernador y Presidentes Municipales

Comuneros .
o . Empresarios
Ejidatarios e .
Inmobiliarios

ONG

. . .. 9 Productores
Organizaciones Redes de Construccion Consejo
sociales Gobernanza de capacidades Econémico Ganaderos

. P Comerciantes

Comunidades

P Pescadores
Especialistas
Investigadores

Planeacién Participativa
Consultas - Talleres participativos - Foros
FUENTE: Elaborado por la Agencia de Proyectos Estratégicos de Jalisco.
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/ disponibles

Informacion
estadistica

.

Estudios

Diagnéstico

Encuestasy
entrevistas

El diagnéstico

Problemas relevantes

(Dificultades o situaciones negativas)

Talleresde
planeacién .}

S

Potencialidades

(Conjunto de recursos y capacidades disponibles)

FUENTE: Elaborado por la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana (2019).

SEGURIDAD

Insuficientes elementos
de seguridad

Falta de equipamiento,
patrullas, equipo téctico
y armamento

Deficiente capacitacién

Deficiente imparticién
de justicia

Corrupcién

Alumbrado piblico
escaso y en mal estado

Inequidad de género

Conductas antisociales

Inadecuados
e insuficientes
reglamentos municipales
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DESARROLLO SOCIAL

Insuficiencia de doctores
en las casas de salud

Escasa participacion
de los ciudadanos

Empleos insuficientes
o mal pagados

Ausencia de maestros

Poca creacién de nuevas
oportunidades

Desatencion
a adultos mayores

Desabasto de agua
potable

Insuficiente
infraestructura
y equipamiento

Mal estado
de calles y caminos

DESARROLLO
ECONOMICO

Deficiente infraestructura
carretera

Contaminacién
ambiental

Poco equipamiento

Deficiencia
en conocimientos
técnicos para agricultura
y ganaderia

Poca innovacién en
agricultura

Poca cultura
del emprendimiento

Precios de garantia
bajos

Cacicazgos con los
medios de produccién

Emigracién y pérdida
de empleos

GOBIERNO

Poca transparencia y
rendicién de cuentas

Poca recaudacién
municipal

Ineficiente cobro de
cuotas de agua con
medidor

Apatia de ciudadanos

Desconfianza
en autoridades

Escasa participacion
ciudadana

Cementerios deficientes
o saturados

Desvio de recursos

No hay
corresponsabilidad por
parte de los ciudadanos

DESARROLLO TERRITORIAL

No hay cultura del agua

No separamos la basura

Sin tratamiento
de aguas residuales

Contaminacién del aire
(quemas)

Malas condiciones
de vertederos

Sin educacién ambiental

No hay planeacién urbana
municipal

Mal uso
de los agroquimicos

Tala ilegal

Los aspectos que influyen en el desarrollo y la sa-
lud de las personas mayores parten de dos, los
factores individuales que tienen que ver con el
comportamiento, los cambios relacionados con
lo edad, la genética y las enfermedades; y los
factores ambientales relacionados con la vivien-
da, los dispositivos de asistencia, las instalaciones
sociales y el transporte.

En la guia que establece la OMS y de acuer-
do al protocolo de Vancouver se identifican ocho
sectores de un entorno que pueden influir en la
salud y la calidad de vida de las personas:

Espacios
al aire libre
. y edificios
Servicios
sociales Transporte
y de salud

Ciudades

Amigables

Comunicacién

? N Vivienda
e informacién

Participacién
: Participacion

CMCF social
empleo
yemp Respeto
e inclusion
social
COMPORTAMIENTOS

CAMBIOS
RELACIONADOS
CON LA EDAD

GENETICA 'e

FACTORES INDIVIDUALES

ENFERMEDADES

Acorde y en relacién a la Convencién Intera-
mericana sobre la Proteccién de los Derechos Hu-
manos de las Personas Mayores, una ciudad ami-
gable con los mayores de acuerdo a los sectores
antes sefalados, debe otorgar el Derecho a la ac-
cesibilidad y la movilidad (articulo 26); Derecho
a un medio ambiente sano (articulo 25); Derecho
a la salud (articulo 19); Derecho a la recreacién,
esparcimiento y deporte (articulo 22); Derecho al
trabajo (articulo 18); Derecho a la participacién e
integracién comunitaria (articulo 8); Derecho a la
vivienda (articulo 24); y derecho a la independen-
cia y autonomia (articulo 7).

Por otfro lado y conforme al informe especial
sobre la situacién de los Derechos Humanos de
las personas mayores en México (CNDH México,
19 de febrero de 2019), nuestro pais experimen-
ta un proceso de envejecimiento poblacional que
en los proximos 30 afos cambiard radicalmente
su composicién sociodemogréfica, lo que repre-
senta importantes retos, ya que implica crear las
condiciones de vida idéneas que contribuyan al
desarrollo pleno de las personas mayores.

Este objetivo se cumplird en la medida en que
se garantice plenamente la satisfaccién de los de-
rechos humanos en una forma integral durante to-
das las etapas del ciclo vital, pues la calidad de
vida en la vejez estd determinada por las condicio-
nes favorables o desfavorables que enfrentan los
individuos desde su nacimiento.

VIVIENDA

DISPOSITIVOS
DE ASISTENCIA

TRANSPORTE

FACTORES AMBIENTALES

INSTALACIONES SOCIALES



JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

Para ello se requiere del desarrollo de estra-
tegias con enfoque multidisciplinario y de traba-
jo coordinado entre el Estado, las familias y la
comunidad, cuyo eje central debe ser el reco-
nocimiento de la persona mayor, en el carécter

de ser sujetos de derechos, de su dignidad y au-
tonomia, de su capacidad de decisién, partici-
pacién y actuacién en todos los espacios de la
vida, asi como en los diferentes dmbitos en que
se desenvuelven.

Finalmente, es necesario mencionar que para
esta administracién es muy importante, y queda
de manifiesto, que la poblacién menor no es un
grupo homogéneo, sino que se integra por per-
sonas que se encuentran en condiciones disimiles
de vida, que en conjunto pueden conformar la in-
terseccionalidad de hechos comunes de vulnera-
bilidad, por lo que resulta necesario acompanar
el disefio e implementacién de politicas publicas
con acciones afirmativas que permitan generar
condiciones de igualdad con el resto de la pobla-
cién en el ejercicio de sus derechos.

FIGURA 8. Interseccionalidad, diversas formas de prejuicio

HABILIDADES
Y CUALIDADES
FISICAS

Estado

parental

uolaeIUNWod

Creencias
religiosas

ap sapepljiqey

Diversidad
funcional
o mental
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4.3 METODO DE TRABAJO

El método de trabajo que se presenta, ademds de
tener el objetivo de elaborar un Plan Estratégico
enfocado al desarrollo de una ciudad amigable
con los mayores, tiene el propdsito de, a partir
de la informacién recabada, desarrollar de forma
participativa la formulacién de estrategias y ac-
ciones para su conformacién.

: |

MESAS DE TRABAJO
CON SERVIDORES PUBLICOS
Comité técnico
del Ayuntamiento

l

TALLER 1
SENSIBILIZACION Y PROCESOS
PARA SU DESARROLLO

i

TALLER 1
VALORACION DE PROYECTOS
DEFINIDOS EN EL PMD vs
ASPECTOS ESENCIALES
DEFINIDOS POR LA OMS

REGION LAGUNAS: TAPALPA | 2020-2022

FASE 1

m—
o
=
-
=

EDICION Y PROTOCOLIZACION
DEL PLAN ESTRATEGICO

i

PRESENTACION Y ENTREGA
EN PLATAFORMA
DE LA RED DE CIUDADES AMIGABLES
CON LOS MAYORES DE LA OMS

FASE 3
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5.1.1 Demografia

De acuerdo con el censo de poblacién y vivienda
2010 del INEGI y con base en proyecciones de
la CONAPO 2010-2030, la poblacién total de
Tapalpa es de 18096 habitantes, de los cuales
1499 (8.3%) son personas mayores de 60 afos.

POBLACION ANOS ABSOLUTO PORCENTUAL
Total 18,096 100%

50 a 59 afos 1,150 6.4%
60+ 1,499 8.3%
65+ 1,112 6.1%
70+ 807 4.5%

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010
del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

De las localidades del municipio de Tapalpa, la
cabecera municipal cuenta con el 29.7% de la
poblacién mayor de 60 afos, seguido por la lo-
calidad de Juanacatlan con el 17.0%.

LOCALIDAD % 60+ 65+ 70+
Tapalpa 29.7% 446 331 240
Juanacatlan 17.0% 255 189 137
Resto 53.2% 798 592 430
ToTAL 100.0% 1,499 1,112 807

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
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5. PRODUCTOS DE INVESTIGACION/DIAGNOSTICO

En proporcién de género, las mujeres mayores
son el 55 por ciento, con respecto a los hombres
que son 45 por ciento. Estos datos estén en con-
gruencia con las cifras que el Consejo Nacional
de Poblaciéon (CONAPO) ha establecido en sus
indicadores demogrdficos 2010-2030, que sefa-
lan para el estado de Jalisco, al afio 2019, un
promedio de esperanza de vida de 76.06 afos,
planteando para las mujeres 78.61 afos en pro-
medio, mientras que para los hombres un prome-

dio de 73.70 anos.

. Hombres Mujeres

FUENTE: Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI.

Con base en la observacién de las proyec-
ciones hechas por CONAPO, se espera que en
once afos (2030), la esperanza de vida de los
hombres aumente 1.38 afos, mientras que en
las mujeres ésta serfa ligeramente menor con tan
solo 1.15 afios.

INDICADOR 2010 2019 2030

Esperanza
de vida
al nacimiento
TOTAL

74.76 76.09 77.36

Esperanza
de vida al
nacimiento
hombres

72.02 73.70 75.08

Esperanza
de vida
al nacimiento
mujeres

77.64 78.61 79.76

FUENTE: Proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

Es importante senalar, que actualmente existe
en el municipio de Tapalpa una poblacién de
1150 habitantes de entre 50 y 59 afos, por lo
que dentro de una década, la poblacién mayor
de 60 anos podria duplicarse.

\
S,
.

2 J‘///,//;j/ //

R

a3
:‘%

SN

LOCALIDAD 50-59
Tapalpa 342
Juanacatlan 196
Resto 612

ToTAL 1,150

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

En los siguientes mapas temdticos es posible
observar la distribucién de la poblacion de per-
sonas mayores segun su concentracién geogréfica
en el municipio de Tapalpa. Se presenta un limite
inferior y un limite superior que delimitan en un
rango la cantidad de personas mayores (en térmi-
nos absolutos) que habitan en un AGEB, el término
“Frec” que significa frecuencia, hace referencia al
numero de AGEB que hay con los rangos de pobla-
cién mencionados en los limites.

LIM. INF. Lim. Sup. FREC.
B -65 <=18400 5

> 0.00 <= 6.50 5

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.
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LIM. INF. LiM. Sup.
B -s00 <=135.00

> 0.00 <= 8.00
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FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.

LIM. INF. Lim. Sup
. > 7.00 <= 98.00

>0.00 <=7.00

o
;ﬁ%
Y,
o '

i

s

7

y
| y

p |

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.
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’4%/;%}; LIM. INF. LIM. SUP
o

_ B >130 <=137.00
2

> 0.00 <= 13.00

-

%
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FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.

LIM. INF. LIM. SuPr.
> 3.00 <=51.00

> 0.00 <=3.00

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.

FREC.

FREC.
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En el mapa 6, se observa la distribucién geo-
grdfica de las personas mayores con alguna dis-
capacidad en Tapalpa, es posible ver que existe
una mayor concentracién en la zona centro del
municipio.

5.1.2 indice de desarrollo humano

El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo ha seguido sistemdticamente las ten-
dencias de los principales componentes del de-
sarrollo, desde que se presenté el primer informe
sobre desarrollo humano mundial en 1990. Para
medir las tendencias, se han propuesto indicado-
res como el Indice de Desarrollo Humano (IDH),
y con ello se ha buscado contribuir a la discusion
de una idea de bienestar que trascienda la nocién
del nivel de ingreso.

El IDH tiene como objetivo medir el conjunto
de capacidades y libertades que tienen los indivi-
duos para elegir entre formas de vida alternativas.
Para ello, se toman en cuenta tres dimensiones
bdsicas para el desarrollo: 1) la posibilidad de
gozar de una vida larga y saludable, 2) la capa-
cidad de adquirir conocimientos y, 3) la oportu-
nidad de tener recursos que permitan un nivel de
vida digno.

El desarrollo humano es un proceso dindmico
ligado al contexto local. Por ello, la metodologia
del IDH se adapta para su célculo a nivel nacio-
nal, estatal y municipal. El Informe Mundial sobre
Desarrollo Humano 2010 introdujo ajustes en la
metodologia para calcular el IDH. Ahora, el IDH

INDICE DE SALUD INDICE DE EDUCACION
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
0.6927 0.7381 0.5314 0.5449

ANO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD ANOS ESPERADOS DE ESCOLARIZACION
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

5.8 6.1 10.9 11.0

se calcula empleando la media geométrica de los
indices de los tres componentes. Por ello, un mal
desempefio en cualquiera de los componentes se
refleja directamente en el valor del IDH y ya no
existe sustituibilidad perfecta entre ellos.

Bajo Medio
0.361848 - 0.590096 0.590097 - 0.644855
Alto Muy alto

0.644856 - 0.696213 0.696214 - 0.917404

0.6211

Muijeres Hombres

FUENTE: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Méxi-
co. Oficina de Investigacién en Desarrollo Humano (OIDH)

INDICE DE INGRESO TASA DE MORTALIDAD INFANTIL
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
0.6508 0.6448 26.8 23.2

INGRESO PER CAPITA ANUAL (DOLARES ESTADOUNIDENSES PPC)
Hombres Mujeres

$ 9,408.55 $9,019.39

FUENTE: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México. Oficina de Investigacién en Desarrollo Humano (OIDH)
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5.1.3 Modelos de convivencia y vivienda

De acuerdo a INEGI, los hogares censales se
pueden clasificar segn sus caracteristicas en: nu-
cleares, ampliados, compuestos, corresidentes y
unipersonales.

B HOGAR CENSAL, unidad formada por una o
més personas, vinculadas o no por lazos de pa-
rentesco, que residen habitualmente en la mis-
ma vivienda particular.

B HOGAR NUCLEAR, formado por el papd, la
mamd vy los hijos, o sélo la mamd o el papé
con hijos; una pareja que vive junta y no tfiene
hijos también constituye un hogar nuclear.

m HOGAR AMPLIADO, estd formado por un hogar
nuclear mds ofros parientes (tios, primos, her-
manos, suegros, etcétera).

B HOGAR COMPUESTO, constituido por un hogar
nuclear o ampliado, mds personas sin parentes-
co con el jefe del hogar.

B HOGAR DE CORRESIDENTES, estd formado por
dos o mds personas sin relacién de parentesco.

B HOGAR UNIPERSONAL, son integrados por una
sola persona.

En el cuadro 10 se puede identificar que los
hogares unipersonales son los que cuentan con
un mayor porcentaje de jefes de familia mayores
de 60 afos (62.6%) seguido de los compuestos

TOTAL JEFE DE FAMILIA DE 60 Y MAS

TIPO DE HOGAR

ABSOLUTO ABSOLUTO PROPORCION

Censal 4,771 1,079 22.6%
Nuclear 3,274 444 13.6%
Ampliado 1,140 439 38.6%
Compuestos 15 9 59.2%
Corresidentes 5 1 25.4%
Unipersonales 282 177 62.6%

NOTA METODOLOGICA: los porcentajes se obtienen de la divisién de los ab-
solutos por tipo de hogar entre el total de hogares censales, en cada una de
las filas segun sea el caso. Un ejemplo serfa la siguiente operacién: (nuclear/
hogares censales)*100 o (unipersonales/hogares censales)*100. Se excluye
de la tabla los hogares que son definidos como “no especificados”, debido
a que no estuvo presente la persona a encuestar al momento de realizar el
levantamiento.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

LI E s .

con el 59.2%. Los tipos de hogares con menor
presencia de jefes de familia mayores son hoga-
res censales con 22.6% y nuclear con el 13.6%.

En el cuadro 11 se muestra que en el 7.4% de
los hogares censales el jefe de familia es hombre,
y en el 14.9% muijer; predominan las mujeres en la
iefatura de estos hogares.

Por otro lado, en el mapa 7 es posible ver que
la mayor concentracién de hogares con jefes de
familia personas mayores se encuentra en la zona
centro que cuenta con més disponibilidad de co-
Mercios y servicios.

TAPALPA
TIPO DE HOGAR
ABSOLUTO PROPORCION
Total 4,842 100.0%
Con jefe (a) de 60 + 1,079 22.3%
Con jefa de 60 + 720 14.9%
Con jefe de 60 + 359 7.4%

NOTA METODOLOGICA: los porcentajes se obtienen de la divisién de los absolu-
tos por tipo de jefe de familia entre el total de hogares, en cada una de las filas
segUn sea el caso. Un ejemplo seria la siguiente operacién: (jefe de familia/
hogares censales)*100 o jefa de familia/hogares censales)*100.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
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LIM. INF. LiM. Sup. FREC.
B -45 <=1200 5

> 0.00 <= 4.50 5

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.

MAYOR DE 12 ANOS 60 Y MAS
CONDICION
ABSOLUTO % ABSOLUTO %
Total 15,718 100% 1,660 100.0%
Sabe leer 14,439 91.9% 1,048 63.1%
y escribir
Nosabe leer = 570 g1 612 36.9%

y escribir

NOTA METODOLOGICA: los porcentaies se obtienen de la divisién de los absolu-
tos por condicién entre el total, en cada una de las filas segin sea el caso. Un
ejemplo serfa la siguiente operacién: (Sabe leer y escribir/total)*100.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
NOTA: No se presenta la informacién de la poblacién con condicién “no es-
pecificada”.

5.1.4 Niveles de formacién
(aspectos educativos)

Un pardmetro que da cuenta de los aspectos edu-
cativos o nivel de formacién de la poblacién es
el grado promedio de escolaridad, resultado de
dividir el monto de grados aprobados a partir de
la primaria, por las personas de 15 afios en ade-
lante, entre aquellas del mismo grupo etario.
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Con respecto al analfabetismo, el segmento
de personas mayores registra un 36.9% de aque-
llas que no saben leer y escribir.

5.1.5 Recursos sociales

Se consulté el Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econémicas (DENUE) de INEGI, utilizan-
do el Sistema de Clasificacion Industrial de Amé-
rica del Norte (SCIAN), para conocer las institucio-
nes u organizaciones que integran la estructura
de los recursos sociales del municipio. Se identifi-
caron las siguientes instituciones:

Casa de descanso de ancianos Cresencia Gon-
zdlez / Patronato El Asilo AC / Asilos y otras re-
sidencias del sector privado para el cuidado de
ancianos.

Caosa del adulto mayor / Sistema para el De-
sarrollo Integral de la Familia del municipio de
Tapalpa / Centros del sector pUblico dedicados
a la atencién y cuidado diurno de ancianos y
discapacitados.

Comedor comunitario del adulto mayor / Siste-
ma para el Desarrollo Integral de la Familia del
municipio de Tapalpa / Centros del sector po-
blico dedicados a la atencién y cuidado diurno
de ancianos y discapacitados.

m Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del municipio de Tapalpa / Centros del sector
pUblico dedicados a la atencién y cuidado diur-
no de ancianos y discapacitados.

5.2.1 El entorno fisico

El ambiente que rodea a la persona mayor y que
le permite la realizacién de sus actividades dia-
rias, es sin duda uno de los asuntos que mayor
repercuten en su bienestar fisico y emocional, asf
como en el mejoramiento de su calidad de vida.
Un entorno adecuado, ayudard a que las perso-
nas mayores puedan desenvolverse de una mane-
ra segura, sencilla e independiente.

ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS PUBLICOS

Tapalpa se ubica en el lugar 43 a nivel estatal y
en la sexta posicién en la regién Lagunas, lo cual
indica un desarrollo alto del medio ambiente, en
comparacién con el resto de los municipios de
la entidad. En los Gltimos 25 afios el Tapalpa ha
recuperado 15.96 km? de superficie con vege-
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INFRAESTRUCTURA (KM) DESCRIPCION

Carreteras 5582 El municipio se encuentra
en el onceavo lugar
de la regién Lagunas,

Caminos 12531 registrando un grado bajo
de conectividad
en caminos y carreteras
TIPO DE SERVICIO CANTIDAD COMENTARIOS

Cementerio 2
Escuelas 16
Palacio o ayudantia 2
Mercado 1

La informacién presentada

Plaza

en esta tabla corresponde
a los servicios concentrados
en localidades mayores
a 2,500 habitantes

Centro Salud
Tanque de agua

Templo

N 0o N N N

Centro deportivo

Plaza de toros
y jaripeo

FUENTE: Elaboracién propia con base en exploracién de campo, y datos del
Instituto de Informacién Estadistica y Geogréfica del Estado de Jalisco (IEG),
Atlas de Caminos y Carreteras del Estado de Jalisco 2012, Conectividad
2012. Mapa General del Estado de Jalisco 2012. Censo de Poblacién y Vi-
vienda 2000 y 2010, INEGI. Siete servicios bésicos, CDTR-IEG, 2009.

tacién natural, sin embargo presenta el 11.85%
de la superficie con riesgo de erosién. En el or-
denamiento ecoldgico territorial el 79.27% de
su territorio estd bajo politicas ambientales de
conservacién.

REFORESTACION Y DEFORESTACION

La superficie forestal del municipio abarca una
extension de 17735 ha, principalmente de pino
y encino, el 4% de la poblacién se dedica a esta
actividad.

UsSOS DE SUELO, PARQUES Y ESPACIOS VERDES

El uso de suelo dominante es el bosque con un
55.9%, seguido de la agricultura con un 25.6%,
10.1% de selva, 6.4% de pastizal, 1.3% asenta-
miento humano y el 0.7% en cuerpos de agua.

En los cuadros 13 y 14 es posible observar
tanto el tipo de equipamiento urbano como in-
fraestructura que existe en el municipio, y que
comprende las instalaciones para alojar las fun-
ciones requeridas como satisfactores de necesi-
dades comunitarias.

Manzanas con En todas las vialidades En alguna vialidad En ninguna vialidad No especificado
Recubrimiento de la calle 45 56 2 4
Banqueta 32 59 12 4
Guarnicién 2 7 94 4
Arboles o palmeras 12 66 25 4
Rampa para silla de ruedas 0 11 92 4
Alumbrado publico 40 58 5 4
Letrero con nombre de la calle 23 69 11 4
Teléfono publico 1 21 81 4
Restriccién del paso a peatones 94 9 no aplica no aplica
Restriccién del paso a automéyviles 75 28 no aplica no aplica
Puesto semifijo 0 14 89 4
Puesto ambulante 0 6 96 5)

FUENTE: INEGI / Inventario nacional de vivienda / fecha de actualizacién: 2014.
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VENIDOS 4

1.Pa %

CULTURA

Ubicado en Jalisco y abrazado por la gran Sierra
Madre Occidental se encuentra Tapalpa Tierra de
colores, municipio que se incorporé al programa
Pueblos Mdgicos en el afo 2002.

Tapalpa conserva un ambiente provinciano que
fascina a los visitantes, quienes también descubri-
ran en él tradiciones, sabores, clima fresco y alre-
dedores ideales para disfrutar de la naturaleza.

La cultura en Tapalpa, gracias a su promocién,
difusién e instauracién en la sociedad, represen-
ta una de las herramientas mdés importantes para
lograr consolidar planes y estrategias que coad-
yuven en recuperar y fortalecer el tejido social. En
ese sentido, actualmente, existe en el municipio
una Casa de la Cultura en la que se desarrollan
actividades y talleres enfocados en difundirla.
Ademds se cuenta con algunos museos que son
atractivos turisticos como: el museo sitio en Lagu-
nilla, museo sacro en el templo antiguo de San
Antonio y el Ex Hospital de indios en Atacco.

En cuanto a las artesanias se realizan textiles
de lana con telares de mano, cobijas, jorongos y
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morrales, en variadas combinaciones de colores;
huaraches, articulos y adornos de madera tallada,
muebles tipicos y articulos de barro, entre otros.

En la gastronomia destacan el borrego al
pastor, los productos derivados de la leche, las
conservas de frutas, los dulces en almibar, jamon-
cillos, cajetas y el dulce denominado pegoste;
de sus bebidas, el rompope, ponche de frutas y
pulque.

VIVIENDA

Garantizar la accesibilidad en la vivienda signifi-
ca comprometerse a que cualquier persona pue-
da disfrutar de su entorno, independientemente
de su grado de capacidad técnica, cognitiva o
fisica, y para ello, deben cumplirse una serie de
aspectos bdsicos como: acceder, circular, utilizar
y comunicar.

Acceder es una condicién fundamental y no
solo tiene que ver con las caracteristicas propias
de la vivienda en cuanto al tamafo o disefio de
la puerta, o la necesidad de que no existan obs-
taculos fisicos, sino también con la proximidad a
las &reas en donde existen los servicios.

Dentro de los indicadores de carencia social
relacionados a la vivienda en el afio 2015 se tie-
nen los siguientes datos: con carencia en la cali-
dad y espacios de la vivienda hay 2 499 personas,
lo que representa el 13.5 por ciento de la po-
blacién); con carencia en acceso a los servicios
basicos, 6 382 personas (34.3%); y con carencias
de acceso a la alimentacién se encuentran 1939
personas (10.4%).

A ese respecto, destaca Atacco con el mds alto
porcentaje en el indicador de viviendas sin agua
entubada mostrando el 40.9 por ciento, y sin ex-
cusado Los Espinos con el 10.9%. En lo que se
refiere a equipamiento en la vivienda, sin refrige-
rador Juanacatldn cuenta con el 58.1% seguido
de Los Espinos con el 35.4%.

Hay que afadir que el municipio de Tapalpa
se ubica en un acuifero no sobrexplotado, sobre
el cual se registra un total de 4 407 viviendas par-
ticulares habitadas, de las cuales 73.4% tienen
disponibilidad de agua dentro de la casa o el te-
rreno y 93.9% cuentan con drenaje conectado a
la red publica, fosa séptica u ofros.

EL PRECIO DE LA VIVIENDA

La vivienda, como la mayoria de los bienes, estd
condicionada por la oferta y demanda en el mer-
cado. En ese sentido, no se puede hablar de un
precio Unico, ya que este puede variar considera-
blemente, dependiendo, entre otras cosas, de las
caracteristicas fisicas de las construcciones, del
precio de terreno o de su ubicacién. Para muchas
personas mayores el precio de la vivienda hoy en
dia es inaccesible.

TRANSPORTE

En el municipio de Tapalpa el servicio de trans-
porte fordneo de pasajeros se otorga mediante
rutas de autobuses, asi como servicio de taxis y
automévil particular.

5.2.2 Entorno social y cultural

PARTICIPACION SOCIAL

Para una persona mayor, el primer eslabén de su
ambiente social, es sin lugar a dudas la familia.

Total de viviendas particulares habitadas
4 407 Representa el 0.2% del total estatal.

Promedio de ocupantes por vivienda 4.4

Promedio de ocupantes por cuarto 1.3

Disponibilidad de servicios en la vivienda

o

Tenencia de la vivienda

73.4% @ Agua entubada
93.9% @ Drenaje
93.9% @ Servicio sanitario
98.4% @ Electricidad

“ 77.7% @ Propia

\ 6.9% () Alquilada

13.1% @ Familiar o prestada
1.2% @ Otra situacion
1.1% @ No especificado

FUENTE: Panorama Sociodemogréfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016

Viviendas con materiales de construccion
precarios

0.1% @ En paredes
1.8% @ En techos
4.2% () Piso de tierra

Ahorro de energia y separacion de residuos

67.8%
33.1%
05% 5%
Z S
1\ S
Panel solar  Calentador Focos Separacion

solar ahorradores  de residuos
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

Contar con el apoyo incondicional de sus seres
queridos resulta por demds fundamental para su
bienestar. El valor del espacio familiar resulta in-
sustituible una vez que la persona mayor ve limi-
tada su vida social, especialmente cuando se en-
cuentra en situaciones de movilidad reducida. La
ventaja de la familia en su papel como cuidador
y responsable del anciano, es que le proporcio-
na generalmente mayor seguridad emocional,
confianza e infimidad. Asimismo, impide que se
genere esa sensacién de abandono vy falta de
afecto que la persona mayor tiene cuando es
institucionalizado.

En el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF) de Tapalpa, se promueven acti-
vidades para fomentar en las personas mayores
la practica de la actividad fisica, la recreacién y
el deporte, de manera gratuita y permanente; asf
como el uso de algunos espacios publicos, como
parte del aprovechamiento del tiempo libre y ha-
bitos de vida saludable.

Las actividades que el DIF imparte para las
personas adultas mayores son:
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Caminata

Talleres mixtos de comunidades
Alfabetizacion

Juegos de mesa

Taller de computacién

Taller de cocina

Juegos de mesa

Taller de canto

Baile

Bordado

Foro cine

Taller de tejido

PARTICIPACION CiVICA Y EMPLEO

Las personas mayores, al igual que cualquier
ciudadano, estdn sujetas de derechos y respon-
sabilidades en la sociedad actual. La Ley para el
Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado
de Jalisco establece en su capitulo Il De los Dere-
chos, articulo 6°, inciso V, fraccién d), el derecho
a participar en la vida civica, cultural, deportiva y
recreativa de su comunidad.

Los censos econémicos llevados a cabo en el
afo 2014, registraron que en de Tapalpa los tres
subsectores mds importantes fueron: el suministro
de agua y de gas por ductos al consumidor final;
el comercio al por menor de abarrotes, alimen-
tos, bebidas, hielo y tabaco; y el comercio al por
mayor de materias primas agropecuarias y fores-
tales, para la industria, y materiales de desecho;
los que generaron en conjunto el 68.9 por ciento
del total del valor agregado censal bruto registra-
do en el municipio.

El grupo econémico que mdas empleos presen-
t6 en Tapalpa fue el de la agricultura, ya que en
diciembre de 2018 registré un total de 1288 tra-
bajadores concentrando el 63.11% del total de
asegurados en el municipio. El segundo grupo
fue el de Construccién de edificaciones y obras
de ingenieria civil.

Por otro lado, el valor de la produccién agrico-
la en Tapalpa ha presentado diversas fluctuacio-
nes durante el periodo 2013-2018, con su nivel
més alto en 2018. Para ese afo el valor de la

REGION LAGUNAS: TAPALPA | 2020-2022

produccién el municipio contribuyé con el 1.08%
del valor total estatal.

También la produccién ganadera en Tapalpa
presentd fluctuaciones en el periodo 2013-2018,
este rubro tuvo su mejor desempefo en 2015. La
produccién del Gltimo periodo contribuyé con el
0.16% del valor total estatal.

El subsector de suministro de agua y suministro
de gas por ductos al consumidor final, que con-
centré el 53.2% del valor agregado censal bruto,
registré la mayor variacién absoluta.

Por ofra parte, conforme a los datos e infor-
macién recuperada del Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econdémicas (DENUE) del
INEGI, es posible observar que la distribucién por
sectores en Tapalpa revela un predominio de uni-
dades econémicas dedicadas al comercio, lo que
representa el 45.28% del total de las empresas en
el municipio.

Adicionalmente, en cuanto a concentracién de
empresas se refiere, se muestra que el municipio
ocupa el lugar siete de la regién Lagunas, y la
posicion 62 en el ranking a nivel estatal.

FIGURA 13. Concentraciéon de empresas en Tapalpa

Transportes, 0.36% Agricultura, 0.61%

[ —

Industrias manufactureras,
11.26%
Generacidénde electricidad/\
y captacion de agua, 0.24% -

Servicios, 38.14%

MUNICIPIO ESTATAL REGIONAL
Tapalpa 62 7

FUENTE: Instituto de Informacién Estadistica y Geogréfica del Estado de Jalisco (IEG); con informacién de INEGI, DENUE.

Actividades legislativas,

Comercio, 45.28%
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- o Unidades
Actividad econémica .
econémicas
Agricultura, cria y explotacién de animales, 4

aprovechamiento forestal, pesca y caza

Generacién, transmisién y distribucién de energia
eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos 2
al consumidor final

Industrias manufactureras 90
Comercio al por mayor 22
Comercio al por menor 341

Transportes, correos y almacenamiento 3
Informacién en medios masivos 3
Servicios financieros y de seguros 13
Servicios inmobiliarios y de alquiler 7
de bienes muebles e intangibles
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 11
Servicios de apoyo a los negocios y manejo 6
de desechos y servicios de remediacién
Servicios educativos 21
Servicios de salud y de asistencia social 23
Servicios de esparcimiento culturales n
y deportivos, y otros servicios recreativos
Servicios de alojamiento temporal 132
y de preparacién de alimentos y bebidas
Otros servicios excepto 86

actividades gubernamentales

Actividades legislativas, gubernamentales,
de imparticién de justicia y de organismos 16
internacionales y extraterritoriales

FUENTE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE). Ac-
tualizacién al segundo semestre de 2016.

Poblacion de 12 afios y mas

Econémicamente activa (PEA)
Ocupada

3
S
S
T

97.7%  98.5%

FUENTE: Panorama Sociodemogréfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016
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También el DENUE ofrece los datos de iden-
tificacién, ubicacién, actividad econdédmica y ta-
mafo de 5 millones 78 mil 737 unidades econé-
micas activas en el territorio nacional. De entre
ellas, el municipio de Tapalpa cuenta con 791
unidades econdémicas, mismas que se muestran
en el cuadro 15.

TAMARO DE LA UNIDAD NUMERO %
ECONOMICA DE UNIDADES
0 a 5 personas 715 90.4
6 a 10 personas 51 6.4
11 a 30 personas 20 2.5
31 a 50 personas 4 0.5
51 a 100 personas 1 0.1
TOTAL 791 100.0

FUENTE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE). Ac-
tualizacién al segundo semestre de 2016.

DENUE utiliza el Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte
2013. El objetivo del SCIAN México es proporcionar un marco Gnico, consis-
tente y actualizado para la recopilacién, andlisis y presentacién de estadisticas
de tipo econémico, que refleje la estructura de la economia mexicana. El
SCIAN México es la base para la generacién, presentacién y difusién de todas
las estadisticas econémicas del INEGI. Su adopcién por parte de las unidades
del estado permite homologar la informacién econémica que se produce en el
pais, y con ello contribuir a la de la regién de América del Norte.

No econémicamente activa (PNEA)

24.8%@ Estudiantes

56.4% @ Personas dedicadas a los
quehaceres del hogar

1.5%C Jubilados o pensionados

(1)
53-5 A) 3.5%@ Personas con alguna limitacion
PNEA fisica 0 mental que les impide

trabajar
13.8%( > Personas en otras actividades
no econémicas

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mds con condicion de actividad no
especificada 0.3.

Internet = - 16.5%

Television de paga @2)' _ 62.3%
Pantalla plana [__] - 31.1%
Computadora Q- 16.5%

Teléfono celular D _ 70.7%
Teiéfono fijo (% [N 22.6%

FUENTE: Panorama Sociodemogrdfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016

5.2.3 Acceso a la informacién,
servicios sociales de apoyo y salud

COMUNICACION E INFORMACION

Hoy dia, en este mundo tecnolégico y virtual, es
necesaria la capacitacién de las personas mayo-
res para hacer uso efectivo de los recursos que
les permitan integrarse a la sociedad y facilitar sus
vidas en lugar de complicdrselas. Saber navegar
por Internet permite a las personas mayores comu-
nicarse con familiares y amigos, realizar compras
de productos bdsicos, hacer la despensa, pagar
servicios, etcétera; sin necesidad de moverse de
su hogar, lo que significa una gran ventaja, espe-
cialmente para aquellos individuos que presentan
alguna limitacién de movilidad.

La poblacién de Tapalpa cuenta con acceso y
disponibilidad a tecnologias de informacién y la
comunicacién (TIC), siendo el teléfono celular el
mds importante.

SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD

Para diciembre de 2018 el IMSS reporté un total
de 2041 trabajadores asegurados, lo que repre-
senté para el municipio de Tapalpa un aumen-
to de 149 trabajadores en comparacién con ese
mismo mes en 2017.

Dentro de los indicadores de carencia social
relacionados al sector salud en el afo 2015
se tienen los siguientes datos: 2002 personas
(10.8% de la poblacién) no tienen acceso a los
servicios de salud.

Por ofra parte, en la consulta realizada a las
personas mayores habitantes del municipio, se
obtuvo informacién recabada por el programa

Jalisco te reconoce (Indicadores y evaluacién
para el programa Jalisco te reconoce, apoyo a
personas mayores julio-noviembre 2019), esta
informacién permite validar algunas de las accio-
nes realizadas, asi como replantear las mismas en
funcién de las inversiones realizadas y las percep-
ciones de las personas adultas mayores. A conti-
nuacién algunos datos obtenidos de la consulta:

m El promedio de edad de los participantes en la
consulta en este municipio es de 74 afos.

® £l 5% no reciben ningdn apoyo federal, el 95%
sf lo reciben
B Eltipo de enfermedades que padecen son:
— Problema visual 80%
— Problema auditivo 20%
— Hipertensién 15%
— Diabetes 5%

En relacién con la necesidad de apoyos espe-
cificos se mencionaron los siguientes:

B Llentes 85%

m Bastén 20%

® Aparato auditivo 20%

B Andadera 5%

B Silla de ruedas 5%
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PROGRAMAS SOCIALES

En Tapalpa es posible acceder a diversos progra-
mas sociales dirigidos a las personas mayores,
entre los que destacan:

Nivel Federal
El Programa para el Bienestar de las Personas Adul-
tos Mayores de la Secretaria de Bienestar, atiende
a personas adultas mayores de 68 afos, este pro-
grama tiene cobertura a nivel nacional. Los bene-
ficiarios reciben $2,620 cada dos meses, también
participan en grupos de crecimiento y jornadas
informativas sobre temas de salud y obtienen faci-
lidades para acceder a servicios y apoyos de insti-
tuciones como el INAPAM, ademds de aquellas que
ofrecen actividades productivas y ocupacionales.
El Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), promueve servicios tendientes
a mejorar el desarrollo humano integral de las
personas de 60 afos de edad y mds, con diversas
opciones de recreacién y cultura, activacion fisica
y educacién para la salud.
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Asimismo, ofrece los beneficios de la tarjeta
INAPAM con el compromiso de diversos prestado-
res para brindar atractivos descuentos en servi-
cios de salud, alimentacién, transporte, vestido,
hogar, recreacién y cultura, asi como en variados
articulos, que ayudan a proteger la economia de
las personas mayores. Otras ayudas relevantes al
contar con esta farjeta son descuentos en pagos
del impuesto predial y agua potable.

También, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social STPS, a través del Servicio Nacional de Em-
pleo, ofrece el sitio Abriendo espacios, un por-
tal de empleo para personas con discapacidad y
personas mayores.

Por su parte, el Sistema de Administracion Tri-
butaria (SAT), a través de la Secretaria del Tra-
bajo y Previsiéon Social, ofrece incentivos fiscales
a las personas fisicas o morales que contraten
tanto a personas con discapacidad como a per-
sonas adultas mayores.

Nivel Estatal
El Sistema DIF Jalisco, como parte de sus progra-
mas sociales, ofrece:

Atencién en centros de dia para adultos ma-
yores. Proporciona a las personas de la tercera
edad un espacio en donde se les ofrecen activi-
dades recreativas y culturales, consultas médicas,
apoyo psicolégico y racién alimenticia, con la fi-
nalidad de contribuir de manera importante para
un desarrollo integral que dignifique su vejez.

Atencién para adultos mayores en desamparo.
Se brinda atencién médica, albergue, redes de
apoyo comunitario y atencién alimentaria, a las
personas adultas mayores que viven en extrema
pobreza y/o abandono, y que son canalizados
por instituciones, vecinos o que directamente soli-
citan el apoyo al organismo.

Casa hogar para mujeres adultas mayores. Es
un lugar donde se les otorga a las mujeres adul-
tas mayores que no cuentan con apoyo familiar,
alojamiento, alimentacién, atencién en salud, ac-
tividades recreativas, culturales y ocupacionales;
aspectos importantes para vivir su vejez de una
manera digna.

Desarrollo del adulto mayor. Se promueve la
atencién al adulto mayor a través de la capaci-

tacion, orientacién y asesoria gerontolégica a
los Sistemas DIF municipales, organismos de la
sociedad civil y publico en general interesado,
proporciondndoles herramientas para que apren-
dan el uso positivo del tiempo libre, por medio de
actividades fisicas, recreativas y culturales, partici-
pacién en eventos estatales, la entrega de un do-
cumento oficial de identificacién y la implementa-
cién de comedores asistenciales, con la finalidad
de contribuir al mejoramiento de la salud fisica,
psiquica y social de las personas mayores en el
estado de Jalisco.

Universidad abierta no formal para adultos
mayores. Esta consiste en la formacién de grupos
comunitarios en los cuales se realizan actividades
formativas y educativas, con base en un modelo
educativo establecido, y con la finalidad de favo-
recer la integracién social de las personas adultas
mayores.

Ademds, expide la credencial conocida como
Plan venerable, que se incorpora a los beneficios
de la tarjeta del INAPAM.

Por ofra parte, el Gobierno del Estado, a
través de la Secretaria de Servicio de Asisten-
cia Social (SSAS), apoya a través de dos pro-
gramas: 1. JALISCO TE RECONOCE, APOYO A PER-
SONAS MAYORES, con ayuda en especie (lentes
oftdlmicos, calzado y complemento alimenticio,
medicamentos, kit invernal, pulsera de identidad
y aparatos funcionales); y en servicios (servicio
de salud preventiva en unidad mévil, servicios
de andlisis clinicos, servicios de transporte per-
sonal, actividades turisticas, actividades para el
envejecimiento activo y el centro de atencién te-
lefénica); y 2. MI PASAJE, que otorga boletos para
el transporte publico a personas mayores de 65
afos, y consiste en el subsidio de dos pasajes
diarios, mismos que se entregan de manera gra-
tuita y de forma semestral.

También, el Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco (IPEJAL), mediante el Centro de Aten-
cién y Desarrollo Integral a Pensionados (CADIP),
brinda servicios médicos, enfermeria, psicolo-
gia, trabajo social, rehabilitacién, espacios reli-
giosos, sana alimentacién, lavanderia, casa ho-
gar, actividades y talleres. Exclusivamente a sus
pensionados.

Nivel Municipal

El Sistema de Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) de Tapalpa, es una institucién que se en-
foca en desarrollar el bienestar de las familias,
la asistencia a los ancianos y la lucha contra el
abuso de violencia intrafamiliar. Es también un lu-
gar especializado en donde se brinda atencién a
las problemdticas particulares mediante el apoyo,
orientacién y derivacién en el aspecto legal, psi-
colégico y de trabajo social.

DIF <
Municipal de Tapalpa Jalisco
INIDOS PoR L4 FamILIe
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5.3.1 Método de trabajo

Investigacién cualitativa y cuantitativa, disefio des-
criptivo no probabilistico. Levantamiento de infor-
macién a través de encuesta personal. La informa-
cién obtenida durante la consulta se organizé y
clasificd conforme a la lista de control de aspectos
esenciales de las ciudades amigables con los ma-
yores que propone la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS).

m UNIDAD DE ANALISIS: personas de ambos sexos
mayores de 60 afios de edad que residen en el
municipio.

B LEVANTAMIENTO DE INFORMACION: las dos prime-
ras semanas del mes de marzo de 2020.

B INSTRUMENTO DE TRABAJO: cuestionario de apli-
cacién personal y autoadministrable.

B PROPOSITO: conocer la percepcién que existe
sobre los ocho aspectos esenciales que presen-
ta la Organizacién Mundial de Salud.
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5.3.2 Objetivos

B Involucrar a las personas mayores en la evalua-
cién de fortalezas y deficiencias de la ciudad.

m Conocer la percepcién que existe de estos en
relacién a los aspectos esenciales de la OMS.

® Informacién que nos ayude a establecer proyec-
tos estratégicos, lineas y acciones para el desa-
rrollo del plan estratégico y su implementacién.

m |dentificar situaciones o problemas que garan-
ticen los derechos humanos de las personas
mayores; y que permitan enfocar esfuerzos y
recursos del Ayuntamiento en la solucién de
problemas.

5.3.3 Formato base

El instrumento de trabajo fue disefiado en un forma-
to de 28 afirmaciones que corresponden a las 84
caracteristicas de la lista de control de los aspectos
esenciales de las ciudades amigables con las perso-
nas mayores publicada por la OMS; y se utilizé una
escala con valor de 10 puntos, siendo 10 el valor
mds alto para conocer qué tan en desacuerdo o de
acuerdo se estd con cada una de las afirmaciones.

Al

A3

A4

A5

Ab

B7

B8

B9

B10

B11

C12

Ci13

D14

D15

E16

E17

E18

E19

F20

F21

G22

G23

H24

H25

H26

H27

H28

A. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS PUBLICOS
Las oficinas de gobierno son lugares limpios y seguros
Los parques y plazas publicas estdn en buenas condiciones y son seguros para caminar
Las banquetas estén en buen estado y libres de obstrucciones
Los cruces peatonales son seguros para personas que caminan como usted y para quienes tienen alguna discapacidad.
Las calles cuentan con buena iluminacién
La presencia de la policia en las calles le hace sentir seguridad
B. TRANSPORTE PUBLICO
Los precios de camiones, combis y taxis son accesibles y se exhiben claramente
El transporte es seguro y constante, me lleva a cualquier parte de la ciudad incluyendo por la noche y fines de semana
Existe fransporte especializado para personas con alguna discapacidad
Los camioneros respetan las paradas y esperan a que los pasajeros estén sentados para emprender la marcha
Los camioneros son amables y respetuosos
C. VIVIENDA
Su hogar es un lugar confortable y seguro ante los factores climéticos
Las residencias para albergues que hay la ciudad son lugares en buen estado, limpios y seguros
D. PARTICIPACION SOCIAL
Los lugares para eventos y actividades pUblicos estdn en buenos lugares, estdn bien iluminados y con acceso en camién y combi
En la ciudad existen muchas actividades para personas como usted
E. RESPETO E INCLUSION SOCIAL
El personal de instalaciones de gobierno, bancos y comercios es cortés y servicial
Existen oportunidades para aprender sobre el envejecimiento y las personas mayores en escuelas y centros sociales
La comunidad reconoce a las personas mayores por sus aportaciones y experiencia
Las personas mayores con menos recursos econémicos fambién tienen acceso a servicios pUblicos y privados
F. PARTICIPACION CiVICA Y EMPLEO
Existen oportunidades de trabajo flexibles y bien remuneradas para personas como usted

Los lugares de trabajo para personas como usted estédn adaptados para usted
y también para personas que presentan alguna discapacidad

G. COMUNICACION E INFORMACION
Se ofrece en forma constante informacién de interés para personas como usted
Las personas mayores que viven aisladas también reciben informacién través de familiares y personas de confianza
H. SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD
En el municipio se ofrecen servicios completos de salud y apoyo para promover, mantener y restablecer la salud
Los servicios de salud y sociales estén bien ubicados y se puede llegar a través de transporte pUblico
Los albergues para personas mayores estén bien ubicados
Los centros y servicios de salud son lugares seguros y accesibles

Las personas que atienden en los centros de servicio de salud son amables y respetuosas
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ESPACIO - RESPETO PARTICIPACION COMUNICACION SERVICIOS
REG|ON AL AIRE LIBRE TR:UNBSLTCOORTE VIVIENDA PARLISI:C;CLION E INCLUSION CIVICA E COMUNITARIOS
Y EDIFICIOS SOCIAL Y EMPLEO INFORMACION Y DE SALUD
Altos Norte 6.9 5.1 4.6 6.8 6.9 47 6.2 6.9
Altos Sur 7.1 6 6 7.7 7.3 4.4 6 75
Centro 5.7 5 5 6.5 6.1 3.9 5.8 5.9
Ciénega 6.5 5.7 4.5 7.5 7.2 4.8 5.2 6
Costa Sierra 6.9 6.6 5.9 7.1 6.7 49 6.2 6.5
Occidental
Costa Sur 6.6 6.3 5.8 7.5 7.2 4.4 6.1 6.8
Lagunas 7.1 6.1 5 7.6 7.4 5 6.9 6.9
Norte 8 5 4.6 8.5 8.3 6 7.8 8
Sierra 7.3 5.6 4 7.6 7.3 53 7 7.1
de Amula
Sur 7 6.2 5.6 7.6 7.4 4.6 6.4 7.2
Sureste 7.8 5.7 5.2 7.9 8.1 4.9 6.6 7.4
Valles 6.9 6.1 5.2 6.9 6.9 5.2 6.4 6.9
10
9
8
Los resultados se presentan en un formato de CODIGO DE COLOR PARA ACCIONES 7
semdforo para facilitar su interpretacion y apli- ] 6 —/\/
cacién en el disefio de acciones y programas de 7 T
. . . 5
trabajo que permitan al municipio establecer un
plan de accién. 4
El codigo verde (valores de 8 hacia arriba) re- | 5.3.4 Resultados por regiones del estado 5
presenta los aspectos que son bien percibidos y a | de |a consulta a personas mayores
los que habré que dar seguimiento con acciones | sobre los aspectos esenciales de la OMSs 2
de mantenimiento; el cdédigo amarillo (valores :
entre 6 y 7.9), corresponde a los aspectos a los = CONTENIDO: Informacién estadistica obtenida a
que debe atenderse con programas de trabajo y | través de la consulta de fuentes secundarias, asf 0
. . . ., . Altos Norte  Altos Sur Centro Ciénega Costa Sierra Costa Sur  LAGUNAS Norte Sierra Sur Sureste Valles
acciones para prevenir que la situaciéon empeore | como de los resultados de la consulta realizada Occidental de Amula
y se convierta en un problema; y por Gltimo el | a 4457 personas mayores en los 125 municipios
cédigo rojo (valores por debajo de 6), relativo a | del estado de Jalisco. La informacién se presenta I ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS I TRANSPORTE PUBLICO VIVIENDA

aspectos mal percibidos que pueden considerarse
ya como problemas, y a los que deben aplicarse
acciones correctivas.

42

considerando la lista de control de aspectos esen-
ciales de las ciudades amigables con el adulto
mayor de la OMS.

PARTICIPACION SOCIAL
B COMUNICACION E INFORMACION

B RESPETO E INCLUSION SOCIAL

B SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD

PARTICIPACION CIVICA Y EMPLEO
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

10
9
. /\
7
6
5
4
3
2
1
0
ESPACIOS TRANSPORTE VIVIENDA PARTICIPACION RESPETO PARTICIPACION COMUNICACION SERVICIOS
AL AIRE LIBRE Y PUBLICO E INCLUSION civica EINFORMACION ~ COMUNITARIOS
EDIFICIOS PUBLICOS SOCIAL Y EMPLEO Y DE SALUD
B Altos Norte B Ci¢nega ¥ LAGUNAS b sor
Altos Sur B Costa Sierra Occidental B Norte W Sureste
M Centro M Costa Sur B Sierra de Amula B valles

5.3.5 Resultados del municipio

en tabla por caracteristicas, evaluadas
de acuerdo al formato base

CODIGO DE COLOR PARA ACCIONES

Valores debajo de 6

Acciones correctivas

Valores entre 6y 7.9

Acciones preventivas

Valores de 8 hacia arriba
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Acciones de mantenimiento

A. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS PUBLICOS

Al A2 A3 A4 A5

B. TRANSPORTE PUBLICO

B7 B8 B9 B10 B11

6.6 6.0 6.8 6.7
C. VIVIENDA

ci12 ci3

7.4 7.2 7.3

D. PARTICIPACION SOCIAL

E. RESPETO E INCLUSION SOCIAL
E16 E17 E18 E19

FE PARTICIPACION CIVICA Y EMPLEO
F20 F21
7.2 7.0 7.1

G. COMUNICACION E INFORMACION
G22 G23
7.5 7.3 7.4

H. SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD
H24 H25 H26 H27 H28

Ab
7.3 7.9

6.0

7.8

REGION LAGUNAS: TAPALPA | 2020-2022

5.3.6 Resultados del municipio en grdfica
de los aspectos esenciales

10.00

9.00

7.9 7.8
8.00 73 7.4
71

7.00

6.0
6.00

5.00

4.00

3.00

2.00

0.00

A. ESPACIOS AL AIRE B. TRANSPORTE C. VIVIENDA D. PARTICIPACION E. RESPETO F.lPARTICIPACION G. COMUNICAQICN H. SERVICIOS
LIBRE Y EDIFICIOS SOCIAL E INCLUSION SOCIAL  CIVICAY EMPLEO E INFORMACION COMUNITARIOS
Y DE SALUD

m No existen aspectos esenciales en cédigo rojo.
m Participacién social y Respeto e inclusion social son bien evaluados.

B Hay seis aspectos esenciales en cédigo amarillo.
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5.4.1 Arbol de problemas de la regién Lagunas

Region

poco amigable
con las personas

mayores

Personas mayores
en situacién de
vulnerabilidad

econdmica y social

Alta tasa Carencia Mala ubicacia
5 ) ala ubicaciéon
de poblacién de casas de asilo de |
de personas mayores asequibles ed as casas
que carece de y dignas e retiro

derechohabiencia

Poca adecuacién
de la oferta laboral,
a las circunstancias

de las personas

mayores

de informacién

envejecimiento
activo y saludable

Marginacién social
de la poblacién de
personas mayores

Carencia
Transporte publico

deficiente
e inseguro

Cruces peatonales

para un inseguros

Alta tasa

de analfabetismo

en la regién

FUENTE: Elaboracién propia con base en el Estudio de Indicadores y Evaluacién para el programa Jalisco te Reconoce.

SINTESIS DESCRIPTIVA

Como consecuencia de la poca adecuacién de
la oferta laboral a las circunstancias de las perso-
nas mayores en la regién Lagunas, un 31.6 por
ciento de dicha poblacién carece de derechoha-
biencia (el municipio de Zacoalco de Torres es el
caso mds critico, al tener a mas del 46% de la
poblacién de personas adultas mayores en esa
circunstancia), lo que la coloca en una situacién
de vulnerabilidad econdémica y social, que se ve
reforzada por la carencia de casas de asilo que
sean asequibles y dignas, y que estén ubicadas
estratégicamente. Adicionalmente, este segmento
de la poblacién enfrenta una situacién de mar-
ginacién derivada de lo deficiente e inadecuado
del servicio de transporte publico, y lo poco se-
guro de los cruces peatonales. Finalmente, estd
lo tasa de analfabetismo regional, del orden del
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23.3%, entre los casos mds graves se encuentran
los municipios de Atemajac de Brizuela y Acatlan
de Judrez, que rebasan el 38%, lo anterior parece
incidir en el hecho de que no haya muchas opor-
tunidades para aprender sobre las maneras de
tener un envejecimiento activo y saludable, y no
se puedan aprovechar las pocas oportunidades
de empleo existentes en la regién.

Propuesta de politicas piblicas para la regién
Lagunas:

Impulsar el empleo formal para personas adul-
tas mayores, para incrementar el nivel de dere-
chohabiencia entre esa poblacién.

Apoyar la creacién de asilos o casas de retiro
que cumplan con los estdndares requeridos, a
un costo asequible para la mayor parte de la
poblacién objetivo, y en ubicaciones cercanas
al centro de la poblacién.

Gestionar la realizacién de camparias de alfa-
betizacién para adultos en la regién.

Implementar un programa de difusién de infor-
macién de interés entre y para la poblacién de
personas mayores de la regién.

Implementar un programa de formacién para
un envejecimiento activo y saludable.

Gestionar la mejora del transporte piblico en
la regién, tomando en consideracién las nece-
sidades de la poblacién de personas mayores.

Gestionar un programa de mejoramiento de la
infraestructura peatonal.

5.4.2 Valoracién de los proyectos definidos

en el plan municipal de desarrollo

en relacién a la lista de control

de los aspectos esenciales definidos por la OMS

Para el desarrollo de esta valoracién se establecié
una mesa de trabajo con los representantes de las
diferentes direcciones que conforman la adminis-
tracién del ayuntamiento municipal. El propésito
de este ejercicio fue establecer la empatia con las
acciones, programas y/o proyectos en el ejercicio
de la gestién publica en relacién a los aspectos
esenciales (indicadores) para una ciudad amiga-
ble con los mayores, establecidos por la Organi-
zacién Mundial de la Salud.

A continuacién se presentan los resultados de
dicha dindmica.

ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS

El municipio de Tapalpa, en conjunto con sus dis-
tinftos departamentos gubernamentales, cuenta
con varios proyectos y programas que abonan a
tener las zonas publicas en buen estado, como:
programa para la gestién infegral de residuos y
para la descacharrizaciéon, mantenimiento de es-
pacios publicos y deportivos, programa de cuida-
do de parques y jardines, poda y mantenimiento
de dreas verdes en espacios pUblicos, y programa
de concientizacién en generacién y separacién
de basura. Ademds, se cuenta con los programas
de reforestacién y Tapalpa Limpio que tiene como
objetivo la eliminacién del uso de pldstico.

Los bafos publicos estdn a cargo de la ofici-
na de Servicios Generales en cuanto a limpieza,

atencién y mantenimiento. El Médulo de Maqui-
naria por su parte trabaja en la rehabilitacién del
mercado municipal, asi como en el bacheo y pa-
vimentacién de calles cuando es requerido.

Obras publicas, se encarga de la instalacion
del mobiliario urbano, jardineras y gradas, to-
mando en cuenta las medidas adecuadas para
personas mayores, ademds de la rehabilitacion
del andador La frontera-San Isidro. Esta direccién
propone una campana de concientizacién y noti-
ficacion del reglamento de construccién y conser-
vacién de la imagen urbana.

En cuanto al servicio de las oficinas de ayun-
tamiento para las personas mayores, se estd ges-
tionando que pueda haber servicio a domicilio
para trdmites, a quienes no puedan acudir a las
instalaciones.

TRANSPORTE Y MOVILIDAD

Con relacién al tema de transporte, Obras Pibli-
cas cuenta con una cuadrilla para arreglar ba-
ches, asi como para que las carreteras y calles

estén libres de obstrucciones.
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VIVIENDA

Obras Publicas lleva a cabo la supervision de
construcciones para la expedicién correcta de
licencias, de manera que las viviendas puedan
proveer refugio seguro para las familias.

PARTICIPACION SOCIAL

El municipio realiza talleres culturales de pintu-
ra, dibujo, lectura y bordado tradicional, y lleva a
cabo un programa de gufas turisticos que conoz-
can el pueblo para dar tours a los visitantes; ade-
mds de la gestién e implementacién del progra-
ma estatal Jalisco te Reconoce, a través del cual
se imparten distintos talleres, se brindan servicios
y se entregan beneficios en especie.

RESPETO E INCLUSION SOCIAL

Para generar la inclusién social, el municipio
cuenta con foros participativos y un buzén de
quejas para uso de los pobladores de Tapalpa.
La Oficialia Mayor, por su parte, lleva a cabo ca-
pacitaciéon especializada a funcionarios publicos
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para la mejora en la calidad del servicio, ademdés
del programa de Mejora Regulatoria para gene-
rar agilidad en los trédmites, la actualizacién de
manuales de organizacién y procedimientos, asi
como la puesta en marcha de un sistema de ges-
tién de calidad y la implementacién de la ley ge-
neral de responsabilidades administrativas para
hacer difusién y promocién de la misma.

Ademds, el DIF cuenta con diversos apoyos:
servicio de asesorfa juridica, comedor asistencial,
varios talleres, y terapia fisica para las personas
mayores. Asi como el evento del adulto mayor
distinguido a nivel regional y el de reconocimien-
to a personas mayores a nivel municipal. Por otro
lado, Secretaria General condona el pago de ser-
vicios a este sector de la poblacién.

PARTICIPACION CIiVICA Y EMPLEO

La dependencia Desarrollo Econémico lleva a
cabo distintos proyectos productivos, la capaci-
tacién a prestadores de servicio y la implementa-
cion de talleres de oficios tradicionales del muni-
cipio, todo lo anterior para garantizar el sustento
de las familias de Tapalpa.

COMUNICACION E INFORMACION

Tapalpa cuenta con su pdgina web oficial y el uso
de redes sociales como Facebook, que se mantie-
nen en constante retroalimentacién y con informa-
cién pertinente a las necesidades de la ciudada-
nia. También existen campafas de concientizacién
sobre salud y la actualizacién periédica de infor-
macién publica. Adicionalmente, el DIF ofrece
apoyo para encontrar familiares de las personas
que se encuentran en aislamiento social para que
puedan ser atendidos por alguno de ellos.

SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD

Servicios Médicos Municipales realiza caravanas
de salud y atencién médica general gratuita para
atender a las personas que viven en las zonas mds
vulnerables de Tapalpa, ademds de gestionar el
presupuesto para la construccién del nuevo cen-
tro de salud, con el propésito de atender a mds
personas y con mayor calidad; también gestiona
la ampliacién del panteén municipal.

5.4.3 Andlisis de la informacién:
Lista de problemas

Como segunda dindmica dentro del mismo taller
con representantes del ayuntamiento del muni-
cipio, se analizé el diagnéstico elaborado para
determinar los principales problemas detectados
en relacién al desarrollo de las personas mayores
dentro de su ciudad.

EN LO GENERAL

La proporcién de nifios ha disminuido y se ha in-
crementado la de los j6venes, adultos y de perso-
nas mayores.

Un mayor impacto en el indice de dependencia
que presenta el municipio, debido a esto se gene-
ra una mayor demanda de servicios y atenciones

A nivel municipal existen 69 personas en edad de
dependencia por cada 100 en edad productiva.

Existe una necesidad de atencién y elaboracién de
programas transversales que atiendan a este seg-
mento de poblacién mayor.

La mayor longevidad de la poblacién, aunada a
una baja en la tasa de fecundidad, ha motivado
que el municipio muestre una creciente proporcién
de personas en edades avanzadas.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo (INEGI
2019), en Jalisco el 75.0% de la poblacién de 65

afos y mds eran econédmicamente inactivos.

Es necesario preparar y adaptar la infraestructura
y las instituciones para que puedan afrontar este
reto de la mejor manera.

Actualmente no se otorga el Derecho a la accesi-
bilidad y la movilidad para las personas mayores
en México. Tampoco se garantizan los derechos
humanos en una forma infegral.

El 6.6% de las personas mayores se encuentran en
extrema pobreza y el 41% en situacién de pobreza.

La poblacién urbana de personas mayores padece
de rezagos sociales.

Existe pérdida de respeto hacia las personas adul-
tas mayores.

El 9.5% de personas mayores se encuentra en si-
tuacién de carencia de servicios de salud.

EN LO MUNICIPAL

En Tapalpa existen 18 096 habitantes, de los cuales
1499 (8.3%) son personas mayores de 60 afios.

En proporcién de género, las mujeres mayores son
el 55 por ciento, con respecto a los hombres que
son 45 por ciento.

La esperanza de vida de los hombres aumente
1.38 afios, mientras que en las mujeres seria lige-
ramente menor con 1.15 afos.

Dentro de una década, la poblacién mayor de 60
afos podria duplicarse.

Las personas mayores con alguna discapacidad se
concentran en la zona centro del municipio.

Los hogares unipersonales son los que cuentan
con un mayor porcentaje de jefes de familia ma-
yores de 60 afos (59.2%) seguido de los censales
con el 22.6%.

El 13.6% del hogar censal, el jefe de familia es
mayor de 60 afios, predominan las mujeres en la
jefatura de estos hogares.

Los hogares con jefes(as) de familia personas ma-
yores se encuentran ubicadas en la zona centro.

La mayor concentracién de hogares con jefes(as)
de familia personas mayores se encuentran ubica-
das en la zona centro.

En relacién con el analfabetismo, el segmento de
personas mayores registra un 36.9% de aquellas
que no saben leer y escribir.

A ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS |
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El municipio cuenta con insuficientes recursos so-
ciales para las personas mayores.

Hay rezagos en la prestaciéon de los servicios bdsi-
cos para la persona mayor.

Para muchas personas mayores el precio de la vi-
vienda hoy en dia es inaccesible

No existe un servicio de transporte municipal.

La poblacién que no cuenta con seguridad social,

es atendida por la Secretaria de Salud y por la
medicina particular.

EN LO ESPECIiFICO

El 30% de las personas mayores entrevistadas
mencionaron no recibir apoyo econémico federal.

Las principales enfermedades declaradas son pro-
blemas visuales 80%, problemas auditivos 20% e
hipertensién 15%.

Los accesorios que mds demandan son: lentes
85%, bastones 20%, y aparatos auditivos 20%.

Para las personas mayores el precio del transporte
no es accesible econémicamente.

Para las personas mayores el transporte no es se-
guro y tampoco es constante en sus horarios.

Para las personas mayores el fransporte no es ac-
cesible para aquellas con alguna discapacidad.

Para las personas mayores los choferes del trans-
porte pUblico no son amables y no respetan las

paradas oficiales.

5.4.4 Retos desde la gestién publica

El resultado final de esta dindmica fue establecer
junto con los participantes los retos y necesidades
para con ello establecer las bases para el desa-
rrollo del plan de accién final.
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GENERALES

Capacitar a notificadores para que se expresen
de la mejor manera y mds respetuosa posible.

Generar una agenda con los ndmeros de telé-
fono de las diferentes direcciones, para las per-
sonas adultas mayores.

Generar un audio con la informacién de los
descuentos y actividades para vocearlo por
todo el pueblo.

Atencién preferencial a la persona adulta mayor
(atencién inmediata).

Ampliacién y eficiencia del panteén municipal.

Mejora en la iluminacién y plazas municipales.

Limpieza y mantenimiento en los andadores del
municipio.

Brindar mds informacién sobre los diversos pro-

gramas de vivienda.

Promover campafias en escuelas para fomentar
el respeto y trato a personas mayores.

Brindar apoyo asistencial como lentes, bastones
y aparatos auditivos al 30% de la poblacién de
personas mayores que no reciben ningn fipo
de apoyo econémico.

COMUNICACION SOCIAL

m Generar estrategias de comunicacién para per-
sonas adultas mayores.

m Capacitacién para mejorar la difusién e infor-
macién.

B Abrir convocatoria para la realizacién de prdcti-
cas profesionales en disefio grdfico.

B Detectar necesidades.

Estar en constante capacitacién para realizar
gréficos para personas adultas mayores.

B Unao computadora con mayor capacidad RAM
para los diferentes programas de edicion.

B Realizar el convenio con la universidad CUUA
(UDG), para que los alumnos puedan realizar
prdcticas profesionales.

VIALIDAD
B Fomentar la mejor accesibilidad de personas

mayores a los lugares pUblicos, y garantizar sus
derechos.

B Promover la creacién de una escuela para la
educacién de la vida adulta.

B Fomentar la educacién en la poblacién en ge-
neral para el respeto a las personas mayores.

B Transporte para personas mayores.

PARTICIPACION CIUDADANA

B Mejoras en la prestacion de servicios bdsicos
para las personas mayores.

CULTURA

B Involucrar a las distintas generaciones en talle-
res culturales.

B En coordinacién con Educacién, buscar o im-
plementar métodos pedagdgicos para combatir
el analfabetismo.

B Acercar los talleres a barrios y comunidades
vulnerables.

m Talleres de ética y valores humanos, con el fin
de fomentar el respeto a las personas mayores.

OBRAS PUBLICAS

m Capacitar a todo el personal de esta dependen-
cia, con la finalidad de que en todos los pro-
yectos de obra se contemple la construccién vy
rehabilitacién, se tome en cuenta las disposicio-
nes de alturas y mobiliario urbano, entre otros,
para que sean adecuados para las personas
mayores; también para mejorar la atencién a
los ciudadanos de ese segmento.

m Partiendo de la capacitaciéon adecuada, incluir
en todos los proyectos de obra publica accio-
nes como: rampas de acceso, bancas a cierta
altura, mobiliario de bafios mds altos, barras y
sujetadores de apoyo.

m Elaborar un proyecto de rehabilitacién de los
principales espacios publicos de la cabecera
municipal para que sean adecuados a las per-
sonas mayores.

m Socializar los proyectos con personas mayores
para conocer sus necesidades.

B Personal que capacite.
Generar un proyecto para la gestién de recursos.

B Invitar de manera especial a las personas mayo-
res en las reuniones publicas de socializacion.

OFICIALIA MAYOR

m Generar espacios laborales para personas ma-
yores de manera que sus actividades se empa-
ten con sus capacidades.

m Crear una bolsa de trabajo, a través de la cual
Recursos Humanos sea el enlace con el sector
privado, para la contratacién de personas adul-
tas mayores.

m Capacitar a las personas mayores en una es-
cuela de oficios para resaltar su productividad.

SECRETARIA GENERAL

m Disefar formatos accesibles para solicitar los
servicios que se emitan en la direccién.

EDUCACION

B Proveer en las escuelos oportunidades para
aprender sobre el envejecimiento.

® Involucrar a personas mayores en actividades
escolares.

B Proyecto con personas mayores, que beneficien
a nifios y adolescentes.
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®m Transporte para el traslado a las comunidades
del municipio.

B Folletos con informacién sobre el envejecimiento.

TRANSPARENCIA

m Sistema de comunicacién oral para brindar y
proveer informacién publica fundamental me-
diante perifoneo.

SEGURIDAD PUBLICA

m Capacitacién a choferes del transporte publico
para el trato a las personas mayores.

®m Vales especiales a personas mayores, para un
menor costo en el transporte publico.

SISTEMA INTEGRAL DEL AGUA

m 50% de descuento para personas mayores en el
pago del servicio del agua.

TURISMO

B Crear nuevos eventos turisticos.

® Hacer un plan de marketing digital para publi-
citar el municipio.
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m Crear vinculos con los diferentes prestadores de
servicios turisticos.

B Promover el turismo entre semana, generar mds
estancia y atraccién para los diferentes segmen-
tos del mercado.

INSTANCIA DE LA MUJER

B Incluir mds a las personas adultas mayores en
proyectos de Fuerza Mujeres.

m Vigilar y monitorear, por si hubiera violencia por
parte de la familia.

DEPORTES

B Invitar a reactivarse todos los dias en sus casas
durante 20 minutos.

B Realizar asesoramiento a las personas mayores
en el tipo de deporte que les pueda ser mds il
y que le ayude a mantenerse activo.

B Invitar a personas destacadas en algin deporte,
como el futbol, que comparta sus experiencias y
con esto ayude a que se vuelvan a activar fisica
y culturalmente.

m CGestionar un espacio al que todas las personas
mayores puedan acudir para convivir e inter-
cambiar momentos que los hagan sentir Utiles.

PROTECCION CiviL

B Proyecto de unidad mévil para hacer llegar los
servicios de salud.

m Coordinar una campafa con Secretaria de Sa-
lud para hacer chequeos y tomas de T/A, asi
como exdmenes auditivos y visuales.

m Censar en conjunto con la Secretaria de Salud
para revisar requerimientos en comunidades le-

janas.

COMUR (PREDIOS TURISTICOS)

B Asistencia a domicilio.
Instalar oficina en planta baja.

Continuar los procesos a través de herramientas
tecnolégicas por medio de un tercero, en repre-
sentacién de la persona mayor.
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6. DESARROLLO DEL PLAN DE ACCION

Para la definicién de los proyectos estratégicos,
las acciones encadenadas en el tiempo y los indi-
cadores de evaluacién, se establecié un formato
Unico, en el cual se integraron los resultados obte-
nidos en la actividad descrita en el punto anterior,

PROYECTOS ESTRATEGICOS ACCIONES

ademds de incluir proyectos o programas que son
necesarios pero que no se estdn implementando
actualmente.

A continuacién se presenta la tabla de los re-
sultados, producto de esta actividad:

DIRECCION
RESPONSABLE

Conformacién del comité técnico intersectorial
para la gestién de los proyectos estipulados en el plan

PLAN ESTRATEGICO

PARA UNA CIUDAD
1 AMIGABLE

CON LAS PERSONAS

Conformacién del consejo ciudadano
para la evaluacién, seguimiento y reportes
a la Red Internacional de Ciudades Amigables
con las Personas Mayores

Secretaria General

MAYORES Revision de reglamentos de servicios municipales,
y elaboracién de documento con sugerencias
para su modificacién, con el propésito de anclar
las condiciones de Ciudad Saludable y Amigable
con las Personas Mayores

Pavimentacién, adecuacién de calles y banquetas
y bacheo de calles, para el libre trénsito de personas

con discapacidad y personas mayores

Médulo de Maquinaria

Rehabilitacién del mercado municipal

Programa de descacharrizacién

Limpieza y atencién a bafios publicos

INFRAESTRUCTURA
2 Y SERVICIOS
PUBLICOS

Servicios Generales

Mantenimiento de espacios publicos y deportivos

Campana de concientizacién del reglamento de

construccién y conservacién de imagen urbana,

adecuado a los indicadores de la OMS

Obras Piblicas

Rehabilitacién de espacios publicos
en la cabecera municipal

Mantenimiento y ampliacién
del panteén municipal

Servicios Generales

Programa de cobertura de alumbrado publico
a zonas marginadas

Talleres de oficios tradicionales

DESARROLLO

3 ECONOMICO
Y TURISTICO

PARA LA GENTE

Programa para el desarrollo
de proyectos productivos para personas mayores

y capacitaciones a prestadores de servicios

Desarrollo Econémico

de acuerdo a sus capacidades
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UN ANO

15%

20%

90%

40%

20

Dos ANOS

50%

30%

100%

70%

90%

60%

60%

27

TRES ANOS

50%

55%

100%

90%

40%

100%

40

INDICADORES DE EVALUACION

Porcentaje de proyectos estipulados en el plan estratégico
para una Ciudad Amigable con las Personas Mayores,
examinados y aprobados por el comité técnico, cada afio

Reporte anual entregado a la OMS, que cumple con los requerimientos
de la propia Red, elaborado con apoyo y respaldo del comité ciudadano

Porcentaje de reglamentos de servicios municipales, susceptibles de aportar
condiciones para que la ciudad sea amable con las personas mayores,
cuyas sugerencias de adecuacién han sido presentadas ante el Cabildo

Porcentaje de la poblacién total de personas mayores
residentes en las zonas inmediatas beneficiados por la intervencién

Porcentaje de avances en la implementacién del programa

Porcentaje de la poblacién total de personas mayores
beneficiados por la intervencién

Numero de espacios publicos remozados

Numero de campafias implementadas

NuUmero de espacios publicos rehabilitados

Porcentaje de avance de obra

NUmero de personas mayores que participaron en los talleres

NUmero de programas implementados para grupos de personas mayores
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PROYECTOS ESTRATEGICOS

ACCIONES

Inclusién de personas mayores
en el proyecto Fuerza Mujeres

DESARROLLO
ECONOMICO
Y TURISTICO
PARA LA GENTE

Capacitacién de oficios, para productividad
de personas mayores

Bolsa de trabajo para personas mayores
en el sector privado

Talleres culturales de pintura, dibujo, lectura
y bordado tradicional

Talleres en barrios y comunidades vulnerables

Talleres intergeneracionales

Implementacién de talleres de ética
y valores humanos, con el fin de fomentar
el respeto a las personas mayores

Promocién de activacién fisica en casa

Platicas con deportistas destacados
para fomentar el deporte

Asesoramiento a personas mayores
sobre activacién fisica

Cursos para tratar el analfabetismo
de personas mayores

Servicio de asesoria juridica y terapia fisica

Apoyos y comedor asistenciales

DESARROLLO
HUMANO
Y CALIDAD DE VIDA

Reconocimiento anual del adulto mayor distinguido

Promocién de campafias en escuelas
sobre el trato a las personas mayores
y el envejecimiento

Involucramiento de personas mayores
en actividades escolares

Programa Jalisco te Reconoce:
apoyo a las personas mayores en servicios de salud

Programa Jalisco te Reconoce:
apoyo a las personas mayores en actividades
de envejecimiento activo y prevencién

Programa Jalisco fe Reconoce:
apoyo a las personas mayores
en autocuidado, Tomando el control de tu salud

Caravanas de salud Entrega de accesorios

Campaniias para chequeos y tomas de T/A,
exdmenes auditivos y visuales

Censo de la salud en comunidades marginadas,
para su atencién y monitoreo

DIRECCION

RESPONSABLE Ll A
Instancia de la Mujer 1
Oficialia Mayor
12
2
Cultura B
70%
Deportes 7
70
Educacién +Cultura 32
Sistema DIF 124
60
Educacion
30
SSAS
Direccién de Proyectos 3
Estratégicos
+
Sistema DIF
30
Secretaria de Salud
+ 40
Servicios Médicos Municipales
50

Dos ANOS

60

70%

20

32

124

30

36

36

38

45

52

TRES ANOS

10

50

40

70%

80

40

129
60

50

70

41

41

50

50
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INDICADORES DE EVALUACION

NUmero de personas mayores,
del total de adscritas al programa

NUmero de talleres implementados

Porcentaje de personas mayores atendidas dentro del programa

NUmero de pléticas impartidas por deportistas, a personas mayores

Numero de personas atendidas o que participaron en los talleres

NUmero de personas mayores beneficiadas por el servicio

NUmero de personas mayores asistentes al evento anual

NUmero de campafias llevadas a cabo en escuelas

NUmero de personas mayores participantes en el programa

NUmero de personas adultas mayores beneficiadas por el programa

NUmero de capacitadores que tomaron el curso
tomando el control de tu salud

NUmero de personas mayores beneficiadas

Total de personas mayores censadas en el municipio,
en condiciones vulnerables
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6

PROYECTOS ESTRATEGICOS

DESARROLLO
HUMANO
Y CALIDAD DE VIDA

DESARROLLO
SUSTENTABLE Y MEDIO
AMBIENTE

GESTION
Y ADMINISTRACION
PUBLICA

ACCIONES

Capacitacién a choferes del transporte pblico
sobre el trato a personas mayores

Vales con precio especial para transporte pblico
a personas mayores

Programa de reactivacién fisica
para personas mayores, en el espacio publico

Programa de cuidado de parques y jardines
y Tapalpa Limpio

Programa de reforestacién

Buzén de quejas y foros participativos
para el desarrollo de obras publicas

Servicio a domicilio,
para trémites de personas mayores,
que no puedan acudir a las oficinas publicas

Ventanilla preferencial para pagos

Disefio de formatos accesibles
para la solicitud de servicios

Atencién preferencial para personas mayores,
y descuentos

Pagina web y uso de redes sociales oficiales
como medio de comunicacién con la ciudadania

Desarrollo de agendas informativas
de las direcciones administrativas, con programas
especializados para las personas mayores

Campafa de perifoneo de informacién
sobre beneficios y actividades
dirigidas a las personas mayores

Campafia de concientizacién
e informacién sobre la vejez

Capacitacién especializada a funcionarios publicos
de atencién directa con las personas mayores

Programa de apoyo con descuento para personas
mayores, en el pago del servicio del agua

Gestion de convenios con universidades
para prdcticas profesionales,
en beneficio de las personas mayores

DIRECCION
RESPONSABLE

Vialidad

Deportes

Ecologia y Aseo Publico

Participacion Ciudadana

Secretaria General

Registro Civil
+
Tesoreria
+
Catastro

Comunicacién Social

Sistema Integral del Agua

Secretaria General

UN ANO

40%

30

50

50%

20

25

30

40

50%

80

Dos ANOS

50%

35

50

50%

40

30

30

35

45

10%

10%

20%

80%

90

TRES ANOS

100%

45

100

100%

60

80

40

45

50

50%

50%

50%

100%

90

INDICADORES DE EVALUACION

Porcentaje de choferes del transporte piblico capacitados

NUmero de personas mayores beneficiadas

NUmero de personas mayores inscritas al programa de reactivacién

Porcentaje de la poblacién total de personas mayores
beneficiadas por la intervencién

Numero de personas mayores que participan en el programa

NUmero de personas mayores que participan en los foros

NUmero de personas mayores
beneficiadas por el servicio a domicilio de tramites

NUmero de personas mayores atendidas

NUmero de formatos entregados a las personas mayores

NUmero de personas mayores beneficiadas

Porcentaje de personas mayores
impactadas y beneficiadas por la informacién difundida

NUmero de campafias implementadas

Porcentaje de funcionarios capacitados

NUmero de personas mayores beneficiadas por el programa

NUmero de convenios concretados
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7. PLAN DE MANEJO: MODELO DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y GESTION

Como se menciond en la infroduccién de este
documento, se parte de un diagndéstico metropo-
litano, y se entiende, que al igual que la ciudad
de Guadalajara, con experiencia ya de tres afios
como ciudad amigable con los mayores, se debe
de partir de modelos empdticos que ayuden a co-
adyuvar en proyectos integrales de cooperacién
para lograr una ciudad amigable con los mayores
y por tanto, modelos de gestién, de monitoreo y
de evaluacién para la conformacién de un anda-
miaje que ayude a constituir el plan de manejo.

EJECUTAR LAS ACCIONES
Creacién de un comité técnico con la representacién
de las diferentes direcciones que conforman
la administracién poblica
de Tapalpa

EVALUAR ACCIONES
Conformacién de un comité ciudadano
de personas mayores, con representacién
de las mesas directivas constituidas por representantes
de las zonas que conforman el municipio
de Tapalpa
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Medir el desarrollo de la aplicacién del plan por
medio de un sistema de evaluacién continua, ba-
sado en la implementacién de los indicadores pre-
sentados, que permita conocer el grado de cum-
plimiento de las acciones propuestas.

El monitoreo orientado a la ejecucién de las ta-
reas asignadas y a facilitar el seguimiento, en el
cumplimiento de responsabilidades compartidas
descritas en el Plan.

Acompafiamiento y apoyo para la gestién de
proyectos descritos en el Plan, con instancias y/o
instituciones externas al Ayuntamiento, asi como,
internas al mismo.

Para ser efectivo, se parte de la responsabilidad
compartida para contribuir en la integracién de
recursos, experiencias y conocimientos de insti-
tuciones publicas, privadas y organizaciones ci-
viles en una relacién de corresponsabilidad social
para lograr beneficios en comdn

MONITOREAR LOS PROCESOS
Conformacién de un consejo ciudadano
con la representacién intersectorial de actores
e instituciones pUblicas y privadas
de Tapalpa

DESARROLLO
DE CONOCIMIENTO
Y GENERACION DE CULTURA
Conformado por un colegio interinstitucional,
representado por especialistas, académicos
y profesionistas en el campo
del envejecimiento

Conformacién del comité técnico para la gestién
y el seguimiento al plan de manejo de proyectos.

Conformacién del consejo ciudadano para el mo-
nitoreo y evaluacién de los procesos, asi como de
los productos.

Incorporacién de las mesas directivas existentes de
personas mayores para la evaluaciéon de las accio-
nes establecidas en el plan estratégico.

Establecer convenios de colaboracién con universi-
dades y colegios de profesionistas especializados,
para el desarrollo de proyectos de investigacion,
intervenciéon, y de construccién de conocimiento
para el desarrollo de la cultura del envejecimiento.

Disefio del plan de monitoreo y los instrumentos
de aplicacién e implementacién de informes para

los reportes a la OMS, para ser evaluados por el
consejo ciudadano.

Disefiar las herramientas de monitoreo y segui-
miento para cada uno de los medios, como se
presenta en la tablas de indicadores, con el objeti-
vo de conocer los resultados de la gestién y desa-
rrollar recomendaciones, para definir la reprogra-
macién requerida.

Andlisis de los resultados de la aplicacién de los
indicadores descritos anteriormente, durante el
primer y segundo periodo del desarrollo del plan
de accién.

Evaluaciéon cualitativa mediante la creacion de
grupos focales de mayores, similares a los del ini-
cio del proyecto, con el fin de medir las diferencias
de valoracién entre el inicio y el primer afio de
gestién del proyecto.
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