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1. PRESENTACION

De acuerdo, y en cumplimiento con los procesos establecidos por
la Red Mundial de Ciudades Amigables con las Personas Mayores
de la OMS, para la adhesién de nuestro municipio a la misma,
nos permitimos presentar el Plan estratégico del municipio de Tala
amigable con las personas mayores 2020-2022; el cual contiene
los resultados del diagnéstico basado en la consulta ciudadana, a
partir de los ocho temas establecidos y de los 84 aspectos esen-
ciales que los conforman, asi como el plan de accién en donde se
establecen las estrategias, acciones e indicadores de evaluacién
para su implementacién; y finalmente la propuesta base para el
modelo de gestion.

Para esta administracién es un compromiso que nuestras perso-
nas adultas mayores desarrollen una vida activa y saludable, en la
busqueda de mejorar sus condiciones en la calidad de vida dentro

de su desarrollo.

ING. ENRIQUE GABRIEL BUENROSTRO AHUED
Presidente Municipal
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MaPA 1. Localizacién regién Valles y Tala 2. INTRODUCCION

EI municipio de Tala estd localizado en la regién
Valles del estado de Jalisco, en las coordenadas
20°29'00" de latitud norte y 103°29’30"" de lon-
gitud oeste, y se encuentra a una altitud de 1320
metros sobre el nivel del mar. Al norte colinda con
los municipios de El Arenal y Zapopan, al oriente
con Tlajomulco de Zudiga, al sur con Acatldn de
Juérez, Villa Corona y San Martin Hidalgo; y al
poniente con el municipio de Teuchitldn.

Segun datos del INEGI en la ¢ltima encuesta
intercensal desarrollada en el 2015, Tala cuenta
con 80365 habitantes, lo que representa el 1% de
la poblacién estatal. Se registraron 85 localida-
des dentro del municipio; 69 de ellas con menos
de 100 habitantes que corresponden al 1.10% de
la poblacién total del municipio. Del resto, cinco
son las que tienen mayor concentracién de po-
blacién: Tala (51.27%), Los Ruisefiores (10.85%),
El Refugio (9.07%), Cuisillos (5.31%) y San Isidro
Mazatepec (5.29%) de la poblacién total. ‘ 2 :

El municipio tiene una superficie de 389.24 ki- T 1T T T | |
|6metros cuadrados, que equivalen al 0.6 % de la l III

‘ superficie estatal; con una densidad de poblacién | . §
de 177.9 habitantes por kilémetro cuadrado, y se
ubica en la posiciéon nimero 20 en el indice de
desarrollo municipal (IDM) del total de los 125
municipios del estado.

FIGURA 1. Estructura por edad
de la poblacion en Tala

De acuerdo a la informacién descrita en el Plan g5+ n
Municipal de Desarrollo y Gobernanza, asi como | 75 M
a los datos del INEGI 2015, en Tala, al igual que | e . — ;
a nivel nacional, en la estructura por edad de la | e —
poblacién se ve reflejada la interaccion de la na- | 2% —
talidad, la mortalidad y la migracién a través del | 4 mmmmmm———ms
tiempo. La representacion de la distribucion de la | # —— EE—
poblacién en la pirdmide de edad muestra como | 22— mmm| W/ A\

7 . s . R \ MEW —mm 00000
ésta se ha transformado. En la pirdmide se apre- | s s | mmes | g

. . . o 500 | W | s
cia que la proporcién de nifios ha disminuido y se | oo

ha incrementado la de los jévenes, adultos y de 0 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10%
personas mayores. FUENTE: Panorama Sociodemogréfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016
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En consecuencia, se prevé que mayores pro-
porciones de personas de 60 y mds afios alcan-
cen esta etapa de vida, asi como una modifica-
cién radical en la estructura por edades de la
poblacién al disminuirse la base de la piramide
de edad e incrementarse la cUspide, que repre-
senta las edades avanzadas, lo que genera un
mayor impacto en el indice de dependencia que
presenta el estado. Debido a esto se genera una
mayor demanda de servicios y atenciones que re-
quiere esta poblacién.

Una manera de observar el impacto de la es-
tructura por edad de la poblacién en el desarro-
llo econémico es a través de la razén de depen-
dencia que relaciona a la poblacién en edad de
trabajar con sus dependientes, a nivel municipal
existen 69 personas en edad de dependencia por
cada 100 en edad productiva.
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En el caso de la dependencia infantil esta sigue
disminuyendo, pero el crecimiento de la pobla-
cién de personas mayores ha hecho que la razén
de dependencia de este grupo se incremente. Es
por ello que todas las condicionantes econémi-
cas, sociales y de servicios hacen imperante la ne-
cesidad de atencién y elaboracion de programas
transversales que atiendan a este segmento de la
poblacién.

En el presente documento se describe el punto
de partida y la ruta de acciones encadenadas en
el tiempo para la implementacién de un progra-
ma integral e incluyente, para con ello determinar,
los problemas, las necesidades y los retos para
su instrumentacién; de acuerdo a los términos de
referencia para dfiliados definidos por la OMS, el
desarrollo de politicas, y la orientacién técnica
desarrollada por la Red Mundial de la Salud, asi
como, el Plan Estatal de Gobernanza 2018-2024
de Jalisco, a través de la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social, en los programas de la Di-
reccién de Proyectos Estratégicos y dentro de un
marco de subsidiariedad y corresponsabilidad,
en coordinacién con organizaciones civiles y de-
pendencias de gobiernos municipales, estatales y
federales, con el fin de lograr un desarrollo hu-
mano sustentable en Jalisco, especialmente en los
grupos mds vulnerables, para que logren un de-
sarrollo personal y social mas humano e integral.
Por ello se trabajé de forma conjunta entre las
diferentes direcciones y dependencias que confor-
man el ayuntamiento de Tala, con los diferentes
grupos de representacién social, y principalmente
con los grupos de personas mayores que confor-
man el municipio.

Finalmente es importante senalar que este
plan forma parte del programa Jalisco Estado
Amigable con las Personas Mayores, por lo cual
se ha optado por establecer una misma estructu-
ra general para la elaboraciéon de cada uno de
los planes estratégicos de los 125 municipios que
conforman el estado de Jalisco, para de esa ma-
nera determinar acciones conjuntas e integradas
desde los niveles estatal, regional y municipal.

En el siglo XXI se ha ido consolidando la tenden-
cia demogrdfica de concentracién poblacional
en nucleos urbanos. En el predmbulo de la Carta
Mundial por el Derecho a la Ciudad se plantea
que para el afio 2050 la tasa mundial de urbani-
zacion serd del 65%, lo que resulta comprensible
debido a que las ciudades son, potencialmente,
territorios con gran riqueza y diversidad econé-
mica, ambiental, politica y cultural, aun cuando
en los hechos generen concentracién de poder y
riqueza, asi como pobreza y exclusién (Foro So-
cial Mundial, 2012). En el caso de México, en
el afo 2010 arriba del 78% de la poblacién vi-
via en localidades de mdas de 2500 habitantes
(INEGI, s/f).

Siguiendo las tendencias mundiales, la ding-
mica poblacional en México se ha modificado en
las ¢ltimas décadas. La mayor longevidad de la
poblacién, aunada a una baja en la tasa de fe-
cundidad, ha motivado que la poblacién mexica-
na muestre una creciente proporcién de personas
en edades avanzadas, que convencionalmente se
ubican como aquellas que tienen una edad de 65
anos o mds.

Segun las proyecciones de la poblacién a mi-
tad de afo del Consejo Nacional de Poblacion,
(CONAPO, 2013) para junio de 2019, la pobla-
ciéon de 65 afos y mds, representa el 7.6% de
la poblacién jalisciense y se espera su incremen-
to paulatino hasta alcanzar el 10% para el afio
2030. Segun la Encuesta Nacional de Empleo
(INEGI, 2019) en Jalisco el 75.0% de la pobla-
ciéon de 65 anos y mds eran econdmicamente
inactivos, de los cuales, un 62.5% eran mujeres
y el 37.5% eran varones. Prdcticamente la mitad
(50.2%), se dedicaban a los quehaceres domés-
ticos, el 31.2% eran pensionados o jubilados vy el
12% padecia algun impedimento fisico que no les
permitia trabajar.

3. ANTECEDENTES

Esta situacion plantea un reto en términos de
politicas publicas, asi como de la planeacién
para el desarrollo, debido a que no solo seré
mayor la proporcién de personas de 65 afos y
mds, sino que ademds en nimeros absolutos su
cantidad serd también mayor, de ahf que sea ne-
cesario preparar y adaptar la infraestructura y las
instituciones para que puedan afrontar este reto
de la mejor manera.

En los resultados de la consulta realizada a
4457 personas mayores en los 125 municipios
del estado de Jalisco (Indicadores y evaluacién
para el programa Jalisco fe reconoce, apoyo a
personas mayores julio-noviembre 2019), a partir
de la lista de control de aspectos esenciales de
las ciudades amigables con el adulto mayor de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se
muestra claramente que las circunstancias actua-
les no permiten que las personas adultas mayores
puedan ejercer adecuadamente su derecho a la
ciudad, puesto que se propicia su discriminacién
indebida a causa de su edad; no pueden ejercer
sus derechos en igualdad de circunstancias con
relacién a ofros grupos de edad, pero tampoco
de manera homogénea entre los municipios de
las diferentes regiones del estado.

Para la Organizacién Mundial de la Salud, el
envejecimiento y la urbanizacién de la poblacién
son dos tendencias globales que juntas, constitu-
yen fuerzas importantes, caracteristicas de nuestra
situacién actual. A medida que las ciudades cre-
cen, su proporcién de residentes de 60 afios de
edad y mds va en aumento. Las personas mayores
son un recurso para sus familias, comunidades y
economias en entornos de vida sustenta-dores y
facilitadores.

Lograr que las ciudades sean mds amigables
con las personas mayores constituye una respuesta
necesaria y l6gica para promover el bienestar y el

11
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aporte de los residentes urbanos de mayor edad,
lo que permitird mantener ciudades prosperas.
Dado que el envejecimiento activo es un proceso
que dura toda la vida, una ciudad amigable con
los mayores es una ciudad para todas las edades,
es por ello que las sociedades que se adaptan a
este cambio en la edad de la poblacién son quie-
nes tendrdn una ventaja competitiva sobre las que

FIGURA 2. Sintesis general: arbol de problemas

14% de las personas
mayores de Jalisco carece
de una pensién que cubra

sus necesidades

no lo logran hacer. Una ciudad amigable con las
personas mayores es aquella que favorece a tra-
vés de politicas, servicios, ambientes y estructuras
que sus ciudadanos envejezcan con mds salud y
més calidad de vida de un modo seguro, tenien-
do oportunidades de participacién real.

La poblacién urbana
de personas mayores,
padece mayores
rezagos sociales

4.1 PLAN ESTATAL
DE GOBERNANZA Y DESARROLLO
JALISCO 2018-2024, VISION 2030

El Gobierno del Estado entiende que la sociedad
puede y debe participar en la toma de las decisio-
nes fundamentales para el ejercicio de gobierno
y el disefio de politicas publicas. De esta manera,
desde el propio proyecto se impulsa un proceso

REGION VALLES: TALA | 2020-2022

4. FUNDAMENTACION

de gobernanza, en donde los actores toman de-
cisiones y generan politicas que son vinculantes;
las normas y su estructura deben converger para
estructurar lo publico, lo anterior para lograr los
objetivos politicos, econédmicos, cognoscitivos,
organizativos, éticos, sociales, ambientales y co-
lectivos que se desean. En ese sentido, es nece-
sario integrar a todas las autoridades del Estado

FIGURA 3. Sistema Estatal de Planeaciéon Participativa
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en un esquema de corresponsabilidad con la ciu-
dadania que legitime la toma de decisiones con-
juntas y derive en un ejercicio de gobierno mds
efectivo y directo.

Se describe el desarrollo como un proceso
multidimensional que tiene como finalidad ga-
rantizar el pleno ejercicio de los derechos de las
personas y sus comunidades, y fomentar la pros-
peridad, el bienestar social, la proteccién del me-
dio ambiente y las oportunidades econémicas sin
comprometer las posibilidades de las futuras ge-
neraciones. Lo anterior, en el marco del respeto
a la diversidad de culturas, preferencias, orige-
nes y formas de ser; la equitativa distribucién de
oportunidades entre géneros, edades y territorios;
ademds de la regeneracién y conservacion de la
naturaleza y los ecosistemas.

Para ello, se requiere la participacién de todos
los actores sociales, piblicos y privados. En este
sentido, la gobernanza se presenta como el me-
canismo de deliberacién y construccién colectiva
entre la sociedad y sus instituciones, mediante el

ORDEN DE PRIORIDAD POR IMPORTANCIA

1. Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de
salud (2,750)

2. Aumentar la calidad y el acceso a una educacién bésica,
media y superior incluyente (2658)

3. Mejorar el acceso a la alimentacién para toda la poblacién
(2295)

4. Generar oportunidades de desarrollo para nifiez, juventud y
adultos(as) mayores (2207)

5. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres (2142)

6. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar
todo tipo de discriminacién a comunidades y personas en si-
tuacién de vulnerabilidad (2136)

7. Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la pobla-
cién (2134)

8. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacién (1789)

9. Crear mds proyectos de participacién para fortalecer a las
comunidades y que sus habitantes colaboren en el cuidado y
mantenimiento de su entorno (1625)

10. Garantizar el acceso y la formacién de la poblacién en ex-
presiones artisticas y culturales (1299)

cual se decide el plan de accién para alcanzar el
desarrollo deseado.

El Sistema Estatal de Planeacién también con-
sidera la obligatoriedad para que los municipios
integren o actualicen su propio instrumento de
planeacién, los planes municipales de desarrollo,
con las metodologias compartidas por la Secreta-
ria de Planeacién y Participacién Ciudadana.

Si bien el PEGD Jalisco 2018-2024, vision
2030 contempla los objetivos estratégicos y las
metas a mediano y largo plazo, el Sistema Estatal
de Planeacién Participativa incluye instrumentos
de planeacién a mediano y corto plazo derivados
de él, asi como de instrumentos de planeacién
de dimensiones orgdnico-administrativas articula-
das para lograr el cumplimiento de sus objetivos
y metas.

En el apartado 6.2. Desarrollo Social del
PEGD, se describe que el fin es la evolucién vy
mejora en la calidad de vida de las personas de
nuestra sociedad y la armonia en el modo como
se interrelacionan con otros grupos, sin importar

ORDEN DE PRIORIDAD POR URGENCIA

1. Aumentar la calidad y el acceso a una educacién bésica,
media y superior incluyente (1874)

2. Mejorar el acceso a la alimentacién para toda la poblacién

(1620)

3. Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de
salud (1526)

4. Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la pobla-
cién (1287)

5. Generar oportunidades de desarrollo para nifez, juventud y
adultos(as) mayores (1004)

6. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres (631)

7. Crear més proyectos de participaciéon para fortalecer a las
comunidades y que sus habitantes colaboren en el cuidado y
mantenimiento de su entorno. (581)

8. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar
todo tipo de discriminacién a comunidades y personas en si-
tuacién de vulnerabilidad (567)

9. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacion (497)

10. Garantizar el acceso y la formacién de la poblacién en ex-
presiones artisticas y culturales (443)

Nota: Entre paréntesis se encuentra el nimero de personas que seleccionaron el objetivo como prioridad.
FUENTE: Elaboracién propia con base en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 vision 2030 (Consulta Ciudadana #10MinParalalisco, 2019).
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el género, preferencia sexual, edad, etnia, posi-
cién social o lugar de origen de las personas que
lo conforman.

Por tanto es obligacién del estado promover,
respetar y proteger estos derechos para reparar el
tejido social y mejorar la calidad de vida de la po-
blacién, mediante acciones efectivas y concretas,
priorizando a aquellas personas que por algin
motivo enfrentan condiciones de vulnerabilidad.
Todo lo anterior en alineacién con los objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU), adop-
tados por México y el estado de Jalisco.

Para ello se determiné un mapa de ruta estra-
tégico, denominado Obijetivos de Gobernanza,
a partir de Objetivos Narrativos Temdticos, en el
caso de las personas mayores se les considera
dentro del eje temdtico de Grupos Prioritarios, y

ORDEN DE PRIORIDAD POR IMPORTANCIA

1. Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstéculos
(1892)

2. Capacitar al personal de Seguridad Publica para garantizar
el respeto pleno a los derechos humanos sin discriminacién
alguna en procesos de justicia (1839)

3. Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres,
nifos, nifas y personas mayores en la construccién y planea-

cién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delin-
cuencia (1795)

4. Atender desde una visién de salud poblica, la violencia y de-
lincuencia relacionados con problemas de adicciones y salud
mental (1717)

5. Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan difi-
cultades econdémicas (1641)

6. Mejorar las condiciones laborales de las y los trabajadores de
seguridad (1592)

7. Ampliar las acciones de proteccién civil en prevencién y aten-
cién de riesgos (1417)

8. Incluir formacién en temas de cultura de paz en educacién
bdsica, media y superior (1412)

9. Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y
unién de las personas que viven en la misma comunidad,
poblacién o ciudad (1377)

10. Llevar a cabo procesos amplios de acompafamiento y rein-
tegracién social para personas que salen de la prisién (1221)

ORDEN DE PRIORIDAD POR URGENCIA

. Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstdculos

(1115)

. Capacitar al personal de Seguridad Publica para garantizar

el respeto pleno a los derechos humanos sin discriminacién
alguna en procesos de justicia (1071)

. Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan difi-

cultades econémicas (1049)

. Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres,

nifios, nifas y personas mayores en la construccién y planea-
cién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delin-
cuencia (968)

. Atender desde una visién de salud publica, la violencia y de-

lincuencia relacionados con problemas de adicciones y salud
mental. (724)

. Ampliar las acciones de proteccién civil en prevencién y aten-

cién de riesgos (718)

. Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y

unién de las personas que viven en la misma comunidad,

poblacién o ciudad (673)

. Mejorar las condiciones laborales de las y los trabajadores de

seguridad (571)

. Incluir formacién en temas de cultura de paz en educacién

bdsica, media y superior (524)

10. 1llevar a cabo procesos amplios de acompafamiento y re-

integracién social para personas que salen de la prisién (382)

Nota: Entre paréntesis se encuentra el nimero de personas que seleccionaron el objetivo como prioridad.
FUENTE: Elaboracién propia con base en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 visién 2030 (Consulta Ciudadana #10MinParalalisco, 2019).
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES
UNIDAD LINEA BASE METAS TENDENCIA
NOMBRE DEL INDICADOR FUENTE
DE MEDIDA ANO VALOR 2021 2024 DESEABLE
Secretaria del Sistema
P de Asistencia Social (SSAS),
ersonas mayores
beneficiadas con algin bases de datos
) Personas 2018 112,301 132,023 145,225  Ascendente del Padrén Unico
programa social del P
. de Beneficiarios
Gobierno del Estado
por Programa,
(periodo 2017-B), 2018.
Porcentaje de poblacién Elaborado por el IIEG con
con discapacidad Porcentaje 2018 37.35 35.07 31.66 Descendente  base a CONEVAL, Medicién
en situacién de pobreza de la pobreza 2008-2018.
Porzzr:?iliicie gzkélgglon Elaborado por el IIEG con
P Porcentaje 2018 4.07 3.69 3.12 Descendente  base a CONEVAL, Medicién

en situacién
de pobreza extrema

de la pobreza 2008-2018.

Nota: Se reconoce que existe un reto para la medicién de los problemas a atender en la temdtica de Grupos prioritarios, por lo que estd en proyecto la construc-
cién de nuevas métricas fiables y monitoreables que serdén incorporadas posteriormente en el sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE) Jalisco.

Sus valores y metas estaran disponibles pUblicamente conforme su integracién.

Tematica / proyecto / objetivo estratégico

T Derechos humanos TTA
T Igualdad de género
T Desarrollo integral de las ninas, los nifios y adolescentes
T Pobreza y desigualdad “
: T Proteccion a la salud “
(=)
v T Grupos prioritarios m
10. REDUCCION
DE LAS T Acceso a la justicia para todas y todos DS7
DESIGUALDADES PE Estado Amigable con las y los Adultos Mayores
PE Hogar intermedio de acogida
PE Cultura Cardinal

FUENTE: Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 visién 2030.

lo que se busca es garantizar el acceso a los dere-
chos humanos, comprendiendo las intersecciona-
lidades que agravan la discriminacién, asi como,
acciones afirmativas que garanticen la inclusién.
En el caso del programa de Ciudades Amiga-
bles con las Personas Mayores queda contenido
en el eje 10 Reduccién de las desigualdades, den-
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Vigilar en el dmbito electoral el cumplimiento de derechos de
organizaciéon y participacion politica de los ciudadanos. Atender de

OE manera prioritaria grupos con derechos histéricamente vulnerados:
personas con discapacidad, pueblos y comunidades indigenas,
jaliscienses en el extranjero y personas trans.

tro del proyecto estratégico Estado Amigable con
las y los Adultos Mayores.

Para la implementacién de las acciones nece-
sarias para lograrlo, se constituyé desde la Se-
cretaria de Asistencia Social el programa Jalisco
te Reconoce, cuyo objetivo de acuerdo al mismo
Plan Estatal de Gobernanza y desarrollo (PEGD

-

es lograr que el Estado sea Amigable con las Per-
sonas Adultas Mayores, por lo mismo, se tiene
como propdsito conformar una red para el desa-
rrollo integral de las personas mayores del esta-
do de Jalisco; principalmente, dentro de entornos
que alienten el envejecimiento activo, a partir de
los 8 ejes temdticos establecidos por la Organi-
zaciéon Mundial de la Salud (OMS): 1) Transporte,
2) Vivienda, 3) Participacién social, 4) Respeto e
inclusién social, 5) Participacién civica y empleo,
6) Comunicacién e informacién, 7) Servicios co-
munitarios y de salud, y 8) Espacios al aire libre
y edificios.

Para la instrumentacién e implementacién del
programa se establecerd una ruta metodolégica
en empatia al modelo ya establecido de Desarrollo
Estratégico Regional, el cual estd basado en la co-
laboracién y participacién ciudadana para cons-
truir redes de Gobernanza, asi como, mecanismos
de coordinacién intergubernamental para la ge-
neracién de oportunidades y nuevas dindmicas de
Desarrollo Social y Econémico en el territorio.

En el dmbito municipal, en donde la ciudada-
nia estd en contacto directo con los problemas y
deberd de estarlo también en las soluciones. Des-

REGION VALLES: TALA | 2020-20:

de esta perspectiva los ciudadanos serdn corres-
ponsables como sujetos del desarrollo municipal,
donde el papel de estos no sea Unicamente el de
la planeacién, sino también, de manera relevante
de la evaluacién y el monitoreo de las politicas
publicas para su mejora continua.

FIGURA 4. Modelo de desarrollo estratégico regional

Desarrollo social

Redes de

Infraestructura ‘I
gobernanza

socialy

productiva

DESARROLLO

ESTRATEGICO
REGIONAL

Gestion del Ordenacion del Desarrollo
territorio territorioy econémico
desarrollo

sustentable

FUENTE: Elaborado por la Agencia de Proyectos Estratégicos de Jalisco.

FIGURA 5. Modelo de gobernanza

Comision

Intergubernamental

Gobernador y Presidentes Municipales

Comuneros .
o . Empresarios
Ejidatarios e .
Inmobiliarios

ONG

. . .. 9 Productores
Organizaciones Redes de Construccion Consejo
sociales Gobernanza de capacidades Econémico Ganaderos

. P Comerciantes

Comunidades

P Pescadores
Especialistas
Investigadores

Planeacién Participativa
Consultas - Talleres participativos - Foros
FUENTE: Elaborado por la Agencia de Proyectos Estratégicos de Jalisco.
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/ disponibles

Informacion
estadistica

.

Estudios

Diagnéstico

Encuestasy
entrevistas

El diagnéstico

Problemas relevantes

(Dificultades o situaciones negativas)

Talleresde
planeacién .}

S

Potencialidades

(Conjunto de recursos y capacidades disponibles)

FUENTE: Elaborado por la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana (2019).

SEGURIDAD

Insuficientes elementos
de seguridad

Falta de equipamiento,
patrullas, equipo téctico
y armamento

Deficiente capacitacién

Deficiente imparticién
de justicia

Corrupcién

Alumbrado piblico
escaso y en mal estado

Inequidad de género

Conductas antisociales

Inadecuados
e insuficientes
reglamentos municipales
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DESARROLLO SOCIAL

Insuficiencia de doctores
en las casas de salud

Escasa participacion
de los ciudadanos

Empleos insuficientes
o mal pagados

Ausencia de maestros

Poca creacién de nuevas
oportunidades

Desatencion
a adultos mayores

Desabasto de agua
potable

Insuficiente
infraestructura
y equipamiento

Mal estado
de calles y caminos

DESARROLLO
ECONOMICO

Deficiente infraestructura
carretera

Contaminacién
ambiental

Poco equipamiento

Deficiencia
en conocimientos
técnicos para agricultura
y ganaderia

Poca innovacién en
agricultura

Poca cultura
del emprendimiento

Precios de garantia
bajos

Cacicazgos con los
medios de produccién

Emigracién y pérdida
de empleos

GOBIERNO

Poca transparencia y
rendicién de cuentas

Poca recaudacién
municipal

Ineficiente cobro de
cuotas de agua con
medidor

Apatia de ciudadanos

Desconfianza
en autoridades

Escasa participacion
ciudadana

Cementerios deficientes
o saturados

Desvio de recursos

No hay
corresponsabilidad por
parte de los ciudadanos

DESARROLLO TERRITORIAL

No hay cultura del agua

No separamos la basura

Sin tratamiento
de aguas residuales

Contaminacién del aire
(quemas)

Malas condiciones
de vertederos

Sin educacién ambiental

No hay planeacién urbana
municipal

Mal uso
de los agroquimicos

Tala ilegal

Los aspectos que influyen en el desarrollo y la sa-
lud de las personas mayores parten de dos, los
factores individuales que tienen que ver con el
comportamiento, los cambios relacionados con
lo edad, la genética y las enfermedades; y los
factores ambientales relacionados con la vivien-
da, los dispositivos de asistencia, las instalaciones
sociales y el transporte.

En la guia que establece la OMS y de acuer-
do al protocolo de Vancouver se identifican ocho
sectores de un entorno que pueden influir en la
salud y la calidad de vida de las personas:

Espacios
al aire libre
. y edificios
Servicios
sociales Transporte
y de salud

Ciudades

Amigables

Comunicacién

? N Vivienda
e informacién

Participacién
: Participacion

CMCF social
empleo
yemp Respeto
e inclusion
social
COMPORTAMIENTOS

CAMBIOS
RELACIONADOS
CON LA EDAD

GENETICA 'e

FACTORES INDIVIDUALES

ENFERMEDADES

Acorde y en relacién a la Convencién Intera-
mericana sobre la Proteccién de los Derechos Hu-
manos de las Personas Mayores, una ciudad ami-
gable con los mayores de acuerdo a los sectores
antes sefalados, debe otorgar el Derecho a la ac-
cesibilidad y la movilidad (articulo 26); Derecho
a un medio ambiente sano (articulo 25); Derecho
a la salud (articulo 19); Derecho a la recreacién,
esparcimiento y deporte (articulo 22); Derecho al
trabajo (articulo 18); Derecho a la participacién e
integracién comunitaria (articulo 8); Derecho a la
vivienda (articulo 24); y derecho a la independen-
cia y autonomia (articulo 7).

Por otfro lado y conforme al informe especial
sobre la situacién de los Derechos Humanos de
las personas mayores en México (CNDH México,
19 de febrero de 2019), nuestro pais experimen-
ta un proceso de envejecimiento poblacional que
en los proximos 30 afos cambiard radicalmente
su composicién sociodemogréfica, lo que repre-
senta importantes retos, ya que implica crear las
condiciones de vida idéneas que contribuyan al
desarrollo pleno de las personas mayores.

Este objetivo se cumplird en la medida en que
se garantice plenamente la satisfaccién de los de-
rechos humanos en una forma integral durante to-
das las etapas del ciclo vital, pues la calidad de
vida en la vejez estd determinada por las condicio-
nes favorables o desfavorables que enfrentan los
individuos desde su nacimiento.

VIVIENDA

DISPOSITIVOS
DE ASISTENCIA

TRANSPORTE

FACTORES AMBIENTALES

INSTALACIONES SOCIALES



JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

AT

Para ello se requiere del desarrollo de estra-
tegias con enfoque multidisciplinario y de traba-
jo coordinado entre el Estado, las familias y la
comunidad, cuyo eje central debe ser el reco-
nocimiento de la persona mayor, en el carécter

FIGURA 8. Interseccionalidad,

de ser sujetos de derechos, de su dignidad y au-
tonomia, de su capacidad de decisién, partici-
pacién y actuacién en todos los espacios de la
vida, asi como en los diferentes dmbitos en que
se desenvuelven.

Finalmente, es necesario mencionar que para
esta administracién es muy importante, y queda
de manifiesto, que la poblacién menor no es un
grupo homogéneo, sino que se integra por per-
sonas que se encuentran en condiciones disimiles
de vida, que en conjunto pueden conformar la in-
terseccionalidad de hechos comunes de vulnera-
bilidad, por lo que resulta necesario acompanar
el disefio e implementacién de politicas publicas
con acciones afirmativas que permitan generar
condiciones de igualdad con el resto de la pobla-
cién en el ejercicio de sus derechos.

diversas formas de prejuicio

uQI19eIIUNWOI
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4.3 METODO DE TRABAJO

El método de trabajo que se presenta, ademds de
tener el objetivo de elaborar un Plan Estratégico
enfocado al desarrollo de una ciudad amigable
con los mayores, tiene el propdsito de, a partir
de la informacién recabada, desarrollar de forma
participativa la formulacién de estrategias y ac-
ciones para su conformacién.

: |

MESAS DE TRABAJO
CON SERVIDORES PUBLICOS
Comité técnico
del Ayuntamiento

l

TALLER 1
SENSIBILIZACION Y PROCESOS
PARA SU DESARROLLO

i

TALLER 1
VALORACION DE PROYECTOS
DEFINIDOS EN EL PMD vs
ASPECTOS ESENCIALES
DEFINIDOS POR LA OMS

FASE 1

FASE 2

FASE 3

REGION VALLES: TALA | 2020-2022

EDICION Y PROTOCOLIZACION
DEL PLAN ESTRATEGICO

i

PRESENTACION Y ENTREGA
EN PLATAFORMA
DE LA RED DE CIUDADES AMIGABLES
CON LOS MAYORES DE LA OMS
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5.1.1 Demogrdfia

De acuerdo con el censo de poblacién y vivien-
da 2010 del INEGI y con base en proyecciones
de CONAPO 2010-2030, la poblacién total de

Tala es de 69031 habitantes, de los cuales 6610
(9.6%) son personas mayores de 60 afios.

POBLACION ANOS ABSOLUTO PORCENTUAL
Total 69,031 100%

50 a 59 afos 5,385 7 8%
60+ 6,610 9.6%
65+ 4,718 6.8%
70+ 3,212 4.7%

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010
del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

De las localidades del municipio de Tala, la cabe-
cera municipal cuenta con el 51.9% de la pobla-
cién mayor de 60 afos, seguido por la localidad
de Los Ruisefiores con el 10.4%.

LOCALIDAD % 60+ 65+ 70+
Tala 51.9% 3,432 2,450 1,668
Cuisillos 5.1% 336 240 163
Castro Urdiales (Pacana)  3.3% 220 157 107
El Refugio 9.1% 601 429 292
San Isidro Mazatepec 5.4% 355 254 173
Los Ruisefiores 10.4% 686 489 868
Resto 14.8% 979 699 476
TOTAL 100% 6,610 4,718 3,212

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
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5. PRODUCTOS DE INVESTIGACION/DIAGNOSTICO

En proporcién de género, las mujeres mayores
son el 52 por ciento, con respecto a los hombres
que son 48 por ciento. Estos datos estdn en con-
gruencia con las cifras que el Consejo Nacional
de Poblaciéon (CONAPO) ha establecido en sus
indicadores demogrdficos 2010-2030, que sefa-
lan para el estado de Jalisco, al afio 2019, un
promedio de esperanza de vida de 76.06 afos,
planteando para las mujeres 78.61 afos en pro-
medio, mientras que para los hombres un prome-

dio de 73.70 anos.

[ | Hombres Mujeres

FUENTE: Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI.

Con base en la observacién de las proyec-
ciones hechas por CONAPO, se espera que en
once afos (2030), la esperanza de vida de los
hombres aumente 1.38 afos, mientras que en
las mujeres ésta serfa ligeramente menor con tan
solo 1.15 afios.

INDICADOR 2010 2019 2030

Esperanza
de vida
al nacimiento
TOTAL

74.76 76.09 77.36

Esperanza
de vida al
nacimiento
hombres

72.02 73.70 75.08

Esperanza
de vida
al nacimiento
mujeres

77.64 78.61 79.76

FUENTE: Proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

Es importante sefalar, que actualmente existe
en el municipio de Tala una poblacién de 5385
habitantes de entre 50 y 59 afos, por lo que
dentro de una década, la poblacién mayor de
60 afos podria duplicarse.

En los siguientes mapas temdticos es posible ob-
servar la distribucién de la poblacién de personas

LIM. INF. LIM. SuP. FREC.
B >1400 <=743.00 15

> 0.00 <= 14.00 18

LOCALIDAD 50-59
Tala 2,796

Cuisillos 274

Castro Urdiales (Pacana) 179
El Refugio 490

San Isidro Mazatepec 289
Los Ruisefores 558
Resto 798
ToTAL 5,385

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.

mayores en Tala segin su concentracién geogrd-
fica. Se presenta un limite inferior y uno superior
que delimitan en un rango la cantidad de personas
mayores (en términos absolutos) que habitan en un
AGEB, el t#érmino “Frec” que significa frecuencia,
hace referencia al nomero de AGEB que hay con los
rangos de poblacién mencionados en los limites.

£

P
W

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.
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LIM. INF. Lim. Sur. FREC. LIM. INF. Lim. Sup. FREC.

. >10.00 <= 524.00 14 . >13.00 <=523.00 18

> 0.00 <=10.00 19 > 0.00 <=13.00 18

FUENTE: El i6 i t teni | SCINCE 201 6t tratificacion: tiles.
FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles. u aboracitn propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacion: cuantiles
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LIM. INF. Lim. Sup FREC. LIM. INF. Lim. Sur. FREC.

B ->500 <=35200 15 B -30 <=25100 15

> 0.00 <=5.00 16 > 0.00 <= 6.00 19 i
i
FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles. FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.
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En el mapa 6, se observa la distribucién geo-
grdfica de las personas mayores con alguna dis-
capacidad en Tala, es posible ver que existe una
mayor concentracién en la zona centro del mu-
nicipio.

5.1.2 indice de desarrollo humano

El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo ha seguido sistemdticamente las ten-
dencias de los principales componentes del de-
sarrollo, desde que se presenté el primer informe
sobre desarrollo humano mundial en 1990. Para
medir las tendencias, se han propuesto indicado-
res como el Indice de Desarrollo Humano (IDH),
y con ello se ha buscado contribuir a la discusion
de una idea de bienestar que trascienda la nocién
del nivel de ingreso.

El IDH tiene como objetivo medir el conjunto
de capacidades y libertades que tienen los indivi-
duos para elegir entre formas de vida alternativas.
Para ello, se toman en cuenta tres dimensiones
bdsicas para el desarrollo: 1) la posibilidad de
gozar de una vida larga y saludable, 2) la capa-
cidad de adquirir conocimientos y, 3) la oportu-
nidad de tener recursos que permitan un nivel de
vida digno.

El desarrollo humano es un proceso dindmico
ligado al contexto local. Por ello, la metodologia
del IDH se adapta para su célculo a nivel nacio-
nal, estatal y municipal. El Informe Mundial sobre
Desarrollo Humano 2010 introdujo ajustes en la
metodologia para calcular el IDH. Ahora, el IDH

INDICE DE SALUD INDICE DE EDUCACION
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
0.8611 0.8860 0.5785 0.5790

ANO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD ANOS ESPERADOS DE ESCOLARIZACION

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

6.8 6.3 11.0 12.1

se calcula empleando la media geométrica de los
indices de los tres componentes. Por ello, un mal
desempefio en cualquiera de los componentes se
refleja directamente en el valor del IDH y ya no
existe sustituibilidad perfecta entre ellos.

Bajo Medio

0.361848 - 0.590096 0.590097 - 0.644855

Alto Muy alto

0.644856 - 0.696213 0.696214 - 0.917404

0.7119

Muijeres Hombres

FUENTE: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Méxi-
co. Oficina de Investigacién en Desarrollo Humano (OIDH)

INDICE DE INGRESO TASA DE MORTALIDAD INFANTIL
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
0.7243 0.7152 13.2 11.2

INGRESO PER CAPITA ANUAL (DOLARES ESTADOUNIDENSES PPC)
Hombres Mujeres

$15,718.23 $14,751.95

FUENTE: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México. Oficina de Investigacién en Desarrollo Humano (OIDH)
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5.1.3 Modelos de convivencia y vivienda

De acuerdo a INEGI, los hogares censales se
pueden clasificar segn sus caracteristicas en: nu-
cleares, ampliados, compuestos, corresidentes y
unipersonales.

B HOGAR CENSAL, unidad formada por una o
més personas, vinculadas o no por lazos de pa-
rentesco, que residen habitualmente en la mis-
ma vivienda particular.

m HOGAR NUCLEAR, formado por el papd, la
mamd vy los hijos, o sélo la mamd o el papé
con hijos; una pareja que vive junta y no tfiene
hijos también constituye un hogar nuclear.

® HOGAR AMPLIADO, estd formado por un hogar
nuclear mds ofros parientes (tios, primos, her-
manos, suegros, etcétera).

m HOGAR COMPUESTO, constituido por un hogar
nuclear o ampliado, mds personas sin parentes-
co con el jefe del hogar.

B HOGAR DE CORRESIDENTES, estd formado por
dos o mds personas sin relacién de parentesco.

B HOGAR UNIPERSONAL, son integrados por una
sola persona.

En el cuadro 10 se puede identificar que los
hogares unipersonales son los que cuentan con un
mayor porcentaje de jefes de familia mayores de
60 afos (53.4%) seguido de los ampliados con el

ToTAL JEFE DE FAMILIA DE 60 Y MAS

TIPO DE HOGAR

ABSOLUTO ABSOLUTO PROPORCION

Censal 21,843 5,241 24.0%
Nuclear 15,089 2,408 16.0%
Ampliado 4,472 1,772 39.6%
Compuestos 240 62 25.9%
Corresidentes 41 9 22.5%
Unipersonales 1,787 955 53.4%

NOTA METODOLOGICA: los porcentajes se obtienen de la divisién de los ab-
solutos por tipo de hogar entre el total de hogares censales, en cada una de
las filas segin sea el caso. Un ejemplo serfa la siguiente operacién: (nuclear/
hogares censales)*100 o (unipersonales/hogares censales)*100. Se excluye
de la tabla los hogares que son definidos como “no especificados”, debido
a que no estuvo presente la persona a encuestar al momento de realizar el
levantamiento.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
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39.6%. Los tipos de hogares con menor presencia
de jefes de familia mayores son hogares corresi-
dentes con el 22.5% y el nuclear con el 16%.

En el cuadro 11 se muestra que en el 7.5% de
los hogares censales, el jefe de familia es hombre
y en el 15.2% mujer; predominan las mujeres en la
jefatura de estos hogares.

Por otro lado, en el mapa 7 es posible ver que
la mayor concentraciéon de hogares con jefes de
familia personas mayores se encuentra en la zona
centro que cuenta con mds disponibilidad de co-
mercios y servicios.

TALA
TIPO DE HOGAR
ABSOLUTO PROPORCION
Total 23,123 100.0%
Con jefe (a) de 60 + 5,241 22.7%
Con jefa de 60 + 3,515 15.2%
Con jefe de 60 + 1,725 7.5%

NOTA METODOLOGICA: los porcentajes se obtienen de la divisién de los absolu-
tos por tipo de jefe de familia entre el total de hogares, en cada una de las filas
segln sea el caso. Un ejemplo serfa la siguiente operacién: (jefe de familia/
hogares censales)*100 o jefa de familia/hogares censales)*100.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
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LIM. INF. Lim. Sup. FREC.
B >900 <=493.00 15

>0.00 <=9.00 16

FUENTE: Elaboracién propia, con base en datos obtenidos del SCINCE 2010, método de estratificacién: cuantiles.

MAYOR DE 12 ANOS 60 Y MAS
CONDICION
ABSOLUTO % ABSOLUTO %
Total 63,692 100.0% 8,019 100.0%
oo lean 60,365  94.8% 6,111 76.2%
y escribir
Nosabeleer 5457 500 19008  23.8%

y escribir

NOTA METODOLOGICA: los porcentajes se obtienen de la divisién de los absolu-
tos por condicién entre el total, en cada una de las filas segn sea el caso. Un
ejemplo serfa la siguiente operacién: (Sabe leer y escribir/total)*100.

FUENTE: Estimacién propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del INEGI y a las proyecciones de poblacién 2010-2030 de CONAPO.
NOTA: No se presenta la informacién de la poblacién con condicién “no es-
pecificada”.

5.1.4 Niveles de formacién (aspectos educativos)

Un pardmetro que da cuenta de los aspectos edu-
cativos o nivel de formacién de la poblacién es
el grado promedio de escolaridad, resultado de
dividir el monto de grados aprobados a partir de
la primaria, por las personas de 15 afios en ade-
lante, entre aquellas del mismo grupo etario.
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Con respecto al analfabetismo, el segmento
de personas mayores registra un 23.8% de aque-
llas que no saben leer y escribir.

5.1.5 Recursos sociales

Se consulté el Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econémicas (DENUE) de INEGI, utilizan-
do el Sistema de Clasificacién Industrial de Amé-
rica del Norte (SCIAN), para conocer las institucio-
nes u organizaciones que integran la estructura
de los recursos sociales del municipio. Se identifi-
caron las siguientes instituciones:

m Comedor parroquial / Servicios de alimentacién
comunitarios prestados por el sector publico.

m Comedor parroquial de Nuestra Sefiora del Re-
fugio / Caritas de Guadalajara, AC / Servicios
de alimentacién comunitarios prestados por el
sector privado.

m Proteccién del anciano / Asilos y otras residen-
cias del sector privado para el cuidado de an-
cianos.

5.2.1 El entorno fisico

El ambiente que rodea a la persona mayor y que
le permite la realizacién de sus actividades dia-
rias, es sin duda uno de los asuntos que mayor
repercuten en su bienestar fisico y emocional, asf
como en el mejoramiento de su calidad de vida.
Un entorno adecuado, ayudard a que las perso-
nas mayores puedan desenvolverse de una mane-
ra segura, sencilla e independiente.

Al oriente del municipio se encuentra parte del
drea natural protegida del Bosque de la Primave-
ra que comprende los municipios de Tala, Zapo-
pan, El Arenal y Tlajomulco de Ziniga.

REFORESTACION Y DEFORESTACION

En en municipio de Tala se considera como un
objetivo importante la reforestacién de d&reas
naturales asi como la arborizacién de las éreas
urbanas, también es relevante la reduccién del
consumo de productos no reciclables, ademds de
ensefiar a mds personas de la comunidad a cui-
dar el medio ambiente.

USOS DE SUELO, PARQUES Y ESPACIOS VERDES

En Tala el uso de suelo predominante es el bos-
que con el 50.16% de la extensién territorial total
y solo un 2.3% destinado a los asentamientos hu-
manos, esto es debido a la presencia de 76.44
kilbmetros cuadrados correspondientes al drea
natural protegida del Bosque de la Primavera al
oriente del municipio.




En el cuadro 13 se muestran las caracteristicas
de infraestructura urbana del municipio de acuer-
do a INEGI. Por ofra parte, en el cuadro 14 es
posible ver los diversos servicios de equipamiento
con que cuenta Tala para el desarrollo de sus ha-

bitantes.

INFRAESTRUCTURA (KM)

DESCRIPCION

Carreteras 62.71 El municipio se encuentra
en el sexto lugar
de la regién Valles,
Caminos 336.32 registrando un grado
medio de conectividad
en caminos y carreteras
TIPO DE SERVICIO CANTIDAD COMENTARIOS
Cementerio 8
Escuelas 47
Palacio o ayudantia 4
Y La informacién presentada
Mercado 3 en esta tabla corresponde
a los servicios concentrados
Plaza 14 en localidades mayores
a 2,500 habitantes
Centro Salud 9
Tanque de agua 3
Templo 15

FUENTE: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdfica del Estado de Jalisco
(IEG), Atlas de Caminos y Carreteras del Estado de Jalisco 2012, Conectivi-
dad 2012. Mapa General del Estado de Jalisco 2012. Censo de Poblacién y
Vivienda 2000 y 2010, INEGI. Siete servicios bésicos, CDTR-IIEG, 2009.

Manzanas con En todas las vialidades En alguna vialidad En ninguna vialidad No especificado
Recubrimiento de la calle 308 270 86 37
Banqueta 217 300 148 36
Guarnicién 181 269 215 36
Arboles o palmeras 207 395 63 36
Rampa para silla de ruedas 31 103 531 36
Alumbrado pUblico 312 312 41 36
Letrero con nombre de la calle 122 185 358 36
Teléfono publico 6 90 569 36
Restriccién del paso a peatones 651 14 no aplica no aplica
Restriccion del paso a automéviles 590 74 no aplica no aplica
Puesto semifijo 1 98 566 36
Puesto ambulante 1 81 583

FUENTE: INEGI / Inventario nacional de vivienda / fecha de actualizacién: 2014.
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CULTURA

En la poblacién de Tala las actividades artisticas
que mds se practican son la musica y la danza.
En cuanto al interés por eventos culturales, la ma-
yoria de la poblacién suele asistir con mayor fre-
cuencia al cine y a disfrutar los eventos piblicos
municipales como la Feria de Tala.

Se celebran diversas fiestas populares, como
las Fiestas de San Francisco de Asis celebradas
del 26 de septiembre al 4 de octubre y la Feria de
la Cafa llevada a cabo los ¢ltimos dias del mes
de abril y los primeros de mayo.

En el municipio se pueden admirar algunos
cascos de hacienda entre los que sobresale el
del Refugio, ya que todo el desarrollo histérico
se ha dado con base en el Ingenio de Tala. Por
ofra parte, las edificaciones de tipo religioso mds
importantes son: La Capilla del Rosario del siglo
XIX que se encuentra junto a la ex hacienda de
Cuisillos; y el templo de San Francisco de Asis de
estilo neocldsico, ubicado en Tala

En cuanto a las artesanias, en el municipio se
elaboran piezas de obsidiana y se llevan a cabo
trabajos de talabarteria. El traje tipico del munici-
pio es el de charro.

VIVIENDA

Garantizar la accesibilidad en la vivienda signifi-
ca comprometerse a que cualquier persona pue-
da disfrutar de su entorno, independientemente
de su grado de capacidad técnica, cognitiva o
fisica, y para ello, deben cumplirse una serie de
aspectos bdsicos: acceder, circular, utilizar y co-
municar.

Acceder es una condicién fundamental y no
solo tiene que ver con las caracteristicas propias
de la vivienda en cuanto al tamafio o disefio de
la puerta, o la necesidad de que no existan obs-
t4culos fisicos, sino también con la proximidad a
las dreas en donde existen los servicios.

En cuanto a la disponibilidad de servicios bd-
sicos dentro del municipio, la dotacién de agua

Total de viviendas particulares habitadas
21 1 56 Representa el 1.0% del total estatal.

Promedio de ocupantes por vivienda 3.8

Promedio de ocupantes por cuarto 1.0

Disponibilidad de servicios en la vivienda

90.0% @ Agua entubada

98.9% @ Drenaje

99.3% @ Servicio sanitario

99.5% @ Electricidad
"1 ¥ 7

Tenencia de la vivienda

Ll
[

65.4% @ Propia

21.7% () Alquilada

12.2% @ Faniliar o prestada
0.5% @ Otra situacion
0.2% @ No especificado

FUENTE: Panorama Sociodemogréfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016

entubada a las viviendas particulares habitadas
alcanza el 90.0%, el porcentaje restante corres-
ponde a las viviendas en donde la disponibilidad
del agua depende de algin método de acarreo.

En lo que respecta a la disposicién de drena-
ie dentro de las viviendas particulares habitadas,
corresponde al 98.9% el total que cuentan con
la infraestructura. Por otro lado, el 99.5% de las
viviendas particulares habitadas dentro del muni-
cipio disponen de energia eléctrica.

EL PRECIO DE LA VIVIENDA

La vivienda, como la mayoria de los bienes, estd
condicionada por la oferta y demanda en el mer-
cado. No se puede hablar de un precio Unico,
ya que este puede variar considerablemente, de-
pendiendo, entre otras cosas, de las caracterfs-
ticas fisicas de las construcciones, del precio de
terreno o de su ubicacién. Para muchas personas
mayores el precio de la vivienda hoy en dia es
inaccesible.

Viviendas con materiales de construccion
precarios

0.2% @ En paredes
0.2% @ En techos
0.9% (> Piso de tierra

Ahorro de energia y separacion de residuos

36.8%  288%
03% 4%

E=2 = o

! & ﬁ S

Panel solar  Calentador Focos Separacion
solar ahorradores  de residuos
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TRANSPORTE

Con relacién a la movilidad en el municipio, el
41.8% utiliza el transporte publico, seguido del
automdvil con el 20.51%, y el 19.34% se mueve
mayormente a pie. En cuanto a lo que los habitan-
tes consideran el transporte ideal, el 38.7% men-
ciona que seria el automévil, el 22.27% el trans-
porte publico y el 18.95% opta por la bicicleta.

La via de comunicacién principal es de trans-
portacién terrestre y se realiza mediante las carre-
teras Guadalajara-Ameca, Tala-Santa Cruz de las
Flores y Guadalajara-Etzatldn. Cuenta con una
red de caminos revestidos, de terreceria y rurales
que intercomunican las localidades.

La transportacién ferroviaria se lleva a cabo
a través de la linea Guadalajara-Nogales y sus
respectivos ramales.

La transportacién terrestre fordnea se efecta
en autobuses directos y de paso, mientras que la
transportacién urbana y rural se hace en vehiculo
de alquiler y particulares, asi como servicios de
autobuses suburbanos.

5.2.2 Entorno social y cultural

PARTICIPACION SOCIAL

Para una persona mayor, el primer eslabén de su
ambiente social, es sin lugar a dudas la familia.
Contar con el apoyo incondicional de sus seres
queridos resulta por demds fundamental para su
bienestar. El valor del espacio familiar resulta in-
sustituible una vez que la persona mayor ve re-
ducida su vida social, especialmente cuando se
encuentra en situaciones de movilidad reducida.
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La ventaja de la familia en su papel como cuida-
dor y responsable del anciano, es que le propor-
ciona generalmente mayor seguridad emocional,
confianza e infimidad. Asimismo, impide que se
genere esa sensaciéon de abandono y falta de
afecto que la persona mayor tiene cuando es ins-
titucionalizado.

En el DIF de Tala, se promueven actividades
para fomentar en las personas mayores la practi-
ca de la actividad fisica, la recreacién y el depor-
te, de manera gratuita y permanente; asi como
el uso de algunos espacios publicos, como parte
del aprovechamiento del tiempo libre y hébitos de
vida saludable. Las actividades que el DIF imparte
para las personas adultas mayores son:

Actividades deportivas
Actividades culturales
Actividades de recreacion

Viajes

Talleres variados

PARTICIPACION CIVICA Y EMPLEO

Las personas mayores, al igual que cualquier
ciudadano, estdn sujetas de derechos y respon-
sabilidades en la sociedad actual. La Ley para el
Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado
de Jalisco establece en su capitulo Il De los Dere-
chos, articulo 6°, inciso V, fraccién d), el derecho
a participar en la vida civica, cultural, deportiva y
recreativa de su comunidad.

En el municipio de Tala el 42.89% de la ciu-
dadania tiene un trabajo no remunerado, ya que
el mayor porcentaje se dedica a labores como

la preparacién de alimentos para su familia y la
limpieza del hogar, el 36.73% tiene un trabajo
remunerado dentro del municipio y se dedica en
mayor medida a la prestacién de servicios; de las
personas que fienen un trabajo remunerado fuera
del municipio, el 20.38% del total se dedican al
sector industrial.

Segun la distribucién por sexo, se identifica
que los ingresos generados por la poblacién
masculina son de més de dos salarios minimos y
representa el 68.71% de la poblacién ocupada
total, mientras que el porcentaje correspondiente
a la poblacién femenina es del 43.04%, y estd
localizada por debajo del promedio estatal con
el 49.52%.

Conforme a la informacién recuperada del
Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econémicas (DENUE) del INEGI, la distribucion
por sectores en el municipio de Tala revela un
predominio de unidades econémicas dedicadas

al comercio, lo que representa el 47.85% del

total de las empresas en el municipio. Adicional-
mente, en cuanto a concentracién de empresas
se refiere, el municipio ocupa el lugar dos de la

regién Valles, y la posicién 16 en el ranking a

nivel estatal.

Transportes, 0.43% Actividades legislativas, 1.80%
Agricultura, 0.21%

Construccion, 0.34%

Generacion de electricidad y
captacién de agua, 0.18%

Servicios, 40.99%

Comercio, 47.85%

MuUNICIPIO ESTATAL REGIONAL
Tala 16 2

Industria extractiva, 6.00%

FUENTE: Instituto de Informacién Estadistica y Geogréfica del Estado de Jalisco (IIEG); con informacién de INEGI, DENUE.

manufactureras, 8.14%



- L Unidades
Actividad econémica P
econémicas
Agricultura, cria y explotacién de animales, apro- 5

vechamiento forestal, pesca y caza

Generacién, transmisién y distribucién de energia
eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos 8
al consumidor final

Construccién 9
Industrias manufactureras 248
Comercio al por mayor 86
Comercio al por menor 1,485
Transportes, correos y almacenamiento 15
Informacién en medios masivos 13
Servicios financieros y de seguros 48
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 38
muebles e intangibles
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 36
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de 29
desechos y servicios de remediacién
Servicios educativos 78
Servicios de salud y de asistencia social 132
Servicios de esparcimiento cultural y deportivos, y 54
otros servicios recreativos

Servicios de alojamiento temporal y de prepara-

Ly . . 470
cién de alimentos y bebidas

Otros servicios excepto actividades gubernamen- 470

tales

Actividades legislativas, gubernamentales, de
imparticién de justicia y de organismos interna- 27
cionales y extraterritoriales

FUENTE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE). Ac-
tualizacién al segundo semestre de 2016.

Poblacion de 12 afos y mas

Econémicamente activa (PEA)
Ocupada

66.5%

Hombres

97.9%  97.2%  99.3%

FUENTE: Panorama Sociodemogréfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016
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DENUE ofrece los datos de identificacién, ubi-
cacién, actividad econémica y tamario de 5 millo-
nes 78 mil 737 unidades econémicas activas en
el territorio nacional. De entre ellas, el municipio
de Tala cuenta con 3251 unidades econdmicas,
mismas que se muestran en el cuadro 15, de igual
manera su distribucién por tamafo se puede apre-
ciar en el cuadro 16.

v %
0 a 5 personas 2,965 91.2
6 a 10 personas 159 4.9
11 a 30 personas 81 2.5
31 a 50 personas 22 0.7
51 a 100 personas 17 0.5
101 a 250 personas 4 0.1
251 y mds personas 3 0.1
ToTAL 3,251 100.0

FUENTE: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE). Ac-
tualizacién al segundo semestre de 2016.

DENUE utiliza el Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte
2013. El objetivo del SCIAN México es proporcionar un marco Gnico, consis-
tente y actualizado para la recopilacién, andlisis y presentacién de estadisticas
de tipo econémico, que refleje la estructura de la economia mexicana. El
SCIAN México es la base para la generacién, presentacién y difusién de todas
las estadisticas econdémicas del INEGI. Su adopcién por parte de las unidades
del estado permite homologar la informacién econémica que se produce en el
pais, y con ello contribuir a la de la regién de América del Norte.

No econémicamente activa (PNEA)

31.9% @ Estudiantes

48.2% @ Personas dedicadas a los
quehaceres del hogar

8.3% > Jubilados o pensionados

3.0%@ Personas con alguna limitacion
fisica o mental que les impide
trabajar

8.6%( > Personas en otras actividades
no econémicas

\

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mds con condicion de actividad no
especificada 0.1.

5.2.3 Acceso a la informacién,
servicios sociales de apoyo y salud

COMUNICACION E INFORMACION

Hoy dia, en este mundo tecnolégico y virtual, es
necesaria la capacitacién de las personas mayo-
res para hacer uso efectivo de los recursos que
les permitan integrarse a la sociedad y facilitar sus
vidas en lugar de complicarselas. Saber navegar
por Internet, permite a las personas mayores co-
municarse con familiares y amigos, realizar com-
pras de productos bdsicos, hacer la despensa,
pagar servicios, etcétera; sin necesidad de mo-
verse de su hogar, significando una gran ventaija,
especialmente para aquellos individuos que pre-
sentan alguna limitacién de movilidad.

La poblacién de Tala cuenta con acceso y
disponibilidad a tecnologias de informacién y la
comunicacién (TIC), siendo el teléfono celular el
mds importante.

SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD

Los datos arrojan que el mayor porcentaje de
poblacién femenina acude al hospital general
(IMSS) y lo hace principalmente por enfermedades
crénicas (mayor a tres meses) o por emergencias
médicas; cuando se trata de enfermedad aguda
(menor a tres meses) acuden a servicios de sa-
lud privados. Por su parte la poblacién masculina
también acude al hospital general (IMSS) y lo hace
principalmente por enfermedades crénicas, emer-
gencias médicas y por enfermedades agudas, en
menor porcentaje asisten a servicios de salud pri-
vados a diferencia de la poblacién femenina.

Con base en datos del 2015, se sabe que
en el municipio el 98.24% de la poblacién total
se identifica como usuario de algin servicio de
salud; de ellos, el Instituto Mexicano del Seguro
Social es la institucién con mayor uso, con el
56.27% de usuarios; le sigue la Secretaria de
Salud con el 24.50%; y los servicios privados tie-
nen menor presencia con el 8.88%.

Dentro del municipio se cuenta con once
equipamientos relacionados al sector salud de
cardcter publico, en la localidad de Tala exis-
te un hospital general, uno de especialidades y
tres centros de salud. Los equipamientos restan-

Internet = - 30.8%

Television de paga @ _ 69.4%
Pantalla plana [__] _ 50.6%
Computadora Q- 29.3%

Teléfono celular D _ 83.8%
Tetcfono fijo (%) [N 37.6%

FUENTE: Panorama Sociodemogrdéfico de Jalisco 2015. INEGI, 2016
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tes corresponden a centros de salud, dispersos
en localidades con una poblacién menor den-
tro del municipio (Ahuisculco, Castro Urdiales,
Cuisillos, Cuxpala, El Refugio, las Navajas y San
Isidro Mazatepec).

En la consulta realizada a las personas mayo-
res habitantes del municipio, se obtuvo informa-
cién recabada por el programa Jalisco Te Reco-
noce (Indicadores y evaluaciéon para el programa
Jalisco te reconoce, apoyo a personas mayores
julio-noviembre 2019), esta informaciéon permi-
te validar algunas de las acciones realizadas, asf
como replantear las mismas en funcién de las in-
versiones realizadas y las percepciones de las per-
sonas adultas mayores. A continuacién algunos
datos obtenidos de la consulta:

m El promedio de edad de los participantes en la
consulta en este municipio es de 72 afos.

B El 79.59% mencionaron ser propietarios de la
vivienda que habitan.

m El 22.44% mencionaron no recibir apoyo eco-
némico federal.
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m El tipo de enfermedades que mencionan pade-
cer son:

— Problema visual 28.57%
— Diabetes 22.44%

— Problema auditivo 14.28%
— Artritis 8.16%

— Hipertensién 4.08%

— Otros 28.5%

En relacién con la necesidad de apoyos espe-
cificos se mencionaron los siguientes:

m Llentes 57.14%

B Baostén 14.28%

m Aparato auditivo 14.28%
® Andadera 4.08%

PROGRAMAS SOCIALES

En el municipio de Tala es posible acceder a di-
versos programas sociales dirigidos a las perso-
nas mayores, entre los que destacan:

38

Nivel Federal

El Programa para el Bienestar de las Personas Adul-
tos Mayores de la Secretaria de Bienestar, atiende
a personas adultas mayores de 68 afos, este pro-
grama tiene cobertura a nivel nacional. Los bene-
ficiarios reciben $2,620 cada dos meses, también
participan en grupos de crecimiento y jornadas
informativas sobre temas de salud y obtienen faci-
lidades para acceder a servicios y apoyos de insti-
tuciones como el INAPAM, ademds de aquellas que
ofrecen actividades productivas y ocupacionales.

El Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), promueve servicios tendientes
a mejorar el desarrollo humano integral de las
personas de 60 afos de edad y mds, con diversas
opciones de recreacién y cultura, activacion fisica
y educacién para la salud.

Asimismo, ofrece los beneficios de la tarjeta
INAPAM con el compromiso de diversos prestado-
res para brindar atractivos descuentos en servi-
cios de salud, alimentacién, transporte, vestido,
hogar, recreacion y cultura, asi como en variados
articulos, que ayudan a proteger la economia de
las personas mayores. Otras ayudas relevantes al
contar con esta farjeta son descuentos en pagos
del impuesto predial y agua potable.

También, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social STPS, a través del Servicio Nacional de Em-
pleo, ofrece el sitio Abriendo espacios, un por-
tal de empleo para personas con discapacidad y
personas mayores.

Por su parte, el Sistema de Administracion Tri-
butaria (SAT), a través de la Secretaria del Trabajo
y Previsién Social, ofrece incentivos fiscales a las
personas fisicas o morales que contraten personas
con discapacidad y/o personas adultas mayores.

Nivel Estatal
El DIF Jalisco, como parte de sus programas so-
ciales, ofrece:

Atencién en centros de dia para adultos ma-
yores. Proporciona a las personas de la tercera
edad un espacio en donde se les ofrecen activi-
dades recreativas y culturales, consultas médicas,
apoyo psicolégico y racién alimenticia, con la fi-
nalidad de contribuir de manera importante para
un desarrollo integral que dignifique su vejez.

Atencién para adultos mayores en desamparo.
Se brinda atencién médica, albergue, redes de
apoyo comunitario y afencién alimentaria, a las
personas adultas mayores que viven en extrema
pobreza y/o abandono, y que son canalizados
por instituciones, vecinos o que directamente soli-
citan el apoyo al organismo.

Casa hogar para mujeres adultas mayores. Es
un lugar donde se les otorga a las mujeres adul-
tas mayores que no cuentan con apoyo familiar,
alojamiento, alimentacién, atencién en salud, ac-
tividades recreativas, culturales y ocupacionales;
aspectos importantes para vivir su vejez de una
manera digna.

Desarrollo del adulto mayor. Se promueve la
atencién al adulto mayor a través de la capaci-
tacién, orientaciéon y asesoria gerontolégica a
los Sistemas DIF municipales, organismos de la
sociedad civil y publico en general interesado,
proporciondndoles herramientas para que apren-
dan el uso positivo del tiempo libre, por medio de
actividades fisicas, recreativas y culturales, partici-
paciéon en eventos estatales, la entrega de un do-
cumento oficial de identificacién y la implementa-
cién de comedores asistenciales, con la finalidad
de contribuir al mejoramiento de la salud fisica,
psiquica y social de las personas mayores en el
estado de Jalisco.

Universidad abierta no formal para adultos ma-
yores. Consiste en la formacién de grupos comuni-
tarios en los cuales se realizan actividades formati-
vas y educativas, con base en un modelo educativo
establecido, y con la finalidad de favorecer la in-
tegracion social de las personas adultas mayores.

Ademds, expide la credencial conocida como
Plan venerable, que se incorpora a los beneficios
de la tarjeta del INAPAM.

Por otra parte, el Gobierno del Estado, a través
de la Secretaria de Servicio de Asistencia Social
(SSAS), apoya a través de dos programas: JALIS-
CO TE RECONOCE, APOYO A PERSONAS MAYORES,
con ayuda en especie (lentes oftdImicos, calzado
y complemento alimenticio, medicamentos, kit in-
vernal, pulsera de identidad y aparatos funciona-
les), y en servicios (servicio de salud preventiva en
unidad mévil, servicios de andlisis clinicos, servi-
cios de transporte personal, actividades turisticas,

actividades para el envejecimiento activo y el cen-
tro de atencién telefénica); y Mi PASAJE, que otor-
ga boletos para el transporte publico a personas
mayores de 65 afos, y consiste en el subsidio de
dos pasajes diarios, que se entregan de manera
gratuita y semestral.

También, el Instituto de Pensiones del Estado de
Jalisco (IPEJAL), mediante el Centro de Atencién y
Desarrollo Integral a Pensionados (CADIP), brinda
servicios médicos, enfermeria, psicologia, trabajo
social, rehabilitacién, espacios religiosos, sana ali-
mentacién, lavanderia, casa hogar, actividades y
talleres. Exclusivamente a sus pensionados.

Nivel Municipal

El Sistema DIF Municipal, es una institucién que
se enfoca en desarrollar el bienestar de las fami-
lias, la asistencia a los ancianos y la lucha contra
el abuso de violencia intrafamiliar. Es también un
lugar especializado en donde se brinda atencién
a las problemdticas particulares mediante el apo-
yo, orientacién y derivacion en el aspecto legal,
psicolégico y de trabajo social.
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5.3.1 Método de trabajo

Investigacién cualitativa y cuantitativa, disefio des-
criptivo no probabilistico. Levantamiento de infor-
macién a través de encuesta personal. La infor-
macién obtenida se organizé y clasificé conforme
a la lista de control de aspectos esenciales de las
ciudades amigables con los mayores que propone
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

m UNIDAD DE ANALISIS: personas de ambos sexos
mayores de 60 afios de edad que residen en el
municipio.

B LEVANTAMIENTO DE INFORMACION: las dos prime-
ras semanas del mes de marzo de 2020.

B INSTRUMENTO DE TRABAJO: cuestionario de apli-
cacién personal y autoadministrable.

B PROPOSITO: conocer la percepcién que existe
sobre los ocho aspectos esenciales que presen-
ta la Organizacién Mundial de Salud.

5.3.2 Objetivos

® Involucrar a las personas mayores en la evalua-
cién de fortalezas y deficiencias de la ciudad.

m Conocer la percepcién que existe de estos en
relaciéon a los aspectos esenciales de la OMS.

m Informacién que nos ayude a establecer proyec-
tos estratégicos, lineas y acciones para el desa-
rrollo del plan estratégico y su implementacién.

m |dentificar situaciones o problemas que garan-
ticen los derechos humanos de las personas
mayores; y que permitan enfocar esfuerzos y
recursos del Ayuntamiento en la solucién de
problemas.

5.3.3 Formato base

El instrumento de trabajo fue disefiado en un forma-
to de 28 afirmaciones que corresponden a las 84
caracteristicas de la lista de control de los aspectos
esenciales de las ciudades amigables con las perso-
nas mayores publicada por la OMS; y se utilizé una
escala con valor de 10 puntos, siendo 10 el valor
mds alto para conocer qué tan en desacuerdo o de
acuerdo se estd con cada una de las afirmaciones.

Al

A3

A4

A5

Ab

B7

B8

B9

B10

B11

C12

Ci13

D14

D15

E16

E17

E18

E19

F20

F21

G22

G23

H24

H25

H26

H27

H28

A. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS PUBLICOS
Las oficinas de gobierno son lugares limpios y seguros
Los parques y plazas publicas estdn en buenas condiciones y son seguros para caminar
Las banquetas estén en buen estado y libres de obstrucciones
Los cruces peatonales son seguros para personas que caminan como usted y para quienes tienen alguna discapacidad.
Las calles cuentan con buena iluminacién
La presencia de la policia en las calles le hace sentir seguridad
B. TRANSPORTE PUBLICO
Los precios de camiones, combis y taxis son accesibles y se exhiben claramente
El transporte es seguro y constante, me lleva a cualquier parte de la ciudad incluyendo por la noche y fines de semana
Existe fransporte especializado para personas con alguna discapacidad
Los camioneros respetan las paradas y esperan a que los pasajeros estén sentados para emprender la marcha
Los camioneros son amables y respetuosos
C. VIVIENDA
Su hogar es un lugar confortable y seguro ante los factores climéticos
Las residencias para albergues que hay la ciudad son lugares en buen estado, limpios y seguros
D. PARTICIPACION SOCIAL
Los lugares para eventos y actividades pUblicos estdn en buenos lugares, estdn bien iluminados y con acceso en camién y combi
En la ciudad existen muchas actividades para personas como usted
E. RESPETO E INCLUSION SOCIAL
El personal de instalaciones de gobierno, bancos y comercios es cortés y servicial
Existen oportunidades para aprender sobre el envejecimiento y las personas mayores en escuelas y centros sociales
La comunidad reconoce a las personas mayores por sus aportaciones y experiencia
Las personas mayores con menos recursos econémicos fambién tienen acceso a servicios pUblicos y privados
F. PARTICIPACION CiVICA Y EMPLEO
Existen oportunidades de trabajo flexibles y bien remuneradas para personas como usted

Los lugares de trabajo para personas como usted estédn adaptados para usted
y también para personas que presentan alguna discapacidad

G. COMUNICACION E INFORMACION
Se ofrece en forma constante informacién de interés para personas como usted
Las personas mayores que viven aisladas también reciben informacién través de familiares y personas de confianza
H. SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD
En el municipio se ofrecen servicios completos de salud y apoyo para promover, mantener y restablecer la salud
Los servicios de salud y sociales estén bien ubicados y se puede llegar a través de transporte pUblico
Los albergues para personas mayores estén bien ubicados
Los centros y servicios de salud son lugares seguros y accesibles

Las personas que atienden en los centros de servicio de salud son amables y respetuosas
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

REGION VALLES: TALA | 2020-2022

ESPACIO RESPETO PARTICIPACION COMUNICACION SERVICIOS
REG'ON AL AIRE LIBRE TR:UNBSLIPCOORTE VIVIENDA PARTSISE;:CI-ION E INCLUSION CiVICA E COMUNITARIOS
Y EDIFICIOS SOCIAL Y EMPLEO INFORMACION Y DE SALUD
Altos Norte 6.9 5.1 4.6 6.8 6.9 4.7 6.2 6.9
Altos Sur 7.1 6 6 7.7 7.3 4.4 6 7.5
Centro 5.7 S S 6.5 6.1 3.9 5.8 5.9
Ciénega 6.5 5.7 4.5 7.5 7.2 4.8 52 6
Costa Sierra 6.9 6.6 5.9 7.1 6.7 4.9 6.2 6.5
Occidental
Costa Sur 6.6 6.3 5.8 7.5 7.2 4.4 6.1 6.8
Lagunas 7.1 6.1 5 7.6 7.4 S 6.9 6.9
Norte 8 5 4.6 8.5 8.3 6 7.8 8
Sierra 7.3 5.6 4 7.6 7.3 5.3 7 7.1
de Amula
Sur 7 6.2 5.6 7.6 7.4 4.6 6.4 7.2
Sureste 7.8 5.7 5.2 7.9 8.1 4.9 6.6 7.4
VALLES 6.9 6.1 5.2 6.9 6.9 5.2 6.4 6.9
10
9
8
Los resultados se presentan en un formato de CODIGO DE COLOR PARA ACCIONES 7
semdforo para facilitar su interpretacion y apli- Valores debaio de 6 Acciones correctivas 6
cacién en el disefio de acciones y programas de Volores entre 6y 7.9 | | Acciones preventivas
h’GbOiO que permi’ron Gl municipio eSTObIeCSI’ un Valores de 8 hacia arriba - Acciones de mantenimiento 5
plan de accién. 4
El codigo verde (valores de 8 hacia arriba) re- | 5.3.4 Resultados por regiones del estado 5
presenta los aspectos que son bien percibidos y a | de Ia consulta a personas mayores
los que habré que dar seguimiento con acciones | sobre los aspectos esenciales de la OMSs 2
de mantenimiento; el cdédigo amarillo (valores ]
entre 6 y 7.9), corresponde a los aspectos a los = CONTENIDO: Informacién estadistica obtenida a
que debe atenderse con programas de trabajo y | través de la consulta de fuentes secundarias, asf 0
. . . ., . Altos Norte  Altos Sur Centro Ciénega Costa Sierra Costa Sur Lagunas Norte Sierra Sur Sureste VALLES
acciones para prevenir que la situaciéon empeore | como de los resultados de la consulta realizada Occidental de Amula
y se convierta en un problema; y por Gltimo el | a 4457 personas mayores en los 125 municipios
cédigo rojo (valores por debajo de 6), relativo a | del estado de Jalisco. La informacién se presenta I ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS I TRANSPORTE PUBLICO I VIVIENDA
aspectos mal percibidos que pueden considerarse = considerando la lista de control de aspectos esen- - PARTICIPACION SOCIAL : RESPETO E INCLUSION SOCIAL B PARTICIPACION CIVICA Y EMPLEO
. . . . NICACION E INFORMACION ERVICI NITARIOS Y DE SALUD
ya como problemas, y a los que deben aplicarse | ciales de las ciudades amigables con el adulto COMUNICACIO ORMACIO SERVICIOS COMUNITARIOS ¥ DE SALU
acciones correctivas. mayor de la OMS.
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ESPACIOS TRANSPORTE
AL AIRE LIBRE Y PUBLICO
EDIFICIOS PUBLICOS

B Altos Norte
Altos Sur
M Centro

5.3.5 Resultados del municipio

en tabla por caracteristicas, evaluadas

de acverdo al formato base

CODIGO DE COLOR PARA ACCIONES
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VIVIENDA PARTICIPACION RESPETO PARTICIPACION COMUNICACION SERVICIOS
SOCIAL E INCLUSION civica E INFORMACION COMUNITARIOS
SOCIAL Y EMPLEO Y DE SALUD
| Ciénega Lagunas B sur
B Costa Sierra Occidental Norte B sureste
M Costa Sur B Sierra de Amula M vALLES
A. ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS PUBLICOS
Al A2 A3 A4 A5 A6
6.1 4.4 3.7 4.5 5.1 4 4.6
B. TRANSPORTE PUBLICO
B7 B8 B9 B10 B11
5.0 3.9 2.4 4.4 5.3 4.2
C. VIVIENDA
Ci2 c13
D. PARTICIPACION SOCIAL
D14 D15
6.2 6.3 6.3
E. RESPETO E INCLUSION SOCIAL
E16 E17 E18 E19
F. PARTICIPACION CIVICA Y EMPLEO
F20 F21
a7
G. COMUNICACION E INFORMACION
G22 G23
51
H. SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD
H24 H25 H26 H27 H28
65 75 7 73 e

5.3.6 Resultados del municipio en gréfica

de los aspectos esenciales

10.00
9.00
8.00
7.00

6.00

6.3

6.2

4.7

6.9

581

5.00 4.6
4.2
4.00

4.0

3.00

2.00

1.00

0.00

A. ESPACIOS AL AIRE B. TRANSPORTE
LIBRE Y EDIFICIOS

C. VIVIENDA

m No existen aspectos bien evaluados.

D. PARTICIPACION
SOCIAL

B Hay tres aspectos esenciales en cédigo amarillo.

m Existen cinco aspectos esenciales en cédigo rojo.

E. RESPETO
E INCLUSION SOCIAL

F. PARTICIPACION
CIiVICA Y EMPLEO

G. COMUNICACION
E INFORMACION

H. SERVICIOS

Y DE SALUD

COMUNITARIOS
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5.4.1 Arbol de problemas de la regién Valles

Region

poco amigable
con las personas

mayores

Personas mayores
en situacién de
vulnerabilidad

econdmica y social

Alta tasa Carencia Mala ubicacia
5 ) ala ubicaciéon
de poblacién de casas de asilo de |
de personas mayores asequibles ed as casas
que carece de y dignas e retiro

derechohabiencia

Poca adecuacién
de la oferta laboral,
a las circunstancias

de las personas

mayores

de informacién

envejecimiento
activo y saludable

Marginacién social
de la poblacién de
personas mayores

Carencia
Transporte publico

deficiente
e inseguro

Cruces peatonales

para un inseguros

Alta tasa

de analfabetismo

en la regién

FUENTE: Elaboracién propia con base en el Estudio de Indicadores y Evaluacién para el programa Jalisco te Reconoce.

SINTESIS DESCRIPTIVA

El indice de educacién de la regién es bajo, resal-
tando los casos de los municipios de San Juanito
de Escobedo, El Arenal, San Marcos, y Hostoti-
paquillo, que es el més bajo. La tasa de analfa-
betismo regional es del 21.1%, siendo los casos
de Hostotipaquillo (28.9%), Amatitén (25.4%)
y El Arenal (25.7%) los més altos. El promedio
en derechohabiencia es del 27.1%, sin embargo
existen municipios con mds del 30% de personas
adultas mayores sin acceso a ella, como: Ameca
(30.9%), El Arenal (30%), Etzatlédn (30.1%), Mag-
dalena (32.8%) y Tequila (36.2%). Ademds, hay
problemas con el estado de las banquetas y la
seguridad de los cruces peatonales. En cuanto a
transporte pUblico existe la percepcion de que los
precios son altos, y el servicio no es accesible y
frecuente; ademds de que no hay transporte es-
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pecializado, los conductores no respetan las pa-
radas y no son amables y respetuosos. Se perci-
be que los precios de asilos o casas de retiro no
son accesibles, y no son percibidos como lugares
limpios y en buenas condiciones. Por ofra parte,
existen pocas oportunidades para aprender sobre
cémo envejecer de manera activa y saludable.
También son pocas las posibilidades de obtener
trabajo flexible y en condiciones adecuadas para
este segmento de la poblacién. Adicionalmente
no se ofrece en forma periddica informacién de
interés para las personas adultas mayores, y algu-
nas de ellas no la reciben siquiera a través de sus
familiares. Las casas de retiro no se encuentran
bien ubicadas, de acuerdo con las necesidades
de este segmento de la poblacién.

Propuesta de politicas publicas para la regién
Valles del estado de Jalisco:

Gestionar la realizacién de camparias de alfa-
betizacién para adultos en la regién.

Impulsar el empleo formal para personas adul-
tas mayores, para incrementar el nivel de dere-
chohabiencia entre esa poblacién.

Gestionar un programa de mejoramiento de la
infraestructura peatonal.

Gestionar la mejora del transporte piblico en
la regién, tomando en consideracién las nece-
sidades de la poblacién de personas mayores.

Apoyar la creacién de asilos o casas de retiro
que cumplan con los estdndares requeridos y
a un costo asequible para la mayor parte de la
poblacién objetivo, y en ubicaciones cercanas
al centro de la poblacién.

Implementar un programa de formacién para
un envejecimiento activo y saludable.

Implementar un programa de difusién de infor-
macién de interés entre y para la poblacién de
personas adultas mayores de la regién.
Implementar un programa de formacién para
un envejecimiento activo y saludable.

5.4.2 Valoracién de los proyectos definidos

en el plan municipal de desarrollo

en relacién a la lista de control

de los aspectos esenciales definidos por la OMS

Para el desarrollo de esta valoracién se establecié
una mesa de trabajo con los representantes de las
diferentes direcciones que conforman la adminis-
tracién del ayuntamiento municipal. El propésito

M
LA GRANDEZA

de este ejercicio fue establecer la empatia con las
acciones, programas y proyectos en el ejercicio
de la gestién publica en relacién a los aspectos
esenciales (indicadores) para una ciudad amiga-
ble con los mayores, establecidos por la Organi-
zacién Mundial de la Salud.

A continuacién se presentan los resultados de
dicha dindmica.

ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS

El municipio de Tala, en conjunto con sus distin-
tos departamentos gubernamentales, cuenta con
diversos proyectos y programas que abonan a
tener las zonas publicas en buen estado, como
el programa Recuperando el barrio, reto desba-
surador, el programa municipal de reforestacién,
el centro de compostaje municipal y el programa
de separacién de residuos orgdnicos, la limpieza
de espacios publicos y poda de drboles; ademas
de la recoleccién de basura, y el balizamiento de
algunas vialidades cuyo trabajo corre a cargo de
Obras Piblicas.

Se estd remodelando el mercado, ademds de
que se brinda mantenimiento y limpieza en plazas
y calles del municipio, y existen convenios con em-
presas por recoleccién y disposicién. Obras Publi-
cas también gestiona el proyecto de recuperacién
de espacios publicos, el desagie de bocas de tor-
menta y el programa banquetas libres.

Por parte de la dependencia de Seguridad Pu-
blica, se cuenta con vigilancia en zona y atencién
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a reportes de ciudadanos. Se da también mante-
nimiento y limpieza a todos los bafos publicos.

TRANSPORTE

En cuanto al tema de transporte, se estd invir-
tiendo en la infraestructura vial para generar una
mejor movilidad dentro del municipio de Tala,
asi como en un programa de cultura vial para
abonar a ese objetivo. Comisaria, por su parte,
estd implementando capacitacién a la ciudada-
nia, para el conocimiento de la funcién policial
y el reglamento con el propdsito de crear mayor
mejor conciencia.

La dependencia de Mantenimiento Vehicular
se encarga del mantenimiento de las paradas
de autobus publico, mientras que la direccion de
Construccién de la Comunidad capta necesida-
des vecinales para gestionar e implementar accio-
nes de solucién en cuanto a temas de movilidad.
Por su parte, Medio Ambiente verifica y asegura
el cumplimiento normativo en temas ambientales
y ofrece la evaluacién de impacto ambiental de
los vehiculos.
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VIVIENDA

Servicios Publicos se hace cargo del desarrollo de
nuevos proyectos de agua potable en los fraccio-
namientos y colonias vecinales.

PARTICIPACION SOCIAL

El municipio cuenta con una serie de activida-
des para recreacién como: la Feria de Tala, los
talleres y cursos de cocineros tradicionales del
municipio, la red cultural municipal, el programa
Muévete Tala de la dependencia de Deportes y
Recreacion, el programa Conozco mi ecosistema
y lo protejo por Medio Ambiente; y por parte del
DIF, la implementacién del programa estatal Ja-
lisco te reconoce, el cual brinda diversos servicios
y apoyos en especie, y el programa de alimenta-
cién integral.

El departamento de Archivo lleva a cabo el
desarrollo de proyectos para la difusién de docu-
mentos histéricos. Por otro lado, Comunicacién
promociona al municipio para generar posicio-
namiento estatal, federal e internacional, ademas
de realizar campafas de actividades deportivas y
culturales. Se lleva también a cabo la promocién
y difusién de la organizacién, capacitacién y par-
ticipacién vecinal para asuntos publicos.

Por parte de Cultura, se desarrolla el disefio
de proyectos culturales, la gestién de recursos
econdémicos con organizaciones particulares, el
disefio y planeacién de proyectos ecoturisticos en
el bosque de la primavera, y se brindan muestras
artisticas en espacio publico.

Registro Civil se dedica al resguardo de actas,
la campana de divorcios gratuitos, y el registro de
defunciones y aclaraciones de actas. Atencién a
Muijeres gestiona la incorporacion de la mujer en
diversas actividades productivas.

RESPETO E INCLUSION SOCIAL

Para generar la inclusién social, el municipio
cuenta con varias mesas de participacién ciuda-
dana como: comités vecinales temdticos, mesas
de presupuesto participativo y el comité comuni-
tario cultural. También se cuenta con trabajo de
campo para la deteccién de necesidades, con es-
trategias de formacién ciudadana, construccion

de la comunidad y regeneraciéon del tejido social,
programas de participacién ciudadana que pro-
picien la igualdad de género, asi como el segui-
miento para la elaboraciéon de convenios con la
Secretaria de Cultura.

Se brindan también talleres de manualidades
y oficios, se lleva a cabo la camparia de difusién
y estrategias sobre bibliotecas, existe la unidad de
atencién a mujeres victimas de violencia, la con-
ciliacién de problemas vecinales, programas para
personas mayores y programas sociales. Ademds,
se brinda el programa de alfabetizacién a perso-
nas con discapacidad, la coordinacién de activi-
dades civicas y culturales como desfiles y eventos
tradicionales, y maratones de lectura.

PARTICIPACION CIiVICA Y EMPLEO

Fomento al Empleo cuenta con un proyecto de
desarrollo econémico municipal, cursos de auto-
empleo y el programa de créditos Emprende para
los nuevos empresarios. En este mismo tema,
Desarrollo Agropecuario ofrece programas de
apoyo a este rubro, e implementa el programa

estatal A foda mdéquina. Aunado a esto, Tesoreria
tiene un programa de descuentos al pronto pago
de los servicios.

La dependencia de Mercados cuenta con el
50 por ciento de su plantilla de empleados de
personas adultas mayores, ademds de ofrecer
descuentos en uso de piso para comerciantes
personas mayores; por otro lado existen varias
campaias de promocién de empleo y de consu-
mo al empleo local. Por ofro lado, Juridico apoya
con juicios laborales, amparos, asesoria directa y
clausuras.

COMUNICACION E INFORMACION

Comunicacién se encarga del mejoramiento y
apertura de canales para mejorar la comunica-
cién entre ciudadanos y gobierno, asi como de
la programacién y difusion de talleres artisticos,
y la campafia de identidad municipal. Archivo se
encarga de la capacitacién y asesoria a todas las
dreas en materia de organizacién de documen-
tos, asf como de la organizacién y administracién
documental.
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SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE SALUD

Servicios Médicos Municipales realizé un plan
maestro de medicina preventiva, para ejecutar
acciones especificas en la sociedad relativas a
la prevencién de enfermedades. Ademds, cuenta
con la clinica municipal, en la cual se atiende a
toda la poblacién de Tala.

Servicios Médicos también se encarga de la
compra de medicamentos de los protocolos es-
tablecidos por COVID 19, la atencién de emer-
gencias reportadas a través del 911, brindar con-
sulta psicolégica y consulta médica a personas
mayores, ademds de la derivacién de pacientes
a hospitales de segundo nivel, y cursos varios de
primeros auxilios.

5.4.3 Andlisis de la informacién:
Lista de problemas

Como segunda dindmica dentro del mismo taller
con representantes del ayuntamiento del muni-
cipio, se analizé el diagnéstico elaborado para
determinar los principales problemas detectados
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en relacién al desarrollo de las personas mayores
dentro de su ciudad.

EN LO GENERAL

La proporcién de nifios ha disminuido y se ha in-
crementado la de los j6venes, adultos y de perso-
nas mayores.

Un mayor impacto en el indice de dependencia
que presenta el municipio, debido a esto se gene-
ra una mayor demanda de servicios y atenciones.

A nivel municipal existen 69 personas en edad de
dependencia por cada 100 en edad productiva.

Existe una necesidad de atencién y elaboracién de
programas transversales que atiendan a este seg-
mento de poblacién mayor.

La mayor longevidad de la poblacién, aunada a
una baja en la tasa de fecundidad, ha motivado
que la poblacién muestre una creciente propor-
cién de personas en edades avanzadas.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo (INEGI
2019) en Jalisco el 75.0% de la poblacién de 65

afos y mds eran econdémicamente inactivos.

Es necesario preparar y adaptar la infraestructura
y las instituciones para que puedan afrontar este
reto de la mejor manera.

Actualmente no se otorga el Derecho a la Accesi-
bilidad y la Movilidad para las personas mayores
en México. Tampoco se garantizan los derechos
humanos en una forma integral.

El 6.6% de las personas mayores se encuentran en
extrema pobreza y el 41% en situacién de pobreza.

La poblacién urbana de personas mayores padece
de rezagos sociales.

Existe pérdida de respeto hacia las personas adul-
tas mayores.

El 9.5% de personas mayores se encuentra en si-
tuacién de carencia de servicios de salud.

Existe una alta poblacién mayor que carece de de-
rechohabiencia

Hay una carencia de residencias sociales para per-
sonas adultas mayores y las que existen se encuen-
tran mal ubicadas.

Hay muy poca oferta laboral para los mayores.

Existe una carencia de informacién para las per-
sonas mayores con respecto a tener un envejeci-
miento activo y saludable.

Alta tasa de analfabetismo en la region.

Hay una marginaciéon de la poblacién de personas
mayores en el transporte pUblico y en los cruces
peatonales.

EN LO MUNICIPAL

En Tala existen 69031 habitantes, de los cuales
6610 (9.6%) son personas mayores de 60 afos

En proporcién de género, las mujeres mayores son
el 52 por ciento, con respecto a los hombres que
son 48 por ciento.

La esperanza de vida de las mujeres aumentard
1.15 afios, mientras que en los hombres seria de
1.38 anos.

Dentro de una década, la poblacién mayor de 60
afos podria duplicarse.

Las personas mayores con alguna discapacidad se
concentra en la zona centro del municipio.

Los hogares unipersonales son los que cuentan
con un mayor porcentaje de jefes de familia mayo-
res de 60 afios (53.4%) seguido de los ampliados
con el 39.6%.

En el 15.2% del hogar censal la jefa de familia es
mayor de 60 afios, predominan las mujeres en la
iefatura de estos hogares.

Los hogares con jefes(as) de familia personas ma-
yores se encuentran ubicadas en la zona centro.

En relacién con el analfabetismo, el segmento de
personas mayores registra un 23.8% de aquellas
que no saben leer y escribir.

El municipio cuenta con insuficientes recursos so-
ciales para las personas mayores.

Hay rezagos en la prestaciéon de los servicios bdsi-
cos para la persona mayor.

Para muchas personas mayores el precio de la vi-
vienda hoy en dia es inaccesible

La poblacién que no cuenta con seguridad social,
es atendida por la Secretaria de Salud y por la
medicina particular.

EN LO ESPECIFICO

El 22.44% de los entrevistados declararon no reci-
bir apoyo econémico federal.

Las principales enfermedades declaradas son: pro-
blemas visuales 28.57%, hipertensién 5%, diabe-
tes 22.44%, artritis 8.16% y problemas auditivos
14.28%.

Los accesorios que mds demandan son: lentes
57.14%, aparatos auditivos 14.28% y bastones
14.28%,
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Para las personas mayores, los parques y plazas
pUblicas no se encuentran en buenas condiciones
ni son seguros para caminar.

Para las personas mayores, las banquetas no se
encuentran en buen estado y libres de obstruccién.

Para las personas mayores los cruces peatonales
no son seguros para ellos y para quienes tienen
alguna discapacidad.

Para las personas mayores, las calles no cuentan
con una adecuada iluminacién.

Para las personas mayores, no hay suficiente pre-
sencia policial en las calles.

Para las personas mayores, el transporte no es se-
guro y constante, incluyendo por la noche y fines
de semana.

Para las personas mayores, el transporte no es ac-
cesible para los que tienen alguna discapacidad.

Para las personas mayores, los choferes no respe-
tan del todo las paradas oficiales y tampoco son
amables y respetuosos.

Para las personas mayores, su hogar no es del
todo un lugar confortable y seguro ante los facto-
res climaticos.

Para las personas mayores, los albergues que hay
en la ciudad no son lugares en buen estado, lim-
pios y seguros.

Para las personas mayores, los espacios para even-
tos y actividades puUblicos no estdn en buenos lu-
gares, bien iluminados y con acceso en transporte.

Para las personas mayores, no hay suficientes acti-
vidades dirigidas a ellos.
Para las personas mayores, el personal de instala-

ciones de gobierno, bancos y comercios no es del
todo cortés y servicial.

Para las personas mayores el personal que atiende
en las oficinas de gobierno, bancos y comercios
no es cortés y servicial.
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Para las personas mayores, existen pocas oportuni-
dades para aprender sobre el envejecimiento y las
personas mayores en escuelas y centros sociales.

Para las personas mayores, ellos no son reconoci-
dos por sus aportaciones y experiencias.

Para las personas mayores, los que cuentan con
menos recursos econémicos no tienen acceso a
los servicios pUblicos y privados.

Para las personas mayores, no existen oportunida-
des de trabajo y bien remuneradas para ellos.

Para las personas mayores, existen pocos cursos
para aprender sobre el envejecimiento activo y sa-

ludable.

Para las personas mayores, los lugares de trabajo
no estdn adaptados a sus circunstancias fisicas.

Las personas mayores expresan que se sienfen ais-
ladas y no reciben la informaciéon de los progra-
mas sociales.

Para las personas mayores, en el municipio no se
ofrecen servicios completos de salud y apoyo para
promover, mantener y restablecer la salud.

Para las personas mayores, los servicios de salud y
sociales no estan bien ubicados, ni se puede llegar
a través de transporte publico.

Para las personas mayores, los centros y servicios
de salud no son del todo lugares seguros y acce-
sibles .

Para las personas mayores, quienes atienden en
los centros de servicio de salud no son del todo
amables y respetuosos.

5.4.4 Retos desde la gestién publica

El resultado final de esta dindmica fue establecer
junto con los participantes los refos y necesidades
para con ello establecer las bases para el desa-
rrollo del plan de accién final.

PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

m Apoyar con el programa de descacharro de sus
hogares para evitar los problemas de inunda-
ciones, encharcamientos y plagas.

®m Mejorar las medidas de seguridad de la infraes-
tructura del albergue para las personas mayo-
res, que sea mds seguro.

B Implementacién de cursos de verano para per-
sonas adultas mayores.

®m Mejorar la infraestructura vial en favor de las
personas mayores.

B Mejorar el acceso para personas mayores en
toda la dependencia.

B Mejora de espacios y oportunidades laborales.

SERVICIOS MEDICOS

®m Promover campafias de diagndstico oportuno
de enfermedades crénico-degenerativas y su
manejo.

B Mejorar la atencién y calidez en los servicios
médicos.

®m Trabajar en conjunto con la dependencia encar-
gada, para promover los exdmenes de la vista y
auditivos, para que mds personas mayores sean
beneficiadas.

EDUCACION

® |Iniciar programa de difusién de valores y respe-
to hacia las personas mayores.

® Promover e implementar campafas de alfabeti-
zacién para personas mayores.

m Propiciar, en tiempo y forma, eventos recreati-
vos civico-culturales para personas mayores.

m Fomentar la implementacién de talleres de ca-
pacitacién e informacién acerca del envejeci-
miento activo y saludable.

INCLUSION

®m Preparar y adaptar la infraestructura.
m Adaptar un plan de accesibilidad.

B Asesorias de alfabetismo.

ATENCION CIUDADANA

®m Acercamiento y atencién en los distintos trd-
mites que deseen hacer, tanto en presidencia
como en el CAT, ya que por la distancia existen
dificultades.

m Gestion de programas estatales y federales de
programas para mejorar la calidad de vida de
las personas mayores.

m Censos para identificar a las personas mayores.

PROGRAMAS SOCIALES ESTRATEGICOS

B Mejorar el servicio de atencién que se les da en
los diferentes trémites para apoyo de las perso-
nas mayores.

INSPECCION Y VIGILANCIA

m Desarrollar acciones para liberar las banquetas
y espacios publicos para su libre trénsito y acce-
sos universales.

MERCADOS

m Ofrecer espacios dignos y seguros para su de-
sarrollo econémico en el comercio.

B Unidad de Capacitacién Empresarial y Fomento
al Empleo

m Buscar e impulsar ofertas laborales y talleres
para las personas mayores, principalmente en

el campo.

CULTURA

m Desarrollar proyectos intergeneracionales e im-
pulsar talleres para nifios y personas adultas
mayores.

m Consultar a personas mayores sobre los talleres
de artes y oficios que prefieran.

m Proponer y crear circulos de charlas, cuentos y
leyendas con personas mayores y adolescentes.

m Disefar proyectos de artesanos y manualidades
u oficios, dirigidos a personas mayores.

COMUNICACION

m Campofa sobre ciudades amigables, qué son,
en qué consisten, cudl es la participacion del
municipio, etcétera.

m Ampliar los canales de comunicacién dirigidos
a personas mayores y con discapacidad.

m Campafas de informacién sobre la participa-
cién de las personas adultas mayores en nues-
tro municipio.

m Dar a conocer e implementar las herramientas
para cualquier trémite a realizar en el gobierno.

m Camponas sobre valores y el respeto a perso-
nas mayores.

m Campafas para visibilizar a las personas adul-
tas mayores.
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SEGURIDAD PUBLICA

®m Mejorar la percepcién de seguridad a través de
proximidad.

®m Propiciar accesibilidad en la apropiacién de es-
pacios publicos a través de grupos de seguridad
vecinal.

m Sensibilizacién sobre el uso de nuevas tecnolo-
gias, para acceder tanto a temas de seguridad
como de compras.

B Incorporar en la corporacién la visién humanis-
ta, que integre a todos los rangos de edad y
caracteristicas humanas, ademds de aspectos

de perspectiva de género.

SERVICIOS PUBLICOS

m Servicios de afencién especial para personas
adultas mayores.

®m Adaptacién de espacios y edificios pUblicos
para facilitar su movilidad y atencién.
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B Apoyo en la prestacién de servicios puUblicos
para personas adultas mayores.

CATASTRO MUNICIPAL

B Realizar un programa de regulacién y registro
de propiedades irregulares.

®m Dar a conocer a las personas mayores, los des-
cuentos de impuestos que existen y la forma de
tramitarlos.

B Realizar los trdmites catastrales mds eficientes.

ARCHIVO

® Promover diversas capacitaciones en las distin-
tas dreas, para que el servicio a las personas
adultas mayores sea 6ptimo; se redoblen los
esfuerzos para que se sientan mejor atendidos y
que sepan que ocupan un lugar en la sociedad.

MANTENIMIENTO VEHICULAR

m Promover capacitacién para el personal de con-
ductores de vehiculos, incentivando el respeto
al peatén, principalmente a las personas adul-
tas mayores.

® Promover la terapia ocupacional en las perso-
nas mayores.

m Coordinar con Cultura y DIF, para promover ta-
lleres de danza, musica y pintura para personas
mayores.

OBRAS PUBLICAS

m Preparar y adaptar las calles con bajadas dig-
nas en cada esquina, ademds de banquetas pa-
rejas sin topes, para facilitar el traslado de las
personas mayores.

m Proyectos de plazas publicas que estén disefia-
dos para personas mayores, para su buen des-
empefo y esparcimiento.

®m Banquetas a nivel, para la libre movilidad de las
personas adultas mayores.

CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

B Reconocimiento de las experiencias y aportacio-
nes de las personas mayores.

m Cursos para aprender sobre el envejecimiento
activo y saludable.

B Programas completos de salud.

ADQUISICIONES

® Hacer compra de lentes, aparatos auditivos y
bastones, por medio de licitacién, para que se
provean a las personas adultas mayores que lo
requieran.

m Compra de materiales (pintura y cemento) para
hacer los pasos peatonales més accesibles.

m Compra de material médico y medicamentos
para las personas adultas mayores, para dar
mejor atencién.

m Crear centros apropiados para la aftencién de
personas mayores, en donde se sientan seguros
y dignos de su persona.

ATENCION JUVENTUD

m Disefio y ejecucién de variadas actividades in-
tergeneracionales.

m Promover el respeto y la igualdad entre distintas
generaciones.

B Aseo Publico

B Proveer de herramientas y adecuar los espacios
de trabajo del personal que brinda atencién a
las personas mayores.

m Crear un centro de acopio y separacién de ba-
sura operado por personas mayores.

MOVILIDAD Y TRANSPORTE

B laos banquetas tendrdn una mayor atencién
y vigilancia, para que se encuentren libres de
obstdculos.

®m Se realizard un programa de balizamiento de
zonas peatonales, para proporcionar seguridad
visual que brinde a las personas adultas mayo-
res un cruce seguro.

B Se creardn operativos de vigilancia al servicio
de transporte publico, se generardn pléticas
para todos los camioneros, y se contard con un
numero de teléfono para quejas sobre el com-
portamiento hacia las personas mayores.
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6. DESARROLLO DEL PLAN DE ACCION

Para la definicién de los proyectos estratégicos,
las acciones encadenadas en el tiempo y los indi-
cadores de evaluacién, se establecié un formato
Unico, en el cual se integraron los resultados obte-
nidos en la actividad descrita en el punto anterior,

ademds de incluir proyectos o programas que son
necesarios pero que no se estdn implementando
actualmente.

A continuacién se presenta la tabla de los re-
sultados, producto de esta actividad:

PROYECTOS ESTRATEGICOS

PLAN ESTRATEGICO
PARA UNA CIUDAD
1 AMIGABLE
CON LAS PERSONAS
MAYORES

2 GOBIERNO
EFICIENTE
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ACCIONES

Conformacién del comité técnico intersectorial

para la gestién de los proyectos estipulados en el plan

Conformacién del consejo ciudadano
para la evaluacién, seguimiento y reportes
a la Red Internacional de Ciudades Amigables
con las Personas Mayores

Revisién de reglamentos de servicios municipales,
y elaboracién de documento con sugerencias
para su modificacién, con el propésito de anclar
las condiciones de Ciudad Saludable y Amigable
con las Personas Mayores

Programa Sistema de captacién de necesidades
vecinales, para gestionar e implementar soluciones

Capacitacién a servidores publicos para mejorar
el servicio y el trato a personas mayores

Campana de difusién sobre servicios y descuentos
del ayuntamiento

Capacitaciones del curso LSM

Programa de retiro voluntario
para servidores publicos mayores

Prestaciones a trabajadores, de Seguridad Social
y Pensiones del Estado

Capacitacién a conductores de vehiculos publicos
para incentivar el respeto al peatén

Censo para identificaciéon de personas mayores
en el municipio

Médulo de atencién especializada
para personas mayores

DIRECCION
RESPONSABLE

Direccién General de
Construccién de Comunidad
+
Direccién Planeacion

Direccién General de
Construccién de Comunidad
+
Participacion Ciudadana

Oficialia Mayor
Administrativa+
Direcciéon
de Recursos Humanos
Direccién de Comunicaciéon
Social y Relaciones Publicas

Direccion General de
Construccién de Comunidad
+
Direccién de Inclusion

Oficialia Mayor Administrativa
+
Direccién
de Recursos Humanos

Oficialia Mayor Administrativa
+
Mantenimiento Vehicular

Direccion General de
Construccién de Comunidad
+
Direccién
de Atencién Ciudadana

UN ANO

721

Dos ANOS

50%

40

50%

20

783

100%

TRES ANOS

—

50%

100

50%

50

800

11,600

INDICADORES DE EVALUACION

Porcentaje de proyectos estipulados en el plan estratégico
para una Ciudad Amigable con las Personas Mayores,
examinados y aprobados por el comité técnico, cada afio

Reporte anual entregado a la OMS, que cumple con los requerimientos
de la propia Red, elaborado con apoyo y respaldo del comité ciudadano

Porcentaje de reglamentos de servicios municipales, susceptibles de aportar
condiciones para que la ciudad sea amable con las personas mayores,
cuyas sugerencias de adecuacién han sido presentadas ante el Cabildo

NUmero de personas mayores participantes en los talleres de trabajo

Porcentaje de servidores pUblicos capacitados

NUmero de campafias implementadas

NUmero de personas mayores capacitadas

NUmero de servidores pUblicos personas mayores beneficiadas

Porcentaje de conductores capacitados

NUmero de personas mayores censadas

Médulo instalado y en servicios
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PROYECTOS ESTRATEGICOS ACCIONES

Vigilancia en zonas y atencién a reportes
Programa de proximidad

Grupos de seguridad vecinal a través
de la apropiacién de espacios publicos

Talleres para el uso de nuevas tecnologias
para acceder a temas de seguridad y compras

Capacitacién a la ciudadania sobre la funcién policial

Programa de regulacién y registro
de propiedades irregulares

TALA SEGURO
Seguridad y Desarrollo

Programas de participacién ciudadana
que propicien la igualdad de género

Conciliacién de problemas vecinales

Resguardo de actas y registro de defunciones

Programa de cultura vial

Desfiles, eventos tradicionales y maratones de lectura

Programa de difusién de valores
y respeto hacia personas mayores

Talleres de capacitacién e informacién
sobre el envejecimiento saludable

Campafas de alfabetizacién para personas mayores

TALA GIGANTE
Cultura, Educacién,

Calidad de vida

Programa de alfabetizacién a personas mayores
y con discapacidad

Desarrollo de proyectos de difusién
de documentos histéricos

Campaniias de actividades deportivas y culturales

Ampliacién de canales de comunicacién
dirigidos a personas mayores

Campanas para visibilizacién de personas mayores

Campafa sobre herramientas
para realizar trdmites en el ayuntamiento

DIRECCION
RESPONSABLE

Direccién de Seguridad
Integral y Proteccién
Ciudadana
+
Seguridad Piblica

Tesoreria + Catastro

Direcciéon General de
Construcciéon de Comunidad
+
Atencién a Mujeres

Sindicatura
+
Juzgado Municipal

Secretaria General
+
Registro Civil

Direccién de Seguridad integral
y Proteccién Ciudadana
+
Movilidad y Transporte

Direccion General de
Construccion de Comunidad
+
Direccién de Educacién

Direccion General de
Construccién de Comunidad
+
Direccién de Educacién
+
Direccién de Inclusién

Secretaria General
+
Archivo

Direccién
de Comunicacién Social
y Relaciones Publicas

UN ANO Dos ANOS

- 27
20
10
6
12
100
30% 35%
18 24
420 525
50
5 _
630 630
3 4
3 5
)
2

TRES ANOS

30
40

20

64

400

40%

30

630

200

630

INDICADORES DE EVALUACION

NUmero de grupos de atencién vecinal

NUmero de personas mayores participantes

NUmero de personas mayores inscritas

Numero de personas mayores atendidas

Porcentaje de personas mayores participantes

NUmero de personas mayores beneficiadas

NUmero de personas mayores atendidas

NUmero de personas mayores participantes

Numero de campafias de informacién implementadas

NUmero de talleres impartidos

NUmero de talleres impartidos

NUmero de personas mayores beneficiadas

NUmero de campafas implementadas

NUmero de canales implementados
NUmero de campafas implementadas
Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores
impactadas y beneficiadas
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PROYECTOS ESTRATEGICOS

TALA GIGANTE
Cultura, Educacion,

Calidad de vida

ACCIONES

Campana sobre Ciudades Amigables
con los Mayores

Promocién y difusién de la organizacién, capacitacién
y participacién vecinal en asuntos pdblicos
Implementacién de estrategias

de formacién ciudadana, construccién de la comunidad
y regeneracién del tejido social

Albergue para personas mayores

Talleres de cocineros tradicionales

Proyectos ecoturisticos
en el Bosque de la Primavera

Talleres intergeneracionales

Circulos y charlas intergeneracionales,
de cuentos y leyendas

Consulta sobre talleres para personas mayores

Talleres de manualidades, artesanias y oficios
para personas mayores

Campafa y programa de bibliotecas

Muestras artisticas en espacios pUblicos

Compra de material médico y medicamentos
para la clinica de la salud

Feria Tala

Comités vecinales para la toma de decisiones

DIRECCION
RESPONSABLE

Direccién
de Comunicacién Social
y Relaciones Publicas

Direcciéon General de
Construccion de Comunidad
+
Direccién de Participacién

Ciudadana

Direccién General de
Construccion de Comunidad
+
Direccién de Inclusién

Direccion General de
Construccion de Comunidad
+
Direccién de Cultura

Direccién General de
Promocién Econémica y
Combate a la desigualdad
+
Direccién de Turismo
+
Direccién de Cultura

Direccion General de
Construccion de Comunidad
+
Direccién de Cultura

Tesoreria
+
Direccién de Adquisiciones

Direccién General de
Promocién Econémica y
Combate a la desigualdad
+
Direccién de Turismo

Direccién General de
Construcciéon de Comunidad
+
Participacién Ciudadana

UN ANO

Dos ANOS

20%

30%

60

50

60

30

30

40%

15%

10%

TRES ANOS

20

40%

60%

30

300

400

50

600

180

250

60%

40%

30%

INDICADORES DE EVALUACION

NUmero de canales implementados
NUmero de campafas implementadas
Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores
impactadas y beneficiadas

Porcentaje de personas mayores participantes

Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores beneficiadas

NUmero de personas mayores beneficiadas

NUmero de personas mayores participantes

NUmero de proyectos desarrollados

NUmero de personas mayores participantes

Porcentaje de avance en la gestién de compra

Porcentaje de personas mayores participantes

NUmero de personas mayores participantes
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PROYECTOS ESTRATEGICOS

TALA GIGANTE
Cultura, Educacién,

Calidad de vida

TALA SUSTENTABLE
Ordenamiento Territorial
e Infraestructura

ACCIONES

Implementacién de cursos de verano

para personas mayores
Talleres de terapia ocupacional

Asesoria juridica y psicolégica

Acompafiamiento en trémites legales

Platicas y talleres de informacién de violencia
contra la mujer, e igualdad de género

Programas sociales para personas mayores

Trabajo de campo y levantamiento
de necesidades de la comunidad

Programa municipal de reforestacién en dreas verdes

Verificacién del cumplimiento normativo en temas
ambientales y evaluacién del impacto ambiental

Desarrollo de nuevos proyectos de agua potable
Construccién de PTAR para el saneamiento de aguas
Campaia constante de cultura del agua

Adaptacién de espacios y edificios
para facilitar la movilidad de personas mayores

Accién para liberacién de banquetas
y espacios publicos, para libre transito

Implementacién de paradas
de autobus publico

Rehabilitacién y remodelacién
del mercado municipal

Programa Reto Desbasurador,
recuperando el barrio

Conformacién de comité técnico
para eficientar en higiene los productos carnicos,
y mejorar el servicio a las personas mayores

Generar acuerdos y convenios para brindar descuentos
o servicio de entrega de consumos a personas mayores

DIRECCION
RESPONSABLE

Sistema DIF

Direccion General de
Construccion de Comunidad
+
Instituto de la Mujer

Direccién General de
Promocién Econémica y
Combate a la desigualdad
+
Direccién de Gestién
de Programas

Direccién General de Gestién
Integral de la Ciudad
+
Direccién de Medio Ambiente

Direccién General
de Servicios Publicos
+
OMAST

Direccion General
de Servicios Publicos

Sindicatura
+
Direccién Inspeccion
y Vigilancia

Direccién General
de Seguridad Integral
y Proteccién Ciudadana
+
Direccién de Movilidad
y Transporte

Direcciéon General de
Promocién Econémica y
Combate a la desigualdad
+
Direccién de Mercados

Direccién General
de Servicios Publicos
+
Unidad de Mejoramiento
Urbano

Direccion General
de Servicios Publicos
+
Rastros Municipales

UN ANO

35%
20%

30%

90

200

10%

10%

Dos ANOS

50

20
40%
20%

30%

160

250

40%

30%

50%
50%

5%

10%

5%

30%

60%

20%

20

TRES ANOS

130

140
40%
20%

30%

180

275

50%

60%

50%
50%

20%

40%

25%

50%

80%

100%

100

INDICADORES DE EVALUACION

NUmero de personas mayores inscritas

NUmero de personas mayores participantes

Porcentaje beneficiado del total de personas mayores
habitantes en el municipio

NUmero de personas mayores beneficiadas

Porcentaje beneficiado del total de personas mayores habitantes en el municipio

Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores beneficiadas

Porcentaje de avances de implementacién en los proyectos

NUmero de camparias realizadas

Porcentaje de avances de implementacién de los proyectos
Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervenciéon

Porcentaje de avances de implementacién de los proyectos
Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervencién

Porcentaje de avances en la conformacién del comité.

NUmero de acuerdos y convenios realizados.
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. DIRECCION . q . .
PROYECTOS ESTRATEGICOS ACCIONES RN UNANO  DOs ANOs  TRES ANOS INDICADORES DE EVALUACION
Direccién General
o o Ll , de Servicios Publicos . . . -
Limpieza de espacios publicos y poda de drboles ! I+ ool 20% 60% Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervencién

Parques y Jardines

Direccién General
de Seguridad Integral

y Proteccién Civdadana 30% 80% ) i _
I Porcentaje de la poblacién total de adultos mayores residentes en las zonas

inmediatas beneficiados por la intervencién

Programa de descacharrizacién
para evitar inundaciones y plagas

Proteccién Civil

Balizamiento de vialidades, banquetas libres

-, s 10% 40%
y recuperacién de espacios pUblicos
Direccién de Gestion Integral
Construccién de cglles empedr.o.das y concreto de g Cludlsrd 15% 60%
LALA SL,JSTE'\_IFTABLE, | para mejorar la movilidad + . Porcentaje de avances de implementacién de los proyectos
5 O enlo;men]to frrlfono WetemEe 66 caEses Obras Piblicas Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervenciéon
e Infraestructura 9 9
en Presidencia, para personas mayores S0 e
Op.)e.rohvos de V|g||anc1|o . Dweccpn General 20% 80%
al servicio de fransporte pUblico de Seguridad Integral
y Proteccién Ciudadana
Programa de balizamiento en zonas peatonales 4 10% 40% Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervencién
Movilidad y Transporte
Mantenimiento de bafos publicos 60% 100%
Centro de acopio y separacién de basura Dirzedion Cenerel
or persZnoSmo ores de Servicios Piublicos 50 600 NUmero de personas mayores participantes
por p y "
tenimient limpi | I Aseo Piblico . .
NEEmSATTET2 ji:l Ir:fr:?z;ieon plazasy caties 35% 70% Porcentaje de personas mayores beneficiadas por la intervencién
Direccién General de
Construccion de Comunidad
Proyectos para mujeres en actividades productivas + 1 8 10
Direccién de Atencién
a Mujeres NUmero de personas mayores participantes
Cursos de autoempleo Direccién General de 20 240
Promocién Econémica y
Feria del empleo Combate a la desigualdad 30 350
+
Ofertas laborales para personas mayores Dweccml)n delFomenfo 10 100
al Empleo NUmero de personas mayores beneficiadas
6 TALA PROSPERO Programa de créditos Emprende 25 100
Desarrollo Econémico
Empleados personas mayores Direccion General de
Descuentos de uso de piso Promocién Econdmica y B 200
para personas mayores comerciantes Combate a la desigualdad
+ Nomero de personas mayores beneficiadas
Oferta de espacios para comercio Mercados 20 100
Campanfas de promocién de empleo 3 15
y de consumo al comercio local
Tesoreria
Programa de descuento de pronto pago de servicios + 1,400 1,400 1,400 NUmero de personas mayores beneficiadas

Direccién de Ingresos
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) DIRECCION _ _ _ .
PROYECTOS ESTRATEGICOS ACCIONES RESPONSABLE UN ANO Dos ANOS  TRES ANOS INDICADORES DE EVALUACION
Direcciéon General de
Promocién Econémica y

TALA PROSPERO Combate a la desigualdad 80 400

1 N 7 f. .
6 Desarrollo Econdmico Programas de apoyo agropecuario " Umero de personas mayores beneficiadas
Unidad de Desarrollo
Agropecuario
Programa de medicina preventiva 20% 80%
Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores beneficiadas
Compra de medicamentos para la clinica de salud = 50%
Cursos de primeros auxilios Direccién General 20 180 NUmero de personas mayores participantes
p o o o de o vist di de Seguridad Integral
romocion de examenes de fa visid y audiivos y Proteccion Ciudadana 15% 60% Porcentaje del total de la poblacién de personas mayores beneficiadas
para personas mayores "
Consulta médica gratuita SeWICIO,S ‘Med|cos 150 1000 NUmero de personas mayores beneficiadas
Municipales
Consulta psicolégica 100 800
Cemgeres ¢6 d|ognostl|cc_) oportuno y maneio 4 16 NUmero de campadas implementadas
de enfermedades crénico-degenerativas
Direccién General
Remodelacién de infraestructura de albergue el Segu'rlldod. Izl o o Porcentaje de avances en la implementacién del proyecto
y Proteccién Ciudadana 20% 70% g S g
para personas mayores 4 Nomero de personas mayores beneficiadas.
Proteccion Civil
TALA SALUDABLE Direccién General de
7 Deporte y Salud Construccién de Comunidad -
Programa Muévete Tala 60 60 100 NUmero de personas mayores participantes

+
Direccién de Deportes

Programa Jalisco te Reconoce:
- 172 172
apoyo a las personas mayores en servicios de salud
SSAS NUmero de personas adultas mayores

Programa Jalisco te Reconoce: beneficiadas por el programa

S Direcci6n de P t
apoyo a las personas mayores en actividades Wecng;:\mée icrgzec o8 172 172
de envejecimiento activo y prevencién +g
Sistema DIF

Programa Jalisco te Reconoce:
apoyo a las personas mayores 172 172
en autocuidado, Tomando el control de tu salud

NUmero de capacitadores que tomaron el curso
tomando el control de tu salud

Programa de alimentacién infegral Sisterna DIF 172 179
para personas mayores

NUmero de personas mayores beneficiadas

Direccién General
de Seguridad Integral
y Proteccién Ciudadana = 10% 30% Porcentaje de personas mayores atendidas
+
Prevencién Social

Unidad de atencién
a mujeres victimas de violencia
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JALISCO UN ESTADO AMIGABLE CON LAS PERSONAS MAYORES

7. PLAN DE MANEJO: MODELO DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y GESTION

Como se menciond en la infroduccién de este
documento, se parte de un diagndéstico metropo-
litano, y se entiende, que al igual que la ciudad
de Guadalajara, con experiencia ya de tres afios
como ciudad amigable con los mayores, se debe
de partir de modelos empdticos que ayuden a co-
adyuvar en proyectos integrales de cooperacién
para lograr una ciudad amigable con los mayores
y por tanto, modelos de gestién, de monitoreo y
de evaluacién para la conformacién de un anda-
miaje que ayude a constituir el plan de manejo.

EJECUTAR LAS ACCIONES q

Creacién de un comité técnico con la representacién
de las diferentes direcciones que conforman
la administracién poblica
de Tala

EVALUAR ACCIONES
Conformacién de un comité ciudadano
de personas mayores, con representacién
de las mesas directivas constituidas por representantes
de las zonas que conforman el municipio

de Tala U
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7.1 PROPOSITOS DEL MODELO

1. Medir el desarrollo de la aplicacién del plan por
medio de un sistema de evaluacién continua, ba-
sado en la implementacién de los indicadores pre-
sentados, que permita conocer el grado de cum-
plimiento de las acciones propuestas.

2. El monitoreo orientado a la ejecucién de las tareas
asignadas y a la facilitacién del seguimiento, en
el cumplimiento de responsabilidades compartidas
descritas en el Plan.

3. Acompafamiento y apoyo para la gestién de
proyectos descritos en el Plan, con instancias y/o
instituciones externas al Ayuntamiento, asi como,
internas al mismo.

7.2 CONFORMACION:
ANDAMIAJE DE GESTION

Para ser efectivo, se parte de la responsabilidad
compartida para contribuir en la integracién de
recursos, experiencias y conocimientos de insti-
tuciones publicas, privadas y organizaciones ci-
viles en una relacién de corresponsabilidad social
para lograr beneficios en comdn

MONITOREAR LOS PROCESOS
Conformacién de un consejo ciudadano
con la representacién intersectorial de actores
e instituciones publicas y privadas
de Tala

DESARROLLO
DE CONOCIMIENTO
Y GENERACION DE CULTURA
Conformado por un colegio interinstitucional,
representado por especialistas, académicos
y profesionistas en el campo
del envejecimiento

7.3 ACTIVIDADES PARA SU DESARROLLO

1. Conformacién del comité técnico para la gestién
y el seguimiento al plan de manejo de proyectos.

2. Conformacién del consejo ciudadano para el mo-
nitoreo y evaluacién de los procesos, asi como de
los productos.

3. Incorporacién de las mesas directivas existentes de
personas mayores para la evaluaciéon de las accio-
nes establecidas en el plan estratégico.

4. Establecer convenios de colaboracién con universi-
dades y colegios de profesionistas especializados,
para el desarrollo de proyectos de investigacion,
intervenciéon, y de construccién de conocimiento
para el desarrollo de la cultura del envejecimiento.

5. Disefio del plan de monitoreo y los instrumentos
de aplicacién e implementacién de informes para

REGION VALLES: TALA | 2020-2022

los reportes a la OMS, para ser evaluados por el
consejo ciudadano.

6. Disefiar las herramientas de monitoreo y segui-
miento para cada uno de los medios, como se
presenta en la tablas de indicadores, con el objeti-
vo de conocer los resultados de la gestién y desa-
rrollar recomendaciones, para definir la reprogra-
macién requerida.

7. Andlisis de los resultados de la aplicacién de los
indicadores descritos anteriormente, durante el
primer y segundo periodo del desarrollo del plan
de accién.

8. Evaluacién cualitativa mediante la creacién de
grupos focales de mayores, similares a los del ini-
cio del proyecto, con el fin de medir las diferencias
de valoracién entre el inicio y el primer afio de
gestién del proyecto.
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