
Buin

Ubicada en la Región Metropolitana,
en el sector sur de la conurbación
de Santiago. Y perteneciente a la
provincia de Maipo.
Territorio Km²: 214

N° de habitantes: 96.614

N° de personas mayores: 12.312

Territorio

Población

Redes o servicios disponibles

Programa Vínculos

Municipio

Oficina Adulto
Mayor

Departamento de
Organizaciones
Comunitarias

Centros comunitarios
de rehabilitación

Programa más
Adultos Mayores
Autovalentes

Instituto de Previsión
Social y AFP

Registro Civil

SENAMA Delegación Provincial
del Maipo

Salud

Centros de
Salud Mental

Clubes de personas
mayores, uniones comunales

y juntas de vecinos

Servicios privados como
establecimientos de

larga estadía, cuidados
domiciliarios y teleasistencia.

Diagnóstico de comuna amigable

Antecedentes del diagnóstico

N° de personas mayores: 682

N° total de entrevistados: 810

Instituciones,
organizaciones
o redes

Metodología

01 Encuestas

02 Grupos focales

01Confiabilidad

02
Adecuado para la inclusión de
personas de distintos niveles
educativos.

Justificaciónmetodológica

Difusión

Estrategias

Puerta a puerta

Módulos informativos
en centros de salud.

Reuniones con
actores clave

Diseñadores de instrumentos,
implementadores y/ moderadores

Gestor local.

Equipo Municipal.

Personas mayores.

15,9%

84,1%

37

Apoyos de equipo de
salud y DIDECO.

Implementación

Obstáculos

Intervenciones
extensas.

Actitud negativa de
algunos participantes
en relación con
algunas áreas.

Poco conocimiento de la ley que ampara el beneficio a
tarifa exlusiva de personas mayores en el transporte.

Facilitadores

Apoyo de presidentes
de organizaciones.

Difusión del
departamento
de prensa.

Disponibilidad
horaria.

Red de apoyo
con concejales.

Alta participación.
Apoyo y colaboración
de profesionales de la
Casa del Adulto Mayor.

Validación
Participantes

Gestor local, equipo municipal, personas
mayores, apoyo profesional de salud y DIDECO.

Reunión con el "grupo motor" de la iniciativa y
posterior actividad en el Teatro Municipal con 600
personas mayores para mostrar los resultados.

Metodología

Áreas de trabajo para el futuro
plan de acción

Transporte Espacios al aire libre
y edificios

Respeto e inclusión
social.

Barreras
Poca visibilización y respeto a las personas
mayores, sobre todo en relación con las
tarifas exclusivas y poca empatía de algunos
conductores del transporte.

Resultados

Propuestas

01
Tarjeta comunal para acceder a tarifa
preferencial en trasporte privado, por
ejemplo, colectivo.

02
Identificación de aquellos colectivos
dispuestos a trasladar a personas
mayores que utilizan ayudas técnicas.

03 Bancas exclusivas para personas mayores
en los parques.

04
Gigantografías para difundir el respeto
e inclusión de PM.

12,7%

87,3%


