SENAMA

Ministerio de
Desarrollo Social

y Famit Diagnéstico de comuna amigable

Chonchi

Territorio

Es una comuna de la zona sur de
Chile ubicada en la Provincia de
Chiloé de la Region de Los Lagos
y cubre la parte central de la Isla
Grande de Chiloé

Territorio Km?: 1.362

Gobierno de Chile

1,4%

Poblacion

N° de habitantes: 14.858

88,6%

. N° de personas mayores: 1.702

Redes o servicios disponibles

Oficina Municipal Programa Programa Mas
del Adulto Mayor Vinculos Adultos Mayores
v Autovalentes
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Programa Adulto
Mayor CESFAM

Programa de
Promocion de Salud

Antecedentes del diagnostico

rln"l Instituciones,

o 0 O . .
YY) organizaciones
o redes

Club del
Adulto Mayor

N° de personas mayores: 129
P y
[l N° total de entrevistados: 129

Metodologia

Encuestas

Grupos focales

Difusion

Estrategias

Espacios constantes en radios
locales para difundir la iniciativa
y explicar instancias.

Implementacion

Obstaculos

I Inicialmente sélo se planificaba usar
Grupos Focales, pero por cuarentena se
I utilizé Encuestas.

Reajuste de presupuesto para
nueva metodologia.

Facilitadores

Gestién de contraparte técnica SENAMA,
| l Coordinacion Los Lagos, para intercambio de

experiencia con Gestor Local de Futaleufa.

J Asesoria Universidad
Alberto Hurtado.
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Encuestas Grupos Focales

Validacion

Participantes

Contraparte técnica Regional de SENAMA, Encargado Oficina
Municipal del Adulto Mayor/contraparte técnica Municipal,
Gestor local, Apoyo al ciclo de mejora continua y Profesional
sociologa, perteneciente al Proyecto de intervencion en
tematicas de Vulnerabilidad, Universidad Alberto Hurtado.

Metodologia
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Metodologia mixta. Encuestas realizadas a personas de
distintos rangos etarios y en zonas rurales y urbanas,
especificando el sector. Encuestados escogidos mediante
listas rurales de cada territorio y se hace mediante visita.
Escalas de tipo cerradas medidas a través de escalas de
apreciacion. Grupos focales destinados a la produccion de
informacién cualitativa.

Resultados

Areas de trabajo para el futuro plan de accién
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Espacios al aire libre Transporte Vivienda

y edificios

Comunicacion e
informacion

. Gobierno
de Chile

Largas distancias y
extensas zonas rurales,
Valores elevados de
taxis y buses.

Accesos en mal estado en
zona rural, Radio urbano de
tres niveles dificulta la
movilidad de mayores.

Necesidad de manejo
de tecnologias de
informacion como
Smartphones.

Necesidad de regularizacién
de tierras y mejoramiento
de vivienda.
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Redes de apoyo en adultos
de familias unipersonales o
matrimonios.

Propuestas

Trabajo mancomunado con JJVV para
acelerar arreglo de vias rurales.

Habilitar Oficina del Adulto Mayor para
reclamos frente a desconocimiento de
descuentos por transportistas.

Asesoramiento integral y seguimiento
junto a Oficina de Saneamiento y
Oficina de Vivienda.

Capacitacion.

Facilitadores
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Participacion activa Comunicacién
y abierta al dialogo efectiva



