Evaluación de los programas ejecutados.  
Los distintos departamentos y programas del municipio de Viña del Mar, que abordan y trabajan permanentemente con la población adulto mayor de la comuna, realizan al finalizar cualquier tipo de intervención individual y grupal, el levantamiento de intereses de los adultos mayores de la comuna, evaluando el funcionamiento y resultado de talleres, asistencia a mesas de trabajo y visita a organizaciones. Se identifican principalmente nudos críticos y proyecciones.  

