
28,6%

71,4%

Navidad
Diagnóstico de comuna amigable

Es una de las seis comunas de la
Provincia Cardenal Caro, en la Región
del Libertador General Bernardo
O'Higgins, en la zona central de Chile.
Territorio Km²: 300

N° de habitantes: 6.641

N° de personas mayores: 1.859

Territorio

Población

Redes o servicios disponibles

DIDECO CESFAM DESAM

Escuela de
enfermería de la

UCEN

SECPLACPrograma MAS Grupo Motor
CCAPM

Programa Vínculos ELEAM

DIMAO

Programa Cuidados
Domiciliarios

Sanidad Animal

Entre otros clubes y talleres laborales.

Antecedentes del diagnóstico

N° de personas mayores: 180

N° total de entrevistados: 198

Instituciones,
organizaciones
o redes

9%

91%
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Metodología

01 Grupos focales 02 Entrevistas

03 Revisión Documental

Difusión
Estrategias

Programas
radiales.

Mesa intersectorial
y reuniones de

UCAM.

Grupos de
Whatsapp.

Exposición en
Congreso.

Difusión en
Redes Sociales.

Implementación

Obstáculos

Fecha para
grupos focales.

Facilitadores
Confianza y cercanía
entre equipo,
organizaciones y
mesa intersectorial.

Consolidación de
Grupo Motor CCAPM.

Sistema de registros

Brecha digital.

Grabación de
entrevistas, notas

y apuntes.

Diversos métodos
para levantamiento
de información.

Identificación de categorías
emergente mediante Teoría

Fundamentada.

Datos consolidándose
actualmente.

Validación

Participantes
Representantes de los clubes del adulto mayor comunal agrupados
dentro del Grupo Motor de las CCAPM. Mesa intersectorial:
Programa Familia, OMIL, Servicio País y Programa MÁS.

Presentación de resultados para lectura, discusión, corrección y contribución a
documento final. Protagonismo de Grupo Motor. Jornada de 1:40hrs. Discusión
reflexiva, se sugiere contar con mejor espacio y jornadas de autocuidado, dado
que si bien las problemáticas sociales son de interés, suelen ser complejas de
abordar y esto cansa a las personas mayores.

Metodología

Áreas de trabajo para el futuro plan de acción

Resultados

Espacios al aire libre
y edificios

Servicios
comunitarios
y de Salud

Barreras

Dificultad para las personas mayores
para disfrutar de la valor natural de la
comuna, Falta de principio de
accesibilidad universal en el desarrollo
vial y de infraestructura pública,
calles, veredas y edificios.

Falta de recorridos, altos precios y
mala accesibilidad.

Necesidad de analizar las
principales barreras de las
personas mayores referidas a
este tema, Falta de una mirada
integradora del trato preferencial
a las personas mayores.

Alarmante vulnerabilidad entre
personas mayores y en sectores
rurales de la comuna.

Vulnerabilidad y
ruralidad en un

contexto territorial de
la comuna

Transporte y
Movilización

Propuestas

01

Mesa de trabajo con el alcalde y la empresa de
transporte para promover el buen trato, plantear
a dirección de obras problemáticas asociadas a
transporte y movilización y crear plan de
concientización y educación vial.

02

Espacios de esparcimiento y rutas aprovechando el
valor natural de la comuna, que estén adaptados
en infraestructura para las personas mayores,
promover turismo del adulto mayor, oficina del
adulto mayor para orientar sobre programas,
redes y oportunidades.

03

Generar programas y trabajo intersectorial ante
problemáticas del envejecimiento, Generar clubes
de adulto mayor, Valorar saberes y experiencia de
las personas mayores.

04
Crear mesa de salud desde la gobernanza de los
clubes que aborde temas específicos, Promover la
oficina del adulto mayor.

Obstáculos

Facilitadores

Densidad de los problemas a veces
agobian a las personas mayores.

Compromiso de Grupo Motor.


