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UNICIPALIDAD DE NATALES

orD.N° 08 8 8
ANT.:

MAT.: Envia Plan de Accion
Reduce Barreras del Entorno

Puerto Natales, 2 & MAY 2072

DE : ALCALDE ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE NATALES
A : REBECA AGUILANTE CANALES

COORDINADORA REGIONAL SERVICIO NACIONAL DE ADULTO MAYOR
REGION DE MAGALLANES

1. Junto con saludarle, en el marco de la ejecucion del proyecto
“Fortaleciendo el Envejecer Activo de las Personas Mayores de Natales”,

del FONDO CICLO MEJORA CONTINUA 2020” Programa Comunas

Amigables con las Personas Mayores.

2. Adjunto Plan de Accion, de acuerdo a lo sefialado en el convenio de

ejecucion.

Sin otro particular, me despido atentamente
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CON LAS PERSONAS MAYORES

Programa Comunas Amigables

PLAN DE ACCION

| Bories 398

Karla Dominguez Loyola

dideco.kdominguez

@muninatales.cl 16122009578

Fernanda Ortiz Ureta

f.ortiz.ureta@gmail. 954672005

Abordar las distintas problematicas obtenidas como resultado de la aplicacion del diagnéstico a
las personas mayores de la comuna, a fin de contribuir a que la comuna sea mas amigable,
derribando barreras, propiciando un envejecer activo. Por lo tanto, el plan de accion apunta a la
reduccion de dichas barreras y obstaculos para las personas mayores, teniendo un impacto
positivo en sus vidas.
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Puerto Natales se descubrid por pioneros alemanes en 1894, denominando al lugar como “Natalis”, ya
que su descubrimiento fue un 24 de diciembre. Sin embargo, los primeros habitantes, antes
deldescubrimiento, fueron indigenas némades kaweésqgar, quienes vivian de la caza y recoleccion.

La fundacion oficial de Puerto Natales fue en 1911, luego de que una gran cantidad de migrantes,
principalmente de Chiloé, poblaron la zona.

La comuna de Natales se encuentra en la zona austral de Chile, en Ia Provincia de Ultima Esperanza,
Regidn de Magallanes, “entre fos paralelos 48°90" y 52°40' de latitud sur y los meridianos 76° y 72°
de longitud ceste™. Es un lugar redeado de rios, lagos, montafas y hermosos paisajes.

El clima en Natales, segun su ubicacion geogréfica hace que los veranos sean frescos y

mayormente nublados, los inviernos son muy frio y parciaimente nublados y esta ventoso todo el
R 2
afio.

La comuna de Natales actualmente cuenta con una poblacion total de 20.373 habitantes de los cuales
4.211 personas son adultos mayores representando al 20,6% de la poblacién total, donde:

- 1.979 son hombres

- 2.221 son mujeres

- 624 pertenecen a pueblos originarios

- 297 habitan en zonas rurales

- 28 de nacionalidad exfranjera

Esta informacion fue recavada, segun los indices del INE del afio 2017 la comuna de Natales alcanzaba
un indice de 0,48 para una poblacién de 3.909 personas.

Total Adultos mayores 4.211
Hogares unipersonales 1.321
Tramo 40%: 2.683

50%: 417

60%: 297

70%: 214

80%: 244

90%: 240

100%: 115

1 https://es.wikipedia.org/wiki/Natales
% https://es.weatherspark.com/y/25103/Clima-promedic-en-Puerto-Natales-Chile-durante-todo-gl-
a%C3%Blo
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Grafico de elaboracion propia

En la comuna de Natales existen 30 clubes de adulto mayaor, con personalidad juridica y los cuales, antes
de la pandemia, se reunian peridédicamente en sus sedes o puntos de encuentro. Dentro las actividades
de los clubes de adulto mayor, destacan las actividades sociales, de aprendizaje, culturales y de apoyo
unos con otros, conformando lazos, que permitian a los adultos mayores tener mayores opertunidades
de mantenerse activos, desarrollando habilidades y sintiendose valorados.

La ciudadania en general, muestra entusiasmo por participar del diagnéstico, sefalando que pocas veces
se toma en cuenta la opinién de todos. Muy buena recepcion y acogida de las personas mayores, se
sienten escuchadas y acompariadas, ya que expresan que durante la pandemia se han sentido muy solos
y con preocupaciones.

Durante la aplicacién del diagnéstico participativo pudimos evidenciar situaciones de casos criticos,
activar redes y buscar soluciones, considerando que estamos al servicio de las personas. Los resultados
preliminares, nos permitian observar de manera directa las barreras y obstéaculos que enfrentan dia a dia
tas personas mayores de la comuna. En esta zona, las necesidades tienen directa relacién con el clima,
geografia, condicion socio econdmica.

Respecto de las iniciativas relacionadas con la tematicas de las personas mayores se han establecido
mesas de trabajo con Instituciones y Programas comunales que se desempefian directa o indirectamente
en la tematica de personas mayores, permitiéndonos tener mayor material, datos y estadisticas para
formutar nuestro diagnoéstico. Las instancias de reuniones y mesas de trabajo nos han aportado
muchlsimo, nos ha develado situaciones criticas y nos ha permitide integrar y considerar a mas grupos
focales. Tenemos la conviceidn de que al incluir @ mas grupos focales podremos concluir un mejor
diagnostico, ya que se consideraran diversas realidades sociceconémicas, identificando barreras y
obstéculo de manera transversal.

Desde la Municipalidad se observa un apoyo y preocupacion constante por los adultos mayores,
fomentando sus actividades y haciéndose presente en ellas. Destaca la cantidad de clubes de adultos
mayores de la comuna, en la actualidad son 30, los cuales cuentan con personalidad juridica. Existe
preocupacion y atencion directa a través de Programas arientados preferentemente a las Personas
Mayores y profesionales en el area de DIDECO. Se aprecia una constante busqueda del bien comun. Por
lo fanto, destaca el accionar de la Municipalidad de Puerto Natales, que cuenta que con diversos
programas, actividades y prestaciones dirigidas a los Adultos Mayores de la comuna, tales como:
Programa Vinculos, Programa de entrega de canastas familiares, Oficina de organizaciones comunitarias,
entre otras. Ademas, la Municipalidad de Natales en conjunto con la asesoria técnica y apoyo del Servicio
Nacional del Adulto Mayor SENAMA realizan diversas actividades educativas y recreativas para el adulto




mayor, con el objetivo fundamental que cada uno de los adultos mayores desarrolle un envejecimiento
activo que les permita conservarse de manera optima tanto fisica como cognitivamente.

Actuaimente la Municipalidad de Natales trabaja en forma coordinada con la Seremia de Desarrollo Social
y Famitia, Servicio Social del Adulto Mayor SENAMA, de acuerdo a las politicas nacionales establecidas
referente al adulto mayor.

Se destaca la labor de Carabineros de Comunitarias de Natales, Carabineros de Puerto Edén y de
Dorotea, quienes son muy cercanos a las personas mayores y participan frecuentemente en las reuniones
de los clubes de adulto mayor a las cuales son invitados, generando asi, una cercania con las personas
y lazos de confianza. Ademas, ejecutan ef Programa Ruta Calle, por lo que manejan informacion de los
casos criticos de la comuna. Carabineros mostrd una disposicion a ayudar y hacerse participe del
programa, asistiendo a los diagnésticos realizados con el fin de establecer criterios y trabajar en conjunto.

En cuanto al area de salud, las Personas Mayores se atienden en el CESFAM y Hospital Dr. Augusto
Essmann. Dichas Instituciones generaron planes de accién en periodo de pandemia. La gran mayoria
sefiala que el Cesfam y Hospital los atienden cuando lo necesitan.

Policia de Investigaciones de Puerto Natales fue parte importante del Programa, ya que prestaron total y
absoiuta disposicion a colaborar cada vez que se les requirid, colaborando en la aplicacion del diagnostico
alas Personas Mayores y participando asimismo de las reuniones a las cuales los invitamos.

Destacamos la participacién de Centro Diurno Comunitario, Gobernacién, Programa Vinculos,
Condominio de Viviendas Tuteladas, Red Local de Apayos y cuidados, ya que trahajamos con ellos como
red, generando lazos y compromisos entre nosotros para prestar el mejor servicio a las Personas
Mayores. Ha sido clave trabajar en red, ya que ademas de retroalimentarnos en cuanto a informacion,
pudimos apreciar desde una mirada global como estan las personas mayores, como les ha afectado la
pandemia, quienes cuentan con redes de apoyo y quienes no. Toda informacién y datos obtenidos han
sido un aporte esencial para la base de nuestro diagnostico.

Tuvimos oportunidad de reunimos con el Registro Civil, en dicha instancia pudimos conocer la realidad
de muchas personas mayores, que acuden a la institucion con el fin de obtener informacion y
orientacion, especialmente en busca de su clave Unica, lo que nos demuestra que un gran obstaculo es
ia tecnologia y conocimientos de temas que les permitan realizar tramites online.

Levantamiento de la informacion es la entrevista semi estructurada, aplicada a 70 personas, a guienes se
les realizd esta entrevista de manera personal, concurriendo a sus domicilios, con todas las medidas de
proteccion requeridas por el contexto de pandemia, Admas, incluimos en este diagnostico a personas
mayores de zonas rurales y alejadas, por lo gue usamos todos los recursos y medios para poder llegar a
ellos y hacerlios participes, considerando que es una opinion fundamental para conocer la realidad de las
persons mayores de esta zona. Los resultados de esta entrevista se tabularon para obtener las respuestas |




mas frecuentes. De esta manera se identifican cuales son las barreras gue impiden actualmente a las
personas mayores envejecer activamente.

Las dareas a preguntar en el diagndstico apuntan a:
-vivienda

-tfransporte

-redes y apoyo social

-emplec y participacion

-respeto e inclusion social

-servicios sociales y de salud

-espacios al aire libre y edificios.

Vivienda: Un gran nimero de personas mayores, seguin lo reflejado en los graficos y tabutacion de los
resultados de las entrevistas realizadas, indica que su vivienda esta en mal estado o que necesita algin
tipo de reparacion. Las reparaciones van desde arreglos pequefios a otros de mayor dimension.

Se hace presente que en la ocalidad de Puerto Edén, la mayoria de las personas las cuales se les aplico
el diagnéstico presentan problemas de vivienda. De los 8 diagndsticos realizados, 6 dicen tener problemas
con sus viviendas, especialmente con la calefaccion, goteras y accesos seguros a sus domicilios.

Misma situacién se repite en Villa Renoval, Dorotea Y Seno Obstruccion, de los 6 diagnésticos aplicados
en esas localidades, 5 tienen problemas con su vivienda, algunos sin bafio. Es importante mencionar que
en estas localidades no hay agua, existe proyectos para la instalacién.

Transporte: La mayoria de las personas mayores que participaron del diagnostico indican que existe
problemas con el transporte,

En Natales, para movilizarse quienes no cuentan con vehiculo particular, deben hacerlo en taxi o colectivo.
En ambos casos implica un pago por fraslados, no existe una tarifa especial para los adultos mayores, es
por esto gue muchas han dejado de hacer actividades por no tener dinero para movilizarse.

Sefalan que, ademas, por sus problemas de movilidad, es dificil subirse y bajarse del auto. Temen
contagiarse de covid-19, ya que la opcién mas econdmica de traslado es en colectivo, sin embargo, van
junto a otros pasajeros sin distanciamiento social.

En el item de sugerencias, muchos de los adultos mayores propusieron la existencla y creacion de un
programa que los ayude a trasladarse dentro de la comuna, que sea de facil acceso y en lo posible gratuito,
daban el ejemplo de Punta Arenas, donde existe dicho programa.

En Dorotea el problema de transporte es complejo. Dorotea se encuentra a 20 km aproximadamente de |a
Natales, quienes no poseen vehiculo propio deben tomar un bus de recorrido, con un horario establecido.

En Villa Renoval, que se encuentra alin mas alejade de Natales, a 65 km aproximadamente, la situacidn
se repite, trasladarse implica un gasto importante para las personas mayores, considerando el monto de
sUS pensiones.

En Puerto Edén, que se encuentra a 350 km de Natales, e| escenario es totalmente diferente, la Gnica
forma de acceder a la localidad es por via maritima, son 30 horas aproximadamente desde Natales, por lo




que acceder de forma expedita no es posible. Viajar desde Puerto Edén a Natales o viceversa implica una
planificacion previa y un alto costo econémico.

En Seno Obstruccion, que se encuentra a 70 km de Natales, la situacion no dista mucho de las anteriores,
no cuentan con transporte con una frecuencia reiterada y el bus de recorrido no llega a todos los puntos
de la localidad, por lo que las personas deben caminar, en ocasiones con condiciones climaticas adversas
a tomar el bus para viajar a Natales,

Salud: se repitié en muches diagndsticos la opinidn de que la salud en Natales no es buena, que la falta
de especialistas en un gran problema, la toma de horas también ha significado un problema y
preocupacion. Dicha situacion se replica en las localidades de Dorotea, Puerto Edén, Villa Renoval y Seno
Obstruccidn.

Debido a la contingencia sanitaria de pandemia, muchas personas mayores no pudieron asistir a sus
controles médicos, por lo que no hay seguimiento de tratamiento de patologias.

Acceso a tecnologias, un gran ndmero de personas mayores no tiene acceso a internet ni a un teléfono
inteligente, dicen sentir incomodidad con e! uso de estos aparatos tecnologicos, no entienden como
manejario y un numero importante no sabe leer ni escribir. Muchas personas nos comentan que por
razones de salud no pueden tener un celular moderno, ya que ho tienen buena vista ni oyen bien, por lo
tanto, el aparato electronico se convierte en un problema.

Concordamos en este resultado con el obtenido por Servicio Pais en su “catastro sobre situacion sanitaria
y de emergencia personas mayores de Natales” quienes indican que solo un 13% de las perscnas mayores
usa medios digitales, ya que hay dificultad para el uso de tecnologias, internet y plataformas virtuales.

Redes y apoyo social: En este punto, existe una namero reducido de personas que cuentan con apoyo y
redes familiares activas. Lamentablemente un gran nimero, a pesar de tener familia, ésta no esta presente
en sus vidas por diversas razones, por lo cual sienten mucha soledad, lo que sumado a la pandemia, es
un aspecto que se acentud, frayendo consigo, depresidn, ansiedad y angustia. También existe un grupo
de personas mayores gue estan sola, no cuentan con familiares ni amigos con los que puedan contar.

Respecto del apoyo social, se observa que la Municipalidad de Natales se hace presente, incorporando a
algunas personas mayores en Programas ¢ ayudas directas.

Empleo y participacion: Este item se repitié en la mayoria de los diagnésticos como el peor evaluado. Las
personas mayores concuerdan en que a determinada edad se termina toda posibilidad de poder trabajar,
a pesar de tener las ganas de hacerlo, para mantenerse activos. Algunas personas mayores indican que
les gustaria trabajar ya que sus pensiones no les alcanzan para mantener y cubrir sus gastos, y otras
quisieran trabajar para mantenerse ocupados y como forma de pasatiempo. Todos concuerdan en que
debiera cambiar la mirada de las empresas, ya sean pUblicas o privadas y ofrecer oportunidades de
acuerdo a su edad, expresando “nosotros somos mucho mas responsables que la juventud de hoy en dia”.

Respeto e inclusién social: En la Comuna de Natales las personas diagnosticadas se sienten respetadas,
sin embargo, estan conscientes de que en otras comunas o ciudades, la situacion es distinta. Expresan
que ven ias noticias y sienten mucho ver situaciones en las cuales las personas mayares son vulneradas
y se les falta el respeto. En cuanto a ia inclusion social, indican que la sociedad deberia ser inclusiva con
ellos, no olvidarlos.

Espacios al aire libre y edificios: Las personas mayores, concuerdan en que la ciudad estd mucho mejor
que hace unos afios atras, destacan la costanera. Muchas de las personas mayores, cuando no habia
pandemia, salian a caminar y a pasear por la ciudad, sin embargo, el mal estado de las calles o la falta de
pasamanos, infiuye en la decision de salir de sus hogares a pasear.




Las principales areas de trabajo priorizadas por las personas mayores dicen relacion con la salud,
transporte, vivienda, oportunidades |aborales y redes o apoyo social.

Las principales barreras que enfrentan las personas mayores para envejecer activamente dicen relacion
con la salud,ya que las personas mayores solicitan mayores profesionales y especialistas, ya que en la
comuna no hay especialistas, por lo que deben vigjar a Punta Arenas, lo que implica largos traslados,
ademas de un gasto economico, que en ocasiones no pueden solventar. Ademas, se solicita mas
facilidades para tomar horas médicas. Que la atencion sea mas amigable con ellos.

En cuanto al transporte se sugiere un bus de recorrido gratuito, que tenga puntos estratégicos, que dicho
bus tenga facil acceso para subir y descender del mismo.

En lo que respecta a vivienda, se sugiere y solicitan arregios en sus hogares, el mejoramiento e
implementacion de calefaccién, ya sea de estufas o lefia. Es un punto muy relevante, considerando el
clima de la zona y la ubicacion geografia en la cual vivimos.

En cuanto a las oportunidades Iaborales se propone generar actividades remuneradas o dar un espacio
para que las personas mayores puedan vender sus creaciones. Tener posibilidades de trabajo, ya que
algunas perscnas mayores cuentan con mucha iniciativa, entusiasmo y responsabilidad para ocupar un
puesto de trabajo acorde a ellos.

En cuanto al apoyo social, se hace énfasis a la posibilidad de programas que ayuden, especiaimente a las
personas mayores sin redes de familiares ni de ningln tipo, personas con dependencia moderada y severa,
para que puedan tener cupos para beneficiarse de estos programas. Se hace mencion a que dichos cupos
son muy limitados y es muy necesario dar un apoyo realmente importante a estas personas, con el objeto
de tener una mejor calidad de vida y sentirse cuidados,

Ademds, se hace énfasis en que requieren cursos para aprender a usar sus redes sociales, para
mantenerse comunicados y acompafiados, aungue sea a la distancia. La pandemia trajo consigo graves
consecuencias, entre ellas el deterioro de la salud mental de las personas mayores, y que muchos
quedaron afslados y lejos de su familia, por lo que aprender a usar las redes sociales los mantendria al
tanto de lo que ocurre en su entorno y con una comunicacion directa con sus amigos y seres gueridos.

Surge la idea de fomentar la educacién dirigida a los nifios y jévenes, que se les eduque sobre la
corresponsabilidad del cuidado de las personas mayores, ya que un grupo de personas se sienten
excluidos de la sociedad, lo cual lo asocian a falta de educacion. Asimismo, este enfoque podria generar
efectos positivos y de gran impacto, ya que mas personas se interesarian en voluntariados dedicados a
los adultos mayores. Podrian realizarse diversas actividades y encuentros, como por ejemple, dialogos
intergeneracionales, donde las personas mayores puedan contar sus experiencias de vida y de esta forma,
también se generaria un efecto positivo en los nifios y jovenes, ya que al tener consciencia de a vejez y lo
que conlleva, la sociedad podria ser mas empatica.
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En el punto de la salud, las personas mayores solicitan mayores profesionales y especialistas. Mas
facilidades para tomar horas médicas. Que la atencién sea mas amigable con ellos.




En cuanto al transporte, se sugiere un bus de recorrido gratuito, que tenga puntos estratégicos, que dicho
bus tenga facil acceso.

Respecto de las viviendas, se sugiere y solicita arreglos en sus viviendas, el mejoramiento e
implementacion de calefaccién, ya sea de estufas o lefia. Es un punto muy relevante, considerando el
clima de la zona y la geografia,

Asimismo resalta la idea de generar actividades remuneradas o dar un espacio para que las personas
mayores puedan vender sus creaciones. Tener posibilidades de trabajo, va que cuentan con mucha
inictativa y entusiasmo.

En cuanto al apoyo social, se hace énfasis a la posibilidad de programas que ayuden, especialmente a las
personas mayores sin redes de familiares ni de ninguin tipo, personas con dependencia moderada y severa,
para que puedan tener cupos para beneficiarse de estos programas. Se hace mencién a que dichos cupos
son muy limitados y es muy necesario dar un apoyo realmente importante a estas personas, con el objeto
de tener una mejor calidad de vida y sentirse cuidados.

Ademas, se hace énfasis en que requieren cursos para aprender a usar sus redes sociales, para
mantenerse comunicados y acompariados, aunque sea a la distancia. La pandemia trajo consigo graves
consecuencias, entre ellas el deterioro de la salud mental de las personas mayores, ¥y que muchos
quedaron aislados y lejos de su familia, por lo que aprender a usar las redes sociales los mantendria al
tanto de lo que ocurre en su entorno y con una comunicacion directa con sus amigos y seres queridos,

Surge la idea de fomentar la educacion dirigida a los nifios y jovenes, que se les edugue sobre la
corresponsabilidad del cuidado de las personas mayores, ya que un grupo de personas se sienten
excluidos de la sociedad, lo cual lo asocian a falta de educacién. Asimismo, este enfoque podria generar
efectos positivos y de gran impacto, ya que més personas se interesarian en voluntariados dedicados a
los adultos mayores. Podrian realizarse diversas actividades y encuentros, como por ejemplo, didlogos
intergeneracionales, donde las personas mayores puedan contar sus experiencias de vida y de esta forma,
tambien se generarfa un efecto positivo en los nifios y jovenes, ya que al tener consciencia de a vejez y o
que conlleva, la sociedad podria ser mas empaética.
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De las areas de trabajo seleccionadas, quedaron como prioritarias la salud, apoyo social y vivienda,
Transporte y oportunidades laborales para los adultos mayores quedaron en un item secundario, ya que
le dan enfasis a opciones més relevantes para ellos, que efectivamente los planes de accion puedan
materializarse a corto plazo, especialmente con la salud y apoyo social.

l.as areas sefialadas como prioritarias, gue per
de Natales son :




- Salud

- Vivienda

- Apoyo social

o b o 5 o o

Las instancias de pammpamén se realizaron en actividades a dos clubes de adulto mayor, en cada
instancia se reunieron alrededor de 15 personas, con todas las medidas de proteccién para prevenir
contagios de Covid-19.

Luego de la instalacion del computador con el data, se les mostré un video para contarles de que trata el
programa y lo que se enfocarian en la actividad. Se les llamé a juntarse en mesas de trabajo, para
comentar y debatir los puntos a tratar, buscando asf planes de accién,

Luego de unos minutos, se les invitd a exponer respecto de los puntos més relevantes segn su opinién,
obteniendo como resultado las dreas mas importantes para trabajar con planes de accién.

Las areas seleccionadas fueron la salud, vivienda, redes de apoyo.

Luego se les entreg6 un kit, consistente en una bolsa con mascarillas, alcohol gel, un tazén y una colacién,
gue debian comer en sus hogares, a fin de evitar cualquier tipo de contagio de covid.

: i S R ;
En eI proceso partlcmaron personas mayores profeswnales de la salud Carabineros Poilc:as de
Investigacién, Municipalidad.

: o
p|d|é poder reailzar mas
actividades grupales como estaba piamf icado. Preferimos tomar todos los resguardos necesarios para
cuidarnos entre todos, respetando los aforos y los clubes optaron por suspender sus actividades.

Los facilitadores fueron las redes institucionales de Natales que estuvieron presentes en todo el desarrollo
del programa. Se hace especial reconocimiento a la Municipalidad de Natales, Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, profesionales de la salud, Programas que trabajan dia a dia con Personas
Mayores, todos fueron claves para sacar adelante el Programa, Banco Estado, cada uno de ellos aporté
informacidn esencial lo que nos permitié ampliar la mirada en cuanto a fos obstaculos a los cuales se
enfrentan los Adultos Mayores diariamente.
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La llustre Municipalidad de Natales de la provincia de Ultima Esperanza, Region de Magallanes y la
Antartica Chilena, en su compromiso de trabajar por transformarse en una comuna mas amigable
con sus personas mayores, ha avanzado en la realizacion de un proceso de diagnostico y creacion
de un plan de accién participativo, el cual ha establecido las siguientes prioridades y metas para el
periodo comprendido entre el afio 2022 vy el afio 2024

Fin

Objetivo General

Objetivo (s)
Especifico (S)

Actividad {es) comprometidas

-Describa lo que se
busca alcanzar en el

-Debe refiejar el o

preferencial para los
adultos mayores.
Plan de difusién de
beneficios para
personas mayores.
Visita a Clubes de

Adulto Mayor
entregando
informacion.
2)Coordinar
reuniones con

dirigentes de Clubes
de Adulto mayor para
afinar scluciones a
sus demandas
respecio del ambito
de la salud.

3)Entrega de nimero

de teléfono
preferencial de
Cesfam para los

adultos mayores, a fin
de resolver dudas vy
consultas.

largo plazo y de qué ;iisbt: reﬂgg?w; S;pr;giucﬁgzgﬂe S; -Describir de manera general las
manera la L~ actividades  que deben
implementacion de este ;Zsﬂigdoloq:ﬁ S:'; Iirr;%légsr el plan S: desarrollarse por cada objetivo
Plan de  Trabajo, fingl dg Ia permJitén y ccltlar especifico, permitiendo asegurar
impacta en.ios temas ejecucion del plan | cumplimiento al|SY cumplimiento.
de vejez y objetivo general
envejecimiento. J 9 '

-Salud:

1)Coordinar

reuniones con

Cesfam buscando

una atencion




4)YGenerar convenios
con rondas médicas
de especialistas para
zonas urbanas vy
rurales.

-Vivienda:

1)Elaboracion de
proyectos.

2)Catastro de casos
criticos.

3}nscripcion de
beneficiarios.

4)Reuniones con
Serviu a fin de
conocer sus
propuestas.
5)Reunion con
agrupaciones de
vivienda.

6)Reunién con

empresas del ambito
privado para invitarlos
a ser participes de la

iniciativa de
mejoramiento de
viviendas para

perscnas mayores.

7)Reunion con
Instituciones de la
comunas a fin de
invitarlos a ser
participes de estos

mejoramientos.
-Apoyo Social:
1)Realizacion de

cursos de manejo de
tecnologia y redes
sociales.

2)Posibilidad de
aumentar cupos de
los programas
relacionados con
acompafiamientos y
apoyo a adultos
mayores.

3)Potenciar
voluntariado que
tenga que tenga
como objetivo el
acompafiamiento y




servicio a las
personas mayores.

4)Difusion de la
realidad de personas
mayores, sin revelar
identidades, a fin de
generar consciencia
en la sociedad.

5)Reuniones con
Instituciones de la
comuna a fin de fijar
compromisos y
retroalimentarse de
informacién valiosa.

En este proceso participaron 70 personas mayores, Municipalidad de Natales e Instituciones de la
Comuna de Natales,todos quienes han validado y estan comprometidos con este plan.

Nombre y Firma:

L

/
a Jw@
Gab¥ De Freittas Sandoval

aldesa Municipalidad de Natales Presidenta Unién Comunal Adulto Mayor



REGISTRO FOTOGRAFICO

REGISTRO FOTOGRAFICO

DESCRIPCION

Diagndsticos
aplicados a personas
mayores en Puerto
Edén, localidad rural.




Diagnostico aplicado
a persona mayor de
Seno  Obstruccidn,
localidad rural.

Diagndsticos aplicados
a persona mayor de
Natales
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Validacién Plan de
Accion,




Trabajo con
Instituciones de la
comuna de Natales.




