UCHWALA NR LII/1053/17
RADY MIASTA OPOLA

z dnia 30 listopada 2017 r.

w sprawie przyjecia Programu Polityki Senioralnej Miasta Opola na lata 2018-2022
»Opole Seniorom”

Na podstawie art. 18 ust. 1 wzwigzku =z art. 5¢ wust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1875) oraz art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, poz. 1985) - uchwala si¢
co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Polityki Senioralnej Miasta Opola na lata 2018-2022 ,,Opole
Seniorom”, stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Opola.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Marcin Ociepa
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Zatacznik do uchwaty nr LII/1053/17
Rady Miasta Opola
z dnia 30 listopada 2017 r.

Program Polityki Senioralnej
Miasta Opola na lata 2018-2022
,Opole Seniorom”
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Program opracowano na podstawie Koncepcji Prowadzenia Polityki Senioralnej Miasta Opola
na lata 2016-2018
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WPROWADZENIE

Program Polityki Senioralnej Miasta Opola na lata 2018-2022 ,,Opole Seniorom” (dalej Program) jest
pierwszym w historii samorzagdu Opola dokumentem ujmujgcym w sposéb kompleksowy kwestie
senioralne. Polityka senioralna Miasta to skoordynowany system dziatan, realizowanych we
wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym, ktérego celem jest samodzielne i godne zycie starszych
mieszkancéw miasta. Bezposrednim adresatem Programu sg seniorzy - osoby ktére ukonczyty 60 lat
i zamieszkujg w Opolu.

Program zostat zbudowany w oparciu o wynik szerokich konsultacji prowadzonych z aktywnymi
Srodowiskami zaangazowanymi w zycie miasta, jak i z samymi mieszkaicami (m.in. debata, warsztaty
z udziatem oséb w wieku senioralnym). Decyzja o skoordynowaniu dziatan na rzecz starszych
mieszkancow miasta wynika z szeregu uwarunkowan, do ktdrych nalezg miedzy innymi wzrost udziatu
seniorow w strukturze demograficznej miasta, zréznicowanie potrzeb i probleméw tej grupy
mieszkancow, a takze ograniczenia systemu wsparcia dla senioréow. Polityka senioralna stanowi
i stanowic¢ bedzie jeden z gtéwnych elementéw strategii polityki spotecznej Opola.

SPOINOSC PROGRAMU Z INNYMI DOKUMENTAMI STRATEGICZNYMI

Niniejszy Program zachowuje spdjnos¢ z opracowaniami strategicznymi na poziomie lokalnym.
Gtéwnym dokumentem strategicznym miasta jest Strategia rozwoju Opola w latach 2012-2020 przyjeta
przez Rade Miasta w 2012 roku. Strategia wskazuje, ze atutem rozwojowym Opola jest kapitat spoteczny
i intelektualny. Kreowanie zmian przestrzeni miasta z uwzglednieniem potrzeb oséb starszych
oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami uznane zostato za istotng szanse rozwojowg. Wskazano jednak,
iz brakuje odpowiedniej ilosci ustug ukierunkowanych na poprawe bytu oséb starszych, oséb
z niepetnosprawnosciami, wykluczonych spofecznie. Potrzeba wdrozenia programu aktywizacji
spotecznej i kulturalnej senioréw Opola wynika bezposrednio z zapisdw priorytetu Il Strategii (Miasto na
miare wyzwan XX| wieku). Strategia rozwoju jest jednak z zatozenia dokumentem ogdlnym,
kierunkowym, wskazujagcym na zagadnienia kluczowe dla rozwoju miasta, w szczegdlnosci na rozwdj
przestrzenny i gospodarczy. W trakcie procesu przygotowania Programu trwaty réwnolegle prace
zwigzane z opracowaniem nowej Strategii Rozwoju Opola, ktdrej uchwalenie przez Rade Miasta
planowane jest na 2018 rok. Wnioski z prac nad Programem, w tym wnioski z dyskusji i warsztatéw
stanowi¢ bedg istotny wktad w jej przygotowanie.

Zagadnienia z obszaru polityki spotecznej regulowane sg w innych dokumentach o charakterze
programowym i operacyjnym. Takim dokumentem jest m.in. Strategia Rozwigzywania Problemow
Spofecznych Miasta Opola na lata 2016 — 2020, przyjeta przez Rade Miasta w 2015 roku. Opracowanie
to opisuje problemy spoteczne wystepujace w Opolu oraz wskazuje cele i kierunki dziatan, ktérych
zastosowanie pomoze zminimalizowaé ich negatywne skutki. W$réd siedmiu gtéwnych problemdw
spotecznych okreslonych w Strategii dokument wskazuje starzenie sie spoteczenstwa. Wsréd gtéwnych
probleméw do rozwigzania w ww. obszarze wskazuje sie deficyt wiedzy na temat proceséw starzenia sie
i umiejetnosci spotecznych oséb wchodzgcych w trzeci wiek, niskie dochody wiasne skutkujgce brakiem
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mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych przez senioréw, rosngce zapotrzebowanie na
skoordynowane, wyspecjalizowane ustugi spoteczne, $wiadczenia medyczne i pielegniarskie oraz
trudnosci w sprawowaniu opieki przez cztonkéw rodzin nad osobami starszymi.

Ciatem doradczym wifadz samorzagdowych jest Rada Senioréw Miasta Opola. Wypracowana Strategia
dziatania Rady Seniorow Miasta Opola zostata przyjeta w 2016 roku. W Strategii wskazano, ze do
gtéwnych celdw dziatalnosci Rady zalicza sie zaistnienie w powszechnej swiadomosci spotecznosci
Miasta Opola Rady Senioréw, jej roli i zakresu dziatalnosci, zwiekszenie ilosci senioréw korzystajacych
z rozwigzan podnoszacych bezpieczerstwo w sytuacjach zagrozenia zycia, a takze zintegrowanie dziatan
organizacji i instytucji na rzecz Srodowiska senioralnego w Opolu. Ponadto wskazano ograniczenie barier
utrudniajacych seniorom zycie w miescie, zwiekszenie mozliwosci korzystania przez nich z obiektéw
sportowych, rekreacyjnych, instytucji kultury itp. oraz poprawe opieki zdrowotnej senioréw w Opolu.

DIAGNOzA

Juz co czwarty mieszkaniec Opola jest seniorem. Populacja osdb starszych szacowana jest na okoto
35 tys. osob i wg prognoz demograficznych w najblizszych latach bedzie stale rosngé¢ (wykr. 1).
Wykorzystanie potencjatu tej grupy mieszkancéw stanowi istotng szanse rozwojowa.
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Wykres 1. Rzeczywisty (do 2015 r.) i szacunkowy udziat ludnosci w wieku 60 lat i wiecej w strukturze mieszkarncéw Opola
w latach 1995-2050 (w %)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS w Warszawie

Dziatalnosc¢ seniorédw oraz osdb dziatajacych na ich rzecz ma zaréwno charakter formalny i pozaformalny.
W Opolu dziatalnosé senioréw wspierajg m.in. cztery domy dziennego pobytu (Malinka, Ztota Jesien,
Magda-Maria, Dom Nad Odrg), pie¢ klubow seniora, a takze uniwersytety trzeciego wieku. Problemem
wciaz jest powszechne przekonanie, ze korzystanie z oferty doméw dziennego pobytu jest odptatne™.
Dziatania na rzecz rozwoju i aktywizacji Srodowisk senioralnych podejmuje takze Centrum Informacyjno-
Edukacyjne ,Senior w Opolu”. Centrum jest miejscem wsparcia dla senioréw, chcacych uzyskaé
potrzebng informacje, zaangazowad sie w réznorodne dziatania, rozwijac¢ sie i edukowaé. W ramach

! Odptatnos¢ dotyczy jedynie positkdw.
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dziatalnos$ci Centrum systematycznie podejmowane sg dziatania majace na celu tworzenie przyjaznego
klimatu dla seniorow.

W Opolu dziatajg takze dwa hospicja (Centrum Opieki Paliatywnej Betania oraz Osrodek Medyczny
Samarytanin). Od prawie 40 lat dziatalno$¢ prowadzi Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow
sprawujgcy opieke nad ponad stu mieszkancami. Dom Pomocy Spotecznej dla osdb starszych
i somatycznie chorych prowadzi takze Prowincja Polska Zgromadzenia Sidstr Pielegniarek Trzeciego
Zakonu Regularnego $w. Franciszka. W Opolu - Czarnowgsach Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci
i Miodziezy Niepetnosprawnych Intelektualnie i Oséb Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie
prowadzi Zgromadzenie Siéstr $w. Jadwigi. W Opolu dziatalnoéé¢ prowadzi réwniez Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi "Magnolia". Aktywng dziatalno$é na rzecz senioréw
oraz skupiajacych senioréw prowadzi takze kilkanascie organizacji pozarzgdowych.

Od maja 2015 roku Urzad Miasta Opola wydaje gazete, kwartalnik ,Senior w Opolu” skierowany do
starszych mieszkancow. Miasto od stycznia 2017 r. wydaje rowniez Karte ,Opolski Senior”, ktéra
uprawnia osoby w wieku co najmniej 65 lat do znizek oferowanych przez partneréw — zaréwno
publicznych i prywatnych. Wg stanu na koniec czerwca 2017 r. liczba wydanych kart przekroczyta kilka
tys. sztuk. Realizujgc dziatania w zakresie zwiekszenia bezpieczenstwa mieszkaricéw Opola w wieku
senioralnym Miasto Opole we wspdtpracy ze Spdtkg z o.0. Wodociagi i Kanalizacja oraz przy
merytorycznym wsparciu Opolskiego Centrum Ratownictwa Medycznego prowadzi akcje , Koperta zycia
w Opolu”. Od poczatku maja 2016 r. w Opolu wydano ok. 2,5 tys. takich kopert. W celu zapewnienia
seniorom wptywu na decyzje dotyczace spotecznosci lokalnej, a takze stworzenia reprezentacji
najstarszych mieszkaricow miasta Opola w 2014 r. utworzono Rade Senioré6w Miasta Opola. Rada
sktada sie z cztonkdéw delegowanych przez: organizacje pozarzadowe dziatajgce na rzecz seniordw,
majace swoje siedziby na terenie miasta Opola, rady domoéw dziennego i catodobowego pobytu miasta
Opola oraz przez Prezydenta Miasta Opola. W ramach prac nad przygotowaniem Strategii Dziatania
Rady Seniordw Miasta Opola wskazano, ze izolacja, brak opieki rodziny, depresja oraz samotnos¢
stanowig istotne problemy senioréw w Opolu. Wskazano réwniez na znikomg oferte edukacyjng dla
seniorow, oferowang zaréwno przez instytucje, organizacje oraz kluby. Zaakcentowano réwniez brak
ofert pracy dla senioréw chcacych w niepetnym wymiarze czasu dorobic do renty lub emerytury.

Coraz czesSciej obserwuje sie zanik rodzin wielopokoleniowych. Coraz wiekszego znaczenia nabierajg
dziatania z zakresu tworzenia warunkdéw dla integracji wewnatrz- i miedzypokoleniowej oséb starszych.
W tym kontekscie opolscy seniorzy wskazujg m.in. na potrzeby: umacniania wiezi miedzypokoleniowych,
uczestniczenia w zyciu kulturalnym, zwiekszenia liczby domoéw seniora, domdw dziennego pobytu oraz
osiedlowych klubéw seniora.

Osoby starsze wskazujg takze na inne niedogodnosci, ktére pojawiajg sie wraz z wiekiem. Jedng z nich
jest zty lub pogarszajacy sie stan zdrowia. W badaniach samooceny wtasnego stanu zdrowia mniej
wiecej co trzeci senior ocenia swéj stan zdrowia zle lub bardzo zle’. W tym kontekscie zwraca sie uwage
na potrzebe prowadzenia profilaktyki zdrowia oraz zbyt matg liczbe lekarzy specjalistéw zajmujgcych sie
leczeniem schorzen wieku podesztego. Zwraca sie réwniez uwage na potrzebe utrzymania
samodzielnosci o0sdb starszych, wynikajagca z wystepowania problemédw z poruszaniem sie

2 Jakos¢ zycia 0s6b starszych w Polsce na podstawie wynikéw badania spéjnosci spotecznej, GUS, Warszawa 2017.
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i wystepowaniem barier architektonicznych. Od maja 2017 r. w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej ,,Zaodrze” w Opolu rozpoczeta dziatalnos$¢ Poradnia Geriatryczna. Jest to jedyna tego
typu poradnia w Opolu, ktéra ma podpisany kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie
Swiadczen z zakresu geriatrii. W Poradni przyjmowane sg osoby powyzej 65 roku zycia na podstawie
skierowania od lekarza podstawowej opieki zdrowotnej.

Istotnym problemem jest réwniez bardzo niska dostepnos¢ mieszkan dostosowanych do potrzeb
senioréw. Jednym z rozwigzan poprawiajacych bezpieczenstwo osdb starszych, samotnych oraz oséb
z niepetnosprawnosciami jest tzw. teleopieka — aktualnie w Opolu korzysta z niej okoto trzydziesci osoéb.
W Opolu dziatalno$¢ prowadzi takze Opolskie Centrum Zdrowia Seniora posiadajgce dzienny osrodek
opieki geriatrycznej, o$rodek rehabilitacji dziennej, poradnie geriatryczng oraz osrodek alzheimerowski.

Wiekszos¢ Polakéw mysli o swojej starosci. Wyniki badan CBOS wskazujg, ze Polacy myslac o niej
niezmiennie najbardziej obawiajg sie chordb, niedoteznosci, a takze utraty pamieci (73%). Ponad potowa
(56%) boi sie utraty samodzielnosci, bycia ciezarem dla innych, uzaleznienia od innych ludzi. Jedna
trzecia ankietowanych obawia sie ztych warunkéw zycia, trudnosci z utrzymaniem sie (32%), a takze
samotnosci i utraty oséb bliskich (32%). O potowe mniejsze grupy badanych deklarujg lek przed
cierpieniem (18%) oraz niepokdj zwigzany z niepewnoscig, z kim bedg mieszkaé i pod czyjg beda opieka
(16%). Co siedemnasty respondent (6%) obawia sie, ze bedzie nikomu niepotrzebny®.

W ramach prac towarzyszacych przygotowaniu Programu, we wrze$niu 2017 r. Miasto Opole
zorganizowato debate poswiecong sytuacji oraz potrzebom oséb starszych w kontekscie
opracowywanego dokumentu. Uczestnicy spotkania wskazali na szereg problemoéw i wyzwan przed
ktorymi stoi Miasto. Zaakcentowano jednoczesnie duzy potencjat tej grupy mieszkancow, ktéry
przejawia sie m.in. jej coraz wyzsza aktywnoscia oraz zaangazowaniem w przestrzen i zycie miasta.
Uczestnicy debaty wskazali zarébwno na potrzebe prowadzenia dziatan na szczeblu lokalnym — przez
Samorzad Gminny oraz w catym kraju i regionie przez pozostate podmioty, zaréwno sektora publicznego
i niepublicznego.

W trakcie debaty zwrdcono uwage miedzy innymi na wyzwania zwigzane z opieka pielegniarska.
Pielegniarek jest coraz mniej, a w najblizszym czasie, sukcesywnie, coraz wieksza grupa z nich
przechodzi¢ bedzie na emeryture. Podkreslono, ze opieka pielegniarska jest niezbednym i waznym
elementem opieki nad osobami starszymi. Uczestnicy debaty zwracali réwniez uwage na potrzebe
eliminacji barier architektonicznych w miescie. Przywotywano, ze z doswiadczen i rozmdéw z najstarszg
czescig mieszkancéw wynika, ze istotnym problemem sg zwtaszcza zbyt wysokie krawezniki. Problem ten
dotyka nie tylko oséb w wieku 70 lat i wiecej, ale rowniez tych poruszajgcych sie na wédzkach
inwalidzkich. Szeroko dyskutowano réwniez o koniecznosci wzrostu dostepnosci do mieszkan
dedykowanych seniorom i ich odptatnosci. Zaakcentowano rdéwniez wazing potrzebe wdrozenia
rozwigzan z zakresu zapewnienia tymczasowej opieki nad osobami starszymi oraz
z niepetnosprawnosciami w trakcie czasowej nieobecnosci opiekuna. W trakcie spotkania poruszono
rowniez kwestie odptatnosci za leki dla oséb starszych. Postulowano o zwiekszenie doptat do lekarstw.
Mieszkancy w trakcie debaty zwracali rGwniez uwage na potrzebe integracji wewnatrzpokoleniowej (np.
wspoélne wydarzenia, imprezy, wyjazdy). Seniorzy zauwazyli réwniez potrzebe tworzenia i rozwoju

3 Polacy wobec wtasnej starosci, Centrum Badania Opinii Publicznej, BS/94/2012, Warszawa 2012.
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miejsc, w ktérych seniorzy mogliby sie spotykaé, zaréwno w formie domoéw dziennego pobytu, jak
i klubéw seniora. Istotng potrzebg jest réwniez przetamywanie stereotypowego postrzegania oséb
starszych i wzmocnienie pozytywnego wizerunku senioréw. Wazng role w tym kontekscie odgrywaja
przede wszystkim organizowane wydarzenia tj. Opolskie Dni Seniora, targi z ofertg skierowang do oséb
starszych, pikniki, festyny, konferencje, imprezy sportowo-rekreacyjne i ogdlnorozwojowe oraz
kampanie informacyjne promujgce efekty dziatalnosci Srodowiska senioralnego. Istotng potrzeba,
zaakcentowang w trakcie debaty, jest réwniez zapewnienie bezpieczeristwa senioréw (przeciwdziatanie
itp.).
przedstawiciele policji wskazywali, ze niestety wcigz w miescie i regionie zdarzajg sie préoby wytudzen

oszustwom, kradziezom, nieuczciwym praktykom handlowym Uczestniczacy w spotkaniu

pieniedzy od oséb starszych.

ANALIZA SWOT

W trakcie procesu budowy Programu dokonano opracowania analizy SWOT, tj. analizy czynnikow

wewnetrznych i zewnetrznych oraz pozytywnych i negatywnych. Wyniki analizy przedstawiono w tab.1.

Tab. 1. Analiza SWOT w obszarze polityki senioralnej w Opolu

sie osobami starszymi

Mocne strony Stabe strony Szanse Zagrozenia

Wiedza, umiejetnosci Dostepnosé mieszkan Integracja wewnatrz Stereotypowe

i doswiadczenie 0sob dostosowanych do i miedzypokoleniowa postrzeganie ludzi

starszych potrzeb senioréw starszych

Ustugi opiekuncze Liczba liderow i liderek w | Aktywnos$¢ srodowiska Przedmiotowe

i paliatywne wieku senioralnym senioralnego w przestrzeni | traktowanie osob
miasta starszych

Doswiadczona kadra Liczba animatoréw osob Rozwdj rodzinnych domow | Ostabienie wiezi

instytucji zajmujacych starszych pomocy spotecznej rodzinnych

Znaczenie polityki
senioralnej w polityce
rozwoju miasta

Niewystarczajaca liczba
domdéw dziennego pobytu

Rozwdj oferty domow
dziennego pobytu, w tym
powstawanie nowych
placéwek; rozwadj klubdw
seniora

Sytuacja materialna
0s6b starszych

Sie¢ i infrastruktura
transportu publicznego

Oferta programow
profilaktycznych

Rozwdj ustug mobilnych
(np. dowdz zakupdw,
positkdw)

Wykluczenie cyfrowe
0s6b starszych

Transport oséb
z niepetnosprawno-
Sciami

Bariery architektoniczne
W przestrzeni miasta

Rozwdj opieki geriatrycznej
oraz opieki nad osobami
przewlekle somatycznie
chorymi

Niski stopien dotarcia
z informacjg do osdb
starszych

System ulg i preferencji
w ramach Karty Opolski
Senior

Wdrozony system
teleopieki nad osobami
starszymi

Samotnos¢ oséb starszych

Wolontariat senioréw i na
rzecz senioréw

Ksztatcenie ustawiczne

Zrédto: opracowanie wiasne.
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ZASADY POLITYKI SENIORALNE) OPOLA

Dtugofalowa polityka senioralna Opola opiera sie o nastepujgce zasady:

e Za sytuacje oséb starszych w pierwszej kolejnosci odpowiada ich rodzina, a samorzad petni
funkcje wspierajgca (zasada pomocniczosci).

e Traktowanie oséb starszych: podmiotowe, a nie przedmiotowe. Seniorzy nie sg tematem do
zatatwienia, problemem do rozwigzania, lecz s3 partnerami wtadz samorzadowych, aktywnie
uczestniczg w opracowaniu i realizacji polityki senioralnej Miasta Opola.

e Polityka senioralna rozumiana jako polityka dla osdb starszych i polityka wobec oséb starszych,
przetamujgca stereotypy dot. starosci i promujaca koncepcje aktywnego starzenia sie
w obszarach: zatrudnienie, aktywnos$é spoteczna, niezaleznosé, bezpieczne mieszkanie, zdrowie
i profilaktyka (uswiadomienie zasad zdrowego stylu zycia: ruch, zdrowe odzywianie) oraz
zdolnos¢ i przygotowanie otoczenia do wykorzystania potencjatu starzejgcego sie
spoteczenstwa.

e Planowanie oferty dla senioréw musi uwzgledniaé specyfike, ztozonos¢ oraz zréinicowanie
potrzeb i problemdéw oséb starszych.

e Postrzeganie starszej populacji jako potencjat, a nie jako bariere, co przetozy sie na
proponowanie rozwigzan pozwalajgcych na wykorzystanie mozliwosci senioréw — nastawienie
na aktywizacje spoteczng i zawodowa senioréw.

e Starzenie sie spotecznosci to kwestia, ktéra dotyczy wszystkich organizacji i instytucji
dziatajgcych na terenie miasta, stad by osiggngé pozytywng zmiane niezbedna jest wspotpraca
samorzadu z partnerami gospodarczymi, spotecznymi, publicznymi, pozarzagdowymi.

ZAtOZENIA PROGRAMU

Celem gtéwnym Programu jest poprawa sytuacji starszych mieszkancéow Opola na rzecz godnego,
samodzielnego, niezaleznego i satysfakcjonujacego zycia w dobrym zdrowiu — tak aby Miasto, jak
i jego przestrzen byly przyjazne seniorom.

Program realizowany bedzie przez 5 celéw szczegétowych, w ramach ktérych zdefiniowano 38 dziatan.
Jego realizatorem jest Miasto Opole dziatajgce w tym zakresie gtdwnie poprzez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie — Centrum Informacyjno-Edukacyjne ,Senior w Opolu” - wspdtpracujgce z innymi Partnerami.
Istotnym Partnerem Programu jest Rada Senioréw Miasta Opola.

Id: 40DC0194-215E-42FD-B939-511ABOD84FFD. Podpisany Strona 9



Tab. 2. Cele szczegdtowe i dziatania w ramach Programu

Cel szczegétowy

Dziatania

1. Aktywizacja
i integracja
Srodowiska
senioralnego
Miasta Opola

1.1. Organizacja imprez i wydarzen aktywizujgcych i integrujacych srodowisko
senioréw

1.2. Utworzenie domu dziennego pobytu na ul. Dambonia 3 i w dzielnicy
Czarnowasy

1.3. Tworzenie klubéw seniora

1.4. Dziatalnos¢ Rady Seniorow Miasta Opola

1.5. Rozwijanie systemu ulg i preferencji w ramach Karty ,, Opolski Senior”

1.6. Przygotowanie kadry animatoréw oséb starszych

1.7. Udostepnianie (bezptatnie) obiektdw miejskich (m.in. szkoty, obiekty kulturalne
i sportowe) na dziatania z zakresu aktywnego spedzania czasu
i wspolnej zabawy réznych grup wiekowych

1.8. Zaangazowanie przedszkoli i szkét do realizacji dziatan o charakterze
wielopokoleniowym

1.9. Upowszechnienie wsréd senioréw ksztatcenia ustawicznego i zdobywania
kwalifikacji zawodowych

1.10. Realizacja projektéw z obszaru rynku pracy skierowanych do senioréw
w wieku aktywnosci zawodowej

2. Prowadzenie
Centrum
Informacyjno-
Edukacyjnego
»Senior w Opolu

”

2.1. Zbieranie i przekazywanie aktualnych informacji w zakresie ustug skierowanych
do senioréw oferowanych m.in. przez organizacje pozarzadowe, instytucje, firmy

2.2. Prowadzenie punktu informacyjnego dla senioréw w sprawach zwigzanych
z zyciem w miescie, instytucjami wsparcia, obowigzujgcymi przepisami

2.3. Merytoryczne i logistyczne wsparcie organizacji skupiajgcych senioréow oraz
aktywnych nieformalnych grup senioréw — udostepnienie lokalu wraz ze sprzetem
do pracy

2.4. Udostepnianie sal na spotkania, szkolenia, kursy, wyktady itp.

2.5. Prowadzenie Opolskiego Telefonu Zyczliwoéci 60+

2.6. Upowszechnianie cyklicznych i aktualnych programoéw, wnioskdw, grantéw
potgczone z organizacjg spotkan informacyjnych pomocnych przy pisaniu wnioskéw

3. Utrzymanie
samodzielnosci
senioréw

w srodowisku
zamieszkania

3.1. Budowa kompleksu mieszkaniowego dla senioréw na ul. Dambonia

3.2. Doposazenie domdéw dziennego pobytu

3.3. Czesciowy remont pomieszczen i wymiana wyposazenia w Domu Pomocy
Spotecznej dla Kombatantow

3.4. Likwidacja barier architektonicznych w miescie

3.5. Poszerzenie oferty ustug spotecznych dostosowanych do potrzeb osdb
w wieku senioralnym, m.in. opiekunczych, pielegniarskich, pomocy domowej,
cateringu, pralni, teleopieki
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3.6. Przygotowanie, szkolenie i stata wspotpraca z grupami pomocy sgsiedzkiej

3.7. Rozwdj ustug wolontariackich dla senioréw - pomoc w zakupach, opiece,
dyzury podczas nieobecnosci rodziny itp.

4. Zwiekszenie 4.1. Prowadzenie profilaktyki zdrowotnej
dostepnosci 0s6b 4.2. Rozwdj ustug geriatrycznych
starszych do
systemu opieki

4.3. Pomoc specjalistow: gerontologa, psychologa itp.

4.4, Utworzenie grup wsparcia i prowadzenie szkolen dla rodzin i opiekunéw

zdrowotnej,

rehabilitacji w zakresie opieki nad osobami z problemami zdrowotnymi

i profilaktyki 4.5. Rozwdj ustug w zakresie wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego
5. Przetamywanie 5.1. Organizacja Opolskich Dni Seniora

stereotypowego 5.2. Organizacja lub udziat w zajeciach lub wydarzeniach sportowych
pfstrzeghanla 0s6b (np. spartakiady senioréow)

starszyc

. 4 . 5.3. Organizacja Targéw Senioralnych

i wzmocnienie

pozytywnego 5.4. Ksztatcenie senioréw - lideréw lokalnych

wizerunku seniorow | 5.5 \Wigczanie senioréw-ekspertéw do dziatari edukacyjnych i informacyjnych

5.6. Prowadzenie kampanii informacyjnych — prezentacji dokonan senioréow
w roznych obszarach

5.7. Prowadzenie dziatan edukacyjnych z zakresu rozwoju osobistego seniorow

5.8. Dziatania promocyjne zmieniajgce wizerunek domdéw dziennego pobytu jako
miejsca z ofertg dla senioréw o rdéznych potrzebach i zainteresowaniach

5.9. Kampanie informacyjne zachecajgce pracodawcdéw do zatrudniania oséb
w wieku senioralnym

5.10. Dziatania zwiekszajgce bezpieczenstwo senioréw, w tym edukacyjne

SYSTEM ZARZADZANIA PROGRAMEM

System zarzadzania Programem obejmuje jego przygotowanie, wdrazanie, monitorowanie oraz

ewentualng aktualizacje. Dokument zostat przygotowany przez zespot pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy w Rodzinie — Centrum Informacyjno-Edukacyjnego ,,Senior w Opolu” oraz Urzedu Miasta Opola.
Program nawigzuje do wypracowanej wczesniej Koncepcji Prowadzenia Polityki Senioralnej Miasta
Opola na lata 2016-2018 oraz zostat zbudowany w oparciu o wynik szerokich konsultacji z mieszkaricami
i organizacjami skupiajgcymi osoby w wieku senioralnym.

Za wdrazanie zapiséw Programu odpowiedzialni sg: wydziat wtasciwy ds. zdrowia i rozwoju spotecznego
w Urzedzie Miasta Opola oraz Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu. Wskazani w zakresie jego
wdrazania wspotpracujg z jednostkami podlegtymi oraz innymi wydziatami Urzedu Miasta Opola oraz
partnerami spoza sektora finansdw publicznych. Przewiduje sie mozliwos¢ zlecania zadan publicznych
organizacjom pozarzagdowym na realizacje dziatan dedykowanych seniorom w trybie okreslonym
w Programie Wspdtpracy Miasta Opola z organizacjami pozarzgdowymi i innymi uprawnionymi
podmiotami. Dla realizacji Programu istotna bedzie szeroka wspdtpraca oraz zapewnienie sprawnego
przeptywu informacji pomiedzy organizacjami/instytucjami dziatajgcymi na rzecz senioréw a samymi
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seniorami. Przewiduje sie mozliwos¢ realizacji projektéw partnerskich, wielosektorowych, tak aby
zaangazowac jak najszersze grono odbiorcéw Programu.

Program finansowany bedzie ze srodkéw Miasta, przy czym zaktada sie mozliwos¢ wspétfinansowania
dziatan z innych bezzwrotnych srodkéw (np. z funduszy europejskich, funduszy krajowych).

Monitoring Programu prowadzi Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie — Centrum Informacyjno- Edukacyjne
»,Senior w Opolu”. W ramach monitoringu zostang przygotowane co najmniej dwa raporty: jeden
czastkowy — w trakcie realizacji Programu oraz drugi po jego zakonczeniu. Wnioski z monitoringu moga
stanowi¢ podstawe do aktualizacji zapiséw dokumentu.
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UCHWALA NR LVI/1107/18
RADY MIASTA OPOLA

z dnia 22 lutego 2018 r.

w sprawie stanowiska Rady Miasta Opola dotyczacego przystapienia Miasta Opola do
Sieci Miast i Gmin Przyjaznych Starzeniu tworzonej przez Swiatowq Organizacje
Zdrowia (WHO)

Na podstawie § 31 ust. 1 pkt 1 uchwaty nr XXI1V/373/12 Rady Miasta Opola z dnia 29 marca
2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Opola (Dz. Urz. Woj. Op. 22012 r. poz. 687,
z2013 1. poz. 1712, z 2014 r. poz. 1790, z 2015 r. poz. 1068, poz. 1700, z 2016 r. poz. 2523,
z 2017 r. poz. 1335) - Rada Miasta Opola uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjac¢ stanowisko jak w zatgczniku do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miasta.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wiceprzewodniczaca Rady

Malgorzata Wilkos
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Zalacznik do uchwaly nr LVI/1107/18
Rady Miasta Opola
z dnia 22 lutego 2018 r.

STANOWISKO RADY MIASTA OPOLA

Rada Miasta Opola w zwigzku z przedtozong inicjatywg Rady Seniorow Miasta Opola zwraca
si¢ do Prezydenta Miasta Opola o podj¢cie dzialan majacych na celu przystapienie do Sieci
Miast i Gmin Przyjaznych Starzeniu tworzonej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (World
Health Organization WHO), majacej na uwadze pomoc srodowiskom, szczegélnie miejskim
w tworzeniu miejsc 1 sSrodowisk, w ktérych warunki sg dostosowane do potrzeb ludzi.

W ramach ww. Sieci prowadzone sg dziatania majace na celu tworzenie mozliwosci udziatu
0s0b starszych w dyskusji o ich realnej sytuacji i potrzebach, przy tworzeniu szczegdétowych
polityk w nastepujacych obszarach pracy nad rozwojem miasta. W Sieci wyodrgbnia si¢
osiem podstawowych obszarow tematycznych pracy nad rozwojem miasta:

‘transport,

‘mieszkalnictwo,

‘partycypacja spoteczna/obywatelska,

-szacunek, integracja spoteczna, przeciwdzialanie dyskryminacji wiekowej (ageizm),
-zatrudnienie,

‘komunikacja (werbalna i niewerbalna),

‘pomoc spoteczna i stuzba zdrowia,

‘przestrzenie publiczne 1 budynki.

WHO oczekuje od aplikujacego miasta spetnienia czterech warunkow:
-ustanowienia mechanizméw angazujacych osoby starsze w dziatanie Sieci,
‘podnoszenia zastanego poziomu przystosowania miasta do potrzeb os6b w kazdym wieku,

-stworzenia 3-letniego planu dzialania na rzecz podniesienia zastanego poziomu
przystosowania miasta i jego spotecznosci do potrzeb osob w kazdym wieku,

-identyfikacji wskaznikéw monitorowania postepow (ewaluacji) planu dziatania.

W zamian Miasto Opole obok mozliwosci korzystania z oznaczenia (logo) otrzyma rowniez
mozliwos¢ korzystania z:

‘kontaktu z globalng siecig ekspertéw (urzednikéw, kierownikow projektow, naukowcow
1 ludzi starszych) w zakresie roznych aspektow starzenia sie,

-dostgpu do najnowszych wiadomosci i materiatdéw dotyczacych podnoszenia jako$ci zycia
w miescie projektéw, spotkan i imprez,

‘wsparcia pracy nad opracowaniem strategii dziatan oraz rozwojem i wdrazaniem rozwigzan
dotyczacych przystosowania miasta do potrzeb wszystkich grup wiekowych,

-udzialu w dyskusji o najlepszych praktykach w zakresie wdrazania i pokonywania wyzwan
dotyczacych rozwoju miasta przyjaznego starzeniu.

Id: C85671D4-7271-4AD2-A568-B7E44475F3C4. Podpisany Strona 1



Majgc na uwadze powyzsze Rada Miasta Opola pozytywnie opiniuje przystapienie Miasta
Opola do Sieci Miast 1 Gmin Przyjaznych Starzeniu tworzonej przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO).
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Opole, dnia 05.02.2018 r.

Uchwatla Nr 5/2017
Rady Senioréw Miasta Opola
z dnia 05.02.2018 roku

W sprawie: przystapienia Miasta Opola do Sieci Miast i Gmin Przyjaznych Starzeniu
tworzonej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO)

Na podstawie uchwaty Nr LV/820/14 Rady Miasta Opola z dnia 27.02.2014r. w sprawie
utworzenia Rady Senioréw Miasta Opola, z p6zniejszymi zmianami — Rada Senioréw Miasta
Opola uchwala, co nastepuje:

§1

Zwracamy si¢ do Prezydenta Miasta Opola o podjecie dziatan majacych na celu przystapienie
do Sieci Miast i Gmin Przyjaznych Starzeniu tworzonej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia
(World Health Orgazation, WHO), majacej na uwadze pomoc srodowiskom, szczegblnie
miejskim w tworzeniu miejsc i $rodowisk, w ktérych warunki sa dostosowane do potrzeb
ludzi .

&4

W ramach ww. Sieci prowadzone s3 dziatania majace na celu tworzenie mozliwosci udziatu
0s6b starszych w dyskusji o ich realnej sytuacji i potrzebach, przy tworzeniu szczegbtowych
polityk w nastgpujacych obszarach pracy nad rozwojem miasta . W Sieci wyodrebnia sie
osiem podstawowych obszaréw tematycznych pracy nad rozwojem miasta:

-Transport

-Mieszkalnictwo

-Partycypacja spoleczna/obywatelska

-Szacunek, integracja spoleczna, przeciwdzialanie dyskryminacji wiekowej (ageizm)
-Zatrudnienie

-Komunikacja (werbalna i niewerbalna)

-Pomoc spoteczna i stuzba zdrowia

-Przestrzenie publiczne i budynki.

§3

Informacje dotyczace przebiegu procedury oraz warunkéw przystapienia do programu mozna
uzyska¢ pod adresami:

formularz aplikacyjny znajduje sie pod niniejszym adresem:



Dodatkowych informacji mozna uzyska¢ od os6éb koordynujacych The WHO Global
Network of Age-friendly Cities and Communities dla Europejskiego Regionu WHO:

kontakt e-mail:
Manfred HUBER, Coordinator, Healthy Ageing, Disability and Long-term Care

§ 4

WHO oczekuje od aplikujacego Miasta spelnienia czterech warunkow:
- ustanowienia mechanizméw angazujacych osoby starsze w dziatanie Sieci,
- podnoszenia zastanego poziomu przystosowania Miasta do potrzeb oséb w kazdym
wieku,
- stworzenia 3-letniego planu dzialania na rzecz podniesienia zastanego poziomu
przystosowania Miasta i jego spofecznosci do potrzeb 0s6b w kazdym wieku,
- identyfikacji wskaznik6éw monitorowania postgpow (ewaluacji) planu dziatania.

§5

W zamian Miasto Opole obok mozliwosci korzystania z oznaczenia (logo) otrzyma réwniez
mozliwos¢ korzystania z:
kontaktu z globalng siecig ekspertow (urzednikéw, kierownikéw projektow,
naukowcow i ludzi starszych) w zakresie réznych aspektéw starzenia sie,
- dostepu do najnowszych wiadomosci i materialéw dotyczacych podnoszenia jakoscei
zycia w Miescie, projektow, spotkan i imprez,
- wsparcia pracy nad opracowaniem strategii dzialan oraz rozwojem i wdrazaniem
rozwigzan dotyczacych przystosowania Miasta do potrzeb wszystkich grup wiekowych;
- udziatu w dyskusji o najlepszych praktykach w zakresie wdrazania i pokonywania
wyzwan dotyczacych rozwoju miasta przyjaznego starzeniu

Przewodniczaca

Rady Senipréw Miasta Opola
/%/%m_

Leokadia Kubalaica

Za przyjeciem uchwaly glosowato ﬁ} 0s6b obecnych
Na posiedzeniu Rady Senioréw Miasta Opola
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