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L'ATELIER PREVENTION HABITAT

L'action d’'Information-Conseil proposée par le CICAT Lorraine est intitulée :
ATELIER PREVENTION HABITAT « Quelles solutions pour bien vieillir chez soi »

Chaque atelier est composé de :

- 3 séances complémentaires animées par un professionnel spécialisé (ergothérapeute chargé
d’Efudes) du CICAT Lorraine

- une 4me séance animée par le CTRC Lorraine, sur la thématique des économies d'energie
(57)

Les participants sont accueillis en groupe restraint pour assurer la convivialité de I'action, et dans des
salles proches de leur lieu de vie (le CICAT Lorraine se déplace au sein des territoires).

OBJECTIF GENERAL : Apporter des informations et des conseils sur les aides fechniques, les nouvelles
technologies de l'information et de la communication — la domotique, et 'adaptation de I'habitat qui
visent notamment & prévenir les risques de chutes et les accidents domestiques, et répondre ainsi aux
besoins des personnes retraitées souhaitant préserver leur capital santé et leur autonomie le plus
longtemps possible.

Objectifs opérationnels
» Favoriser le lien social par des échanges de retour d'expérience entre participants ;

» Rappelerles facteurs pouvant influencer le vieillissement (notamment les conséquences liées
aux chutes) ;

» Faire prendre conscience que le logement et ses équipements peuvent avoir un impact sur
les facteurs du vieillissement (Favorise / limite le lien social, les accidents domestiques /
chutes, les capacités de réalisation des activités de la vie quotidienne...) ;

» Sensibiliser a la prévention des situations d'insécurité dans le logement (et notamment des
risques de chutes) ;

» Identifier les facteurs de risque de chutes / de limitation du lien social / de limitation
d'activités ;
» Permettre une réflexion sur son propre quotidien, son propre environnement, ses habitudes

de vie ;

» Apporter des informations sur les solutions techniques existantes : aides techniques,
Adaptations du logement, NTIC-domotique ;

» Apporter des informations et conseils sur le fonctionnement des aides techniques ;

» Apporter des informations sur les modalités d'obtentions / de financements potentiels des
aides techniques et adaptations du domicile ;

» Apporter une complémentarité aux ateliers collectifs de santé globale - Bien Vieillir soutenus
par les financeurs existants (Ateliers Equilibre, Nutrition, Estime de soi...)
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LES PARTENAIRES FINANCIERS

LES APPELS A PROJETS ET FINANCEURS COMPLEMENTAIRES

ATELIER PREVENTION HABITAT :

En 2017, le CICAT Lorraine répond successivement & plusieurs appels & projets pour proposer
I'animation d'Actions collectives de prévention sur toute la Lorraine :

» 57 :5 ateliers (1 par Territoire de I' Autonomie)
» METZ

» 54 : 3 ateliers

» 55:1 atelier

» 88 : 3 ateliers

AAP CARSAT ALSACE-MOSELLE
AAP LABEL VIE CHAMPAGNE-ARDENNES-LORRAINE

AAP CONFERENCE DES FINANCEURS DE LA PREVENTION DE LA PERTE D'AUTONOMIE DE
MOSELLE

AG2R LA MONDIALE

PRO BTP

( t gﬁ’émi“? Département
& ante
a rsa au travail Mose"e

Alsace-Moselle

Réussir ensemble !

I CONFERENCE DES FINANCEURS DE LA MOSELLE I

® PROBTP

AG2R LAMONDIALE

Siege social : 25 rue du Chéteau - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr




BILAN des actions collectives Ateliers Habitat Bien Vieillir - CFPPA 54 - 06/2017 Page 6 sur 17

LES PARTENAIRES OPERATIONNELS

Chaque atelier est composé de 3 séances de 3h animées par un ergothérapeute chargé d'études
du CICAT Lorraine. Une 4me séance, animée par un partenaire associatif du CICAT Lorraine, est
proposée pour les ateliers en Moselle.

CO-ANIMATION AVEC UN PARTENAIRE SPECIALISTE DES ECONOMIES D'ENERGIE
Une collaboration avec le CTRC Lorraine permet de - ;

3 . . 1 CENTRE
compléter les 3 séances du CICAT Lorraine par une TECHNIQUE
4éme séance animée par un Conseiller du CTRC " REGIONAL DE LA
Lorraine autour du theme des Economies d'Energie. N lOerlﬂe CONSOMMATION
En effet, cette intervention permet d'apporter des informations et conseils complémentaires autour
du theme de I'Habitat et du Bien Vivre chez soi.

LES PARTENAIRES LOCAUX

Afin d’organiser les ateliers, le CICAT Lorraine sollicite différents organismes susceptibles
‘ ‘ de proposer la mise a disposition d'une salle adaptée. La plupart des porteurs locaux

seront également le relais de I'annonce de I'atelier auprés du public ciblé (affichage
dans leurs locaux, sur leurs sites internet, invitations, ...)

metz VILLE DE METZ

CONTEXTE DE MISE EN CEUVRE

LES DATES ET LIEUX

SR

Communication Interventions

Recherche de
porteurs locaux
et de salles

Recherche de co-
financeurs

METZ Les JEUDIS aprés-midi :
Salle Carrée - Cloitre des Récollets 23 - 30 NOV. - 7 - 14 DEC. 2017
1 Rue des Récollets 14h-17h (sauf 14 déc. : 14h-16h)*

*: Séance animée par le CTRC Lorraine
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DONNEES QUANTITATIVES ET QUALITATIVES

PUBLIC CONCERNE

Territoire Nombre de Nombre Age moyen Répartition Répartition Vivant
participants  d’inscrits et écart homme / Propriétaire seul
femme / Locataire
57  TERRITOIRE 16 26 69.1 31/69 % 91/9% 7
MESSIN
(5/11) (10/1)
METZ

143 178 71.21ans  30/70 % x% 43%

TOTAL

pour les 7 ateliers

REPARTITION PAR REGIME D'ASSURANCE RETRAITE

Rappel : actions ouvertes & tout retraité, quelque soit son régime d'assurance retraite.

Fonctionnaire CARMI Non
CARSAT MSA RSI (CNRACL / EST AUTRE ACTIF* renseigné
SRE)
57 TERRITOIRE
MESSIN 8 0o | 1 3 1 2 1 2
METZ

Actif* : personnes venues pour un parent dépendant

NB : Certaines personnes ont déclaré relever de plusieurs caisses de retraites différentes, ce qui
explique des totaux plus élevés que le nombre de participants.

REPARTITION PAR CAISSE DE RETRAITE
PRINCIPALE
AAP CARSAT AM 2017

m CARSAT mMSA mRS| mFonctionnaire (CNRACL / SRE) m CARMI EST mautre m Actif
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DONNEES DIVERSES

Répartition par situation

Vit SEUL [

Veuf(ve)

Célibataire
Divorcé'e) /[Séparé(e)
en Couple

Age moyen

Femme

Homme

10 20 30 40 50 60 70 8o

[e]

Répartition Propriétaire / Locataire

METZ

B STATUT / Logement propriétaire B STATUT / Logement Locataire

Répartition par type d'Habitat

2 4 6 8 10 12 14

o

B Logement Maison W Logement Appartement Logement Autre type de logt

Répartition Homme/Femme

o
N
o
[e)}
(o]
=
o
=
N
=
o
=
[e)}
=
o]

B Homme M Femme
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UNE COMMUNICATION ADAPTEE ET LOCALE : Le CICAT Lorraine s'était engagé & « mettre en ceuvre
un plan de communication pour chaque atelier », ce qu'il a respecté en :

- Créant des supports papier de communication (Affiches, flyers, invitations...). Ces supports, qui
mettent en avant le public ciblé, ont été proposés aux partenaires et collaborateurs ceuvrant
pour la mobilisation des participants, et notamment les partenaires situés sur la zone
d'intervention. Voir annexes pour les supports de communication créé par le CICAT Lorraine
(Affiches, flyers, invitations, communiqués de presse)

- Sollicitant divers médias et moyens de communication : communiqués de presse dans les
journaux locaux, sites Internet de I'AFB et des partenaires, interviews/communiqués dans les
radios locales ciblées, etc. Voir les exirails des arlicles en annexe

INVITATIONS PERSONNALISEES

Le CICAT Lorraine et certains de ses partenaires relayent l'information auprés de leurs assurés,
adhérents, bénéficiaires.... par le biais d'invitations personnelles (par mail, courrier, remise de flyers...).

Exemples : AG2R LA MONDIALE, CARSAT AM, PRO BTP, EPGV, CICAT Lorraine....

Retraite
arsat i
au travail

Alsace-Mosel AG‘2/R LA MONDIALE

A(X\: 3 PRO BTP

Assaciatieon Comité Départemental
FONDATION BOMPARD Moselle

PRESSE

» Le CICAT Lorraine sollicite la presse pour faire paraitre plusieurs articles d’annonce et de promotion
des Ateliers Prévention Habitat, et notamment le Telex, le Républicain Lorrain. Plusieurs
correspondants locaux de la presse contacteront alors le CICAT Lorraine pour une inferview en

amont du début des ateliers et/ou lors des séances.
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INTERNET
» L'Association Fondation Bompard fait paraitre dans les Actualités de son site A
internet les informations concernant les Ateliers /. o
Prévention Habitat : A 2 ;3\
= ‘l’v_‘ﬁ

FONNATINN ROMPARD

» Le CICAT Lorraine crée une page Facebook Provisoirement dédiée aux ﬂl Redolgnwﬂous :

facebook

Ateliers Prévention Habitat, afin de pouvoir partager ces évenements
sur les réseaux sociaux et notamment aupres des partenaires du
secteur médico-social et associatif :

» Le CICAT Lorraine crée également des « événements » pour les ateliers

dans la rubrique « Pour Sortir » du Républicain Lorrain. Le Républicain
Lorrain

Plusieurs partenaires relayent également I'information via leur propre site internet :

» Les caisses de retraite via le site

» AG2R LA MONDIALE:

AG2R LAMONDIALE

RADIO
Plusieurs annonces ont été diffusées avant et pendant le déroulement des ateliers par les radios
sollicitées par le CICAT Lorraine, et notamment :
VivRadio
Radio Mélodie :

Les invitations personnelles (remise de flyer, courrier, mail) et les articles de presse
sont les 2 moyens de communication ayant mobilisé le plus de participants.
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http://www.rapprochonsnous.com/quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi-metz-57/
http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi.html
http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi.html
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EVALUATION ET ANALYSE QUALITATIVE

Enquéte de satisfaction basée sur un questionnaire papier remis et recueilli lors de chacune des
séances.

SATISFACTION GLOBALE

MOYENNE DE SATISFACTION GLOBALE :
> MOYENNE TOTALE DES NOTES DE SATISFACTION GLOBALE :

9/10

NOTES GLOBALES DONNEES:

» Notes d'appréciation par séance :

Note moyenne /10, par séance et par site
AAP CARSAT AM 2017

B Notes : Séancel M Notes:Séance2 M Notes: Séance 3
>

Analyse : Les participants ont treés largement témoignés de leur satisfaction :

» Les moyennes des notes par Séance oscillent entre 8,5 et 9,7 (sur 10),

Remarque : La séance 2 est particulierement appréciée car elle traite de problématiques
majeures concernant la sécurité et I'autonomie dans le logement : les WC et la Salle de bain. Il s'agit
également d'une séance comprenant beaucoup de conseils techniques.
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REMARQUES PARTICULIERES DES PARTICIPANTS

Les participants ont particulierement apprécié les documents remis lors des différentes séances :
environ 50 documents élaborés par le CICAT Lorraine (fiches techniques, guides pratiques et listing),
Documents officiels de I'INPES, Guide ANAH .....

A T mmmm=

R i

Yy 2 e smmmsminmees [ waran
e Ml RS s
MAFH e Mt ’ Ry m— T Hanne
“-—- ——emp

(13%0

Hareuun
—_

Hoswue
—

Heasmns

MON CHEZ-MOI

AVANCE
AVECMOI

o penie hee 1 Bvie 0 e - el
pores Nore duid vy reen habitet " [ L,V A B —, [

[ LU S——— .S ( 7T
— 3 —

A la question : « Avez-vous des remarques, conseils ou suggestions pour nous permetire d’améliorer
nos actions ? » , voici quelques unes des réponses :

o 4 aprés-midiinstructifs et cordiaux. Merci et Salut |

o Tout était trés bien expliqué, ce fut trés interessant.

o C'était tres bien expliqué, vraiment rien & redire. Merci encore |
o RAS

o C'était encore beaucoup mieux que ce que je pensais

o 3me et derniere séance tres intéressante

o Diction parfaite. Je pense que I'on a fait le tour de nos problemes et trouvé la
solution adéquate.

o Séance un peu trop longue, condensée, sinon interessant

o Des séances moins longues me conviendraient mieux, jusqu'd 16éh. Pour nous
personnes agées, souffrant de douleurs diverses, il nous est difficile de rester de
longues heures assises, c'est pourquoi je souhaiterai que la séance se termine &
16h. Merci. Durée 1h30 a 2h maximum. Et & titre d'ancien propriétaire, j'ai été trés
interessée par les informationsqui nous ont été diffusées. (Mme S, +85 ans)

o Je me suis occupé de mon pére « Polio » jeune...puis agé. J'ai fait de nmbreuses
adaptataions. Puis j'ai travaillé auprés d'handicapés ou agés et |'ai vu leurs

o Professionnalisme !l Merci beaucoup
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ANNEXES

ANNEXE 1 : LES SUPPORTS DE COMMUNICATION (EXTRAITS)

|

AFFICHE A3/A4

ATELIER PREVENTION HABITAT

metz «
., =" 0387 9 98 50

W G
) RATUIT

__-_:

QUEI.LES SOLUTIONS POUR
BIEN VIEILLIR CHEZ SOI ?

Programme de 4 séances d'Information-Conseil

Conseils pratiques - Produits astucieux et aides techniques - Travaux d'adaptation du
logement (Escdliers, Salle de Bain, Cuisine...} - Domotique et Nouvelles Technologies au
service de I'Aulonomie et de la Sécurilé - FEconomies d'énergie - Aides financiéres

Co-animé par un ergothérapeute du Centre d'Information et de Conseil sur les Aides Techniques de I' Association
Fondation Bompard, et par un conselier du Centre Technique Régional de la Consommation de Loraine

JEUDI 23 NOVEMBRE METZ
14h - 17h Cloiire des Récollets
Svites les 30 novembre Salle Carrée
7 et 14 décembre 1 Rue des Récollefs
Carsat:s @ ... CEBOBTP

: y .)ctr et
i @ lorraine e
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FLYER / FASCICULE D’INVITATION (A5 RECTO-VERSO)

ATELIER PREVENTION HABITAT

"“ CONSEWLS PRATIQUES SECUNITS AUTONOMIE ConrForT

AIDANT FAMILIAL ocioixumcsuy  LOGENMENT ADAPTE
metz

Vous éfes nvie G poeser 4 oprés midis convividdes oo .r ot onger, &rs flomd ol corie @ 5or e
w None wslerie: Do far Co vols casmenl sendo” adacié & v osons oic oo O s,
=llcymrnoe as Gen Vis r e S

INFORMATIONS TECHNIGUEE DOMOTIQUE  mermaie

30 s Ou vy dmnoutiny, o Gones nfes s ulivee vos s secot 9 ides . Cores s oruligae vl
ey 3 Satur = Yot wly mbuives = Tiovu s diodovielon ey wge rend sy radooaain,
Ao Gac olGs, Saiyng Crgeoaigas, ) - 0o clic e of Nowse s Tedvaoogins G sevios doe
‘AclTrome, O Confor Bl e © Sec.nle - ZToroTess d'énry o - Mk = itcrnées

pause

Coml Al me el e et pon
COnViVTa[e Caoperdusece do CCAT Lvsie . Catie 2l fonar e ot Ze Cuecl ﬁ
2t o2 A desTaztinsuer unerson telfmmoc olon o 3lon Lorpan: [t
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PROGRAMME GENERAL

ATELIERS PREVENTION HABITAT

Pause INFo
conviviaie ’NSCRIP:(T)N

offerte

‘QUELLES SOLUTIONS POUR BIEN
VIEILLIR CHEZ SOI ?

57 VAL DE GUEBLANGE | Les MARDIS aprés-midi :
Moselle-Est Mairie - Salle du Conseil | 26 SEPT., 3, 10 et 17 OCT. 2017
8 Rue de I'Abbé Monsieux 14h-17h {sauf 10 octi. : 14h-16h)
57 FOLSCHVILLER | Les JEUDIS aprés-midi:
Bassin Houiller Résidence Sainte Barbe | 28 SEPT., 5, 12 et 19 OCT. 2017

30 rue Gustave Charpentier | 13h30-16h30 (sauf 12 oct. : 14h-16h)

BAR LEDUC | Les MERCREDIS aprés-midi:
55 |Résidence Autonomie Les Coquillottes | 4, 11 ef 18 OCTOBRE 2017
113 rue de Saint Mihiel | 14h15-17h15
57 THIONVILLE | Les LUNDIS aprés-midi:
Moselle-Nord GérontoNord | 6, 13, 20 et 27 NOVEMBRE 2017
94 Route de Guentrange | 14h-17h (sauf 27 nov. : 14h-16h)

EPINAL
88 | Résidence Bon Repos
20 quai Michelet

57
Metz

Les MARDIS aprés-midi :
7, 14 et 21 NOVEMBRE 2017
14h-17h

METZ
Salle Carrée - Cloitre des Récollets
1 Rue des Récollets

MITTERSHEIM
Salle du Terrain de Tennis couvert
Zone de Loisirs - Camping du Lac Verte

WCtrCEE. Carsatn & <(ERoBTP

Alsace-Voselie

Les JEUDIS aprés-midi :
23 - 30 NOV. -7 - 14 DEC. 2017
14h-17h (sauf 14 déc. : 14h-16h)

Les VENDREDIS aprés-midi :
17 et 24 NOV. + 1= ef 8 DEC. 2017
14h-17h (sauf 17 nov. : 14h-16h) 2

57
Moselle-Sud

CICAT Lorrarm | P 2017

AG2R LAMONDIALE

éleaI) I i LAVIEE |
Cesertem et vose <
VIE Mo;elle I Dipanm

Conférencn ars Flranmaurs de by

RwSSir mmble ! Pricasmtion de L Pete dAutenemiv
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COMMUNIQUES DE PRESSE

COMMUNIQUE DE PRESSE
Mercredi 23 Aol 2017
ATELIER D'INFO-CONSEIL

POUR BIEN VIEILLIR CHEZ SOI EN
REPENSANT SON LOGEMENT

ATELIER PREVENTION HABITAT a METZ - Cloifre des Recollets :
- début le jeudi 23 Novembre 2017,
- suites les jeudis 30 novembre, 7 et 14 décembre.

L'Atelier Prévention Habtat « Quelles solutions pour bien viglllir chez soi 7 »
ergothérapeute du CICAT Loma ne {Centre d'Information et de Conse | sur es A des Technigues, spécialiste

de I'llabtat Adapte et des produits d’ass stances) et par un conseiller du CTRC de Lorraing (Centre
Technique Regona de la Consommat on, special ste des questons d’éconemies d'@nerges).

2

est animé par un

| se déc ine en 4 séances difiérentas d’ nformation consail pour trater du ogemeant en tant que Macteur du
Bien Ve lir. En effet, cet atelier de prévention a pour objectif d'informer et de conseiller les personnes
de 55 ans et plus sur les solutions existantes pour faire de leur logement un lieu siir, agréable a vivre
et favorable au Bien-Vieillir Chez Soi : Travaux d'adaptations du ogement {ascaliers, sal'e de ban, WC,
cusina...), nouvelles technolog es, produits astuc aux mais également conseils pratiques, errenrs a aviter &t
aides financiéres possibles y saront prasentés.

Cre antion es: tinannée par la CARSAT Alsace-Moselle, 'assaoniatinn inter regime LABEL VIE, AGZR LA MONDIALE,
PRO BTP, e soutenue par la Ville oe METZ.

INFORMMATIONS PRATIQUES :
Atelier Prévention Habitat : «Quelles solutions pour bien vieillir chez soi ?»

« Les Jeudis 23, 30 novembre, 7 et 14 décembre 2017
« de14h a17h (sauf e 14 déc. . de 14h a 16h}

« Salle Carrée — Cloitre des Récollets — 1 rue des Récallets — 57000 METZ

« CICAT Lorraine - Assocaton Fondation Bompard : 03,87 69.98.50 ,{\

» Lo CICAT Loraine cst spécialiste oes aides fochnigues of de 'Habitat adapté pour ics .x:
personnes en situahon de handicap ou weilissantes. Clest un service de N'Association ‘
Fondation Bompard, associaton  but non lucratlf du socteur médice social - www. fondanhon
bompara.asso. fr

FONDATION BONPARD

« Gratuit

« Inscription obli ire aupvas de 'Assocaton Fondation Bompard @ 0% 87 69 98 50 [car p aces
I mitées a 15 personnes environ;

« Retraités : Quvert 4 toute personne de 55 ans et plus Contact presse AFB :
vivant en Moselle

«  {non cuvert aux professicnnels) Laurence BECK, Assistante de

Diract on  (3.87.69.98.50

e Accés adaplé aux personnes a mob & rédiste BE@fondation-bompard.asso fr

* ung pette pause conviviale sara offerte aux part cipants
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