
 

Siège social : 25 rue du Château - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr 

 

www.fondation-bompard.asso.fr 

 

 

 
 

CICAT Lorraine 
un service de l’Association Fondation Bompard 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

          

                    

 

METZ 

Atelier 

Habitat 
Actions collectives 

de prévention  



 

Siège social : 25 rue du Château - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr 

 

www.fondation-bompard.asso.fr 



BILAN des actions collectives Atelier Prévention Habitat – METZ Page 3 sur 17 

 

 

Siège social : 25 rue du Château - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr 

 

www.fondation-bompard.asso.fr 

TABLE DES MATIERES 
L’ATELIER PREVENTION HABITAT ............................................................................................................................. 4 

INTITULE ET FORME ................................................................................................................................................. 4 

RAPPEL DES OBJECTIFS FIXES............................................................................................................................... 4 

LES PARTENAIRES FINANCIERS ................................................................................................................................ 5 

LES APPELS A PROJETS ET FINANCEURS COMPLEMENTAIRES ........................................................................ 5 

LES PARTENAIRES OPERATIONNELS ........................................................................................................................ 6 

Co-animation avec un partenaire specialiste des economies d’energie ............................................... 6 

les partenaires locaux ......................................................................................................................................... 6 

CONTEXTE DE MISE EN ŒUVRE .............................................................................................................................. 6 

Les dates et lieux .................................................................................................................................................. 6 

DONNEES QUANTITATIVES et qualitatives ............................................................................................................ 7 

Public concerné ................................................................................................................................................... 7 

Répartition par régime d’assurance retraite .................................................................................................. 7 

donnees diverses .................................................................................................................................................. 8 

Les médias ............................................................................................................................................................. 9 

invitations personnalisees ................................................................................................................................ 9 

PRESSE ................................................................................................................................................................. 9 

INTERNET ........................................................................................................................................................... 10 

RADIO ............................................................................................................................................................... 10 

EVALUATION ET ANALYSE QUALITATIVE .............................................................................................................. 11 

Satisfaction globale ........................................................................................................................................... 11 

moyenne de satisfaction globale : ............................................................................................................. 11 

Notes globales données: .............................................................................................................................. 11 

Remarques particulières des participants ..................................................................................................... 12 

ANNEXES .................................................................................................................................................................. 13 

ANNEXE 1 : LES SUPPORTS DE COMMUNICATION (extraits) ........................................................................ 13 

AFFICHE A3/A4 ................................................................................................................................................ 13 

FLYER / FASCICULE D’INVITATION (A5 RECTO-VERSO) ............................................................................. 14 

Programme général ...................................................................................................................................... 15 

Communiqués de presse .............................................................................................................................. 16 

ANNEXE 3 : GALERIE PHOTO ............................................................................................................................. 17 

 

 



BILAN des actions collectives Atelier Prévention Habitat – METZ Page 4 sur 17 

 

 

Siège social : 25 rue du Château - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr 

 

www.fondation-bompard.asso.fr 

L’ATELIER PREVENTION HABITAT  

INTITULE ET FORME 

L’action d’Information-Conseil proposée par le CICAT Lorraine est intitulée : 

ATELIER PREVENTION HABITAT « Quelles solutions pour bien vieillir chez soi » 

Chaque atelier est composé de : 

- 3 séances complémentaires animées par un professionnel spécialisé (ergothérapeute chargé 

d’Etudes) du CICAT Lorraine 

- une 4me séance animée par le CTRC Lorraine, sur la thématique des économies d’energie 

(57) 

Les participants sont accueillis en groupe restraint pour assurer la convivialité de l’action, et dans des 

salles proches de leur lieu de vie (le CICAT Lorraine se déplace au sein des territoires). 

RAPPEL DES OBJECTIFS FIXES 

OBJECTIF GENERAL : Apporter des informations et des conseils sur les aides techniques, les nouvelles 

technologies de l'information et de la communication – la domotique, et l'adaptation de l'habitat qui 

visent notamment à prévenir les risques de chutes et les accidents domestiques, et répondre ainsi aux 

besoins des personnes retraitées souhaitant préserver leur capital santé et leur autonomie le plus 

longtemps possible. 

Objectifs opérationnels  

 Favoriser le lien social par des échanges de retour d'expérience entre participants ; 

 Rappeler les facteurs pouvant influencer le vieillissement (notamment les conséquences liées 

aux chutes) ; 

 Faire prendre conscience que le logement et ses équipements peuvent avoir un impact sur 

les facteurs du vieillissement (Favorise / limite le lien social, les accidents domestiques / 

chutes, les capacités de réalisation des activités de la vie quotidienne…) ; 

 Sensibiliser à la prévention des situations d'insécurité dans le logement (et notamment des 

risques de chutes) ; 

 Identifier les facteurs de risque de chutes / de limitation du lien social / de limitation 

d'activités ; 

 Permettre une réflexion sur son propre quotidien, son propre environnement, ses habitudes 

de vie ; 

 Apporter des informations sur les solutions techniques existantes : aides techniques, 

Adaptations du logement, NTIC-domotique ; 

 Apporter des informations et conseils sur le fonctionnement des aides techniques ; 

 Apporter des informations sur les modalités d'obtentions / de financements potentiels des 

aides techniques et adaptations du domicile ; 

 Apporter une complémentarité aux ateliers collectifs de santé globale – Bien Vieillir soutenus 

par les financeurs existants (Ateliers Équilibre, Nutrition, Estime de soi…) 
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LES PARTENAIRES FINANCIERS 

LES APPELS A PROJETS ET FINANCEURS COMPLEMENTAIRES  

ATELIER PREVENTION HABITAT :  

En 2017, le CICAT Lorraine répond successivement à plusieurs appels à projets pour proposer 

l’animation d’Actions collectives de prévention sur toute la Lorraine : 

 57 : 5 ateliers (1 par Territoire de l’Autonomie) 

 METZ 

 54 : 3 ateliers  

 55 : 1 atelier 

 88 : 3 ateliers 

 

AAP CARSAT ALSACE-MOSELLE   

AAP LABEL VIE CHAMPAGNE-ARDENNES-LORRAINE  

AAP CONFERENCE DES FINANCEURS DE LA PREVENTION DE LA PERTE D’AUTONOMIE DE 

MOSELLE  

AG2R LA MONDIALE 

PRO BTP 

 

                       

         

 CONFERENCE DES FINANCEURS DE LA MOSELLE 
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LES PARTENAIRES OPERATIONNELS 
Chaque atelier est composé de 3 séances de 3h animées par un ergothérapeute chargé d’études 

du CICAT Lorraine. Une 4me séance, animée par un partenaire associatif du CICAT Lorraine, est 

proposée pour les ateliers en Moselle.  

CO-ANIMATION AVEC UN PARTENAIRE SPECIALISTE DES ECONOMIES D’ENERGIE 

Une collaboration avec le CTRC Lorraine permet de 

compléter les 3 séances du CICAT Lorraine par une 

4ème séance animée par un Conseiller du CTRC 

Lorraine autour du thème des Economies d’Energie.  

En effet, cette intervention permet d’apporter des informations et conseils complémentaires autour 

du thème de l’Habitat et du Bien Vivre chez soi.  

LES PARTENAIRES LOCAUX  

Afin d’organiser les ateliers, le CICAT Lorraine sollicite différents organismes susceptibles 

de proposer la mise à disposition d’une salle adaptée. La plupart des porteurs locaux 

seront également le relais de l’annonce de l’atelier auprès du public ciblé (affichage 

dans leurs locaux, sur leurs sites internet, invitations, …) 

VILLE DE METZ    

 

CONTEXTE DE MISE EN ŒUVRE 

LES DATES ET LIEUX 

 

 

METZ 

Salle Carrée - Cloître des Récollets 

1 Rue des Récollets 

Les JEUDIS après-midi : 

23 - 30 NOV. - 7 - 14 DEC. 2017 

14h-17h (sauf 14 déc. : 14h-16h)* 

* : Séance animée par le CTRC Lorraine 

Recherche de co-
financeurs

Recherche de 
porteurs locaux 

et de salles
Communication Interventions
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DONNEES QUANTITATIVES ET QUALITATIVES 

PUBLIC CONCERNE 

 Territoire Nombre de 

participants 

Nombre 

d’inscrits 

Age moyen 

et écart 

Répartition 

homme / 

femme 

Répartition 

Propriétaire 

/ Locataire 

Vivant 

seul 

57 

 

TERRITOIRE 

MESSIN 

METZ 

16 26 69.1 31/69 % 

(5/11) 

91/9% 

(10/1) 

7 

TOTAL 

pour les 7 ateliers 
143 178 71.21 ans 30/70 %  x% 43% 

REPARTITION PAR REGIME D’ASSURANCE RETRAITE 

Rappel : actions ouvertes à tout retraité, quelque soit son régime d’assurance retraite.  

 
 CARSAT MSA RSI 

Fonctionnaire 

(CNRACL / 

SRE) 

CARMI 

EST AUTRE ACTIF* 

Non 

renseigné 

57 

 

TERRITOIRE 

MESSIN 

METZ 
8 0 1 3 1 2 1 2 

Actif* : personnes venues pour un parent dépendant 

NB : Certaines personnes ont déclaré relever de plusieurs caisses de retraites différentes, ce qui 

explique des totaux plus élevés que le nombre de participants. 

 

 

65%5%

5%

12%

3%
7% 3%

RÉPARTITION PAR CAISSE DE RETRAITE 
PRINCIPALE

AAP CARSAT AM 2017

CARSAT MSA RSI Fonctionnaire (CNRACL / SRE) CARMI EST autre Actif
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DONNEES DIVERSES 
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LES MEDIAS  

UNE COMMUNICATION ADAPTEE ET LOCALE : Le CICAT Lorraine s’était engagé à « mettre en œuvre 

un plan de communication pour chaque atelier », ce qu’il a respecté en :  

- Créant des supports papier de communication (Affiches, flyers, invitations…). Ces supports, qui 

mettent en avant le public ciblé, ont été proposés aux partenaires et collaborateurs œuvrant 

pour la mobilisation des participants, et notamment les partenaires situés sur la zone 

d’intervention. Voir annexes pour les supports de communication créé par le CICAT Lorraine 

(Affiches, flyers, invitations, communiqués de presse) 

- Sollicitant divers médias et moyens de communication : communiqués de presse dans les 

journaux locaux, sites Internet de l’AFB et des partenaires, interviews/communiqués dans les 

radios locales ciblées, etc. Voir les extraits des articles en annexe 

INVITATIONS PERSONNALISEES  

Le CICAT Lorraine et certains de ses partenaires relayent l’information auprès de leurs assurés, 

adhérents, bénéficiaires…. par le biais d’invitations personnelles (par mail, courrier, remise de flyers…).  

Exemples : AG2R LA MONDIALE, CARSAT AM, PRO BTP, EPGV, CICAT Lorraine…. 

  

 

 

 

 

PRESSE 

 Le CICAT Lorraine sollicite la presse pour faire paraitre plusieurs articles d’annonce et de promotion 

des Ateliers Prévention Habitat, et notamment le Telex, le Républicain Lorrain. Plusieurs 

correspondants locaux de la presse contacteront alors le CICAT Lorraine pour une interview en 

amont du début des ateliers et/ou lors des séances.  
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INTERNET  

 L’Association Fondation Bompard fait paraître dans les Actualités de son site 

internet www.fondation-bompard.asso.fr les informations concernant les Ateliers 

Prévention Habitat :  

http://www.fondation-bompard.asso.fr/statique/spip.php?article117 

 

 Le CICAT Lorraine crée une page Facebook Provisoirement dédiée aux 

Ateliers Prévention Habitat, afin de pouvoir partager ces évènements 

sur les réseaux sociaux et notamment auprès des partenaires du 

secteur médico-social et associatif :  

 

 Le CICAT Lorraine crée également des « évènements » pour les ateliers 

dans la rubrique « Pour Sortir » du Républicain Lorrain.  

http://www.republicain-lorrain.fr/pour-sortir/loisirs/Rencontre-

conference/Autres-

rencontres/Lorraine/Moselle/Metz/2017/11/23/Quelles-solutions-

pour-bien-vieillir-chez-soi 

 

Plusieurs partenaires relayent également l’information via leur propre site internet :  

 Les caisses de retraite via le site  www.jesecurisemonlogement.fr : 

https://www.jesecurisemonlogement.fr/carsat_news/habitat-et-

securite-en-moselle-2/ 

 

 AG2R LA MONDIALE : www.rapprochons-nous.com 

http://www.rapprochonsnous.com/quelles-solutions-pour-

bien-vieillir-chez-soi-metz-57/ 

RADIO  

Plusieurs annonces ont été diffusées avant et pendant le déroulement des ateliers par les radios 

sollicitées par le CICAT Lorraine, et notamment : 

 VivRadio  

 Radio Mélodie : 

http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-

habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-

soi.html 

 

Les invitations personnelles (remise de flyer, courrier, mail) et les articles de presse 

sont les 2 moyens de communication ayant mobilisé le plus de participants. 

  

http://www.fondation-bompard.asso.fr/
http://www.fondation-bompard.asso.fr/statique/spip.php?article117
http://www.republicain-lorrain.fr/pour-sortir/loisirs/Rencontre-conference/Autres-rencontres/Lorraine/Moselle/Metz/2017/11/23/Quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi
http://www.republicain-lorrain.fr/pour-sortir/loisirs/Rencontre-conference/Autres-rencontres/Lorraine/Moselle/Metz/2017/11/23/Quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi
http://www.republicain-lorrain.fr/pour-sortir/loisirs/Rencontre-conference/Autres-rencontres/Lorraine/Moselle/Metz/2017/11/23/Quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi
http://www.republicain-lorrain.fr/pour-sortir/loisirs/Rencontre-conference/Autres-rencontres/Lorraine/Moselle/Metz/2017/11/23/Quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi
http://www.jesecurisemonlogement.fr/
https://www.jesecurisemonlogement.fr/carsat_news/habitat-et-securite-en-moselle-2/
https://www.jesecurisemonlogement.fr/carsat_news/habitat-et-securite-en-moselle-2/
http://www.rapprochons-nous.com/
http://www.rapprochonsnous.com/quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi-metz-57/
http://www.rapprochonsnous.com/quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi-metz-57/
http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi.html
http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi.html
http://www.radiomelodie.com/agenda/10313-atelier-habitat-senior-quelles-solutions-pour-bien-vieillir-chez-soi.html
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EVALUATION ET ANALYSE QUALITATIVE 
Enquête de satisfaction basée sur un questionnaire papier remis et recueilli lors de chacune des 

séances. 

SATISFACTION GLOBALE 

MOYENNE DE SATISFACTION GLOBALE : 

 MOYENNE TOTALE DES NOTES DE SATISFACTION GLOBALE :  

9/10 

NOTES GLOBALES DONNEES:  

 Notes d’appréciation par séance :  

  

Analyse : Les participants ont très largement témoignés de leur satisfaction : 

 Les moyennes des notes par Séance oscillent entre 8,5 et 9,7 (sur 10),  

Remarque : La séance 2 est particulièrement appréciée car elle traite de problématiques 

majeures concernant la sécurité et l’autonomie dans le logement : les WC et la Salle de bain. Il s’agit 

également d’une séance comprenant beaucoup de conseils techniques.   

  

0

2

4

6

8

10

Note moyenne /10, par séance et par site
AAP CARSAT AM 2017

Notes : Séance 1 Notes : Séance 2 Notes : Séance 3
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REMARQUES PARTICULIERES DES PARTICIPANTS 

Les participants ont particulièrement apprécié les documents remis lors des différentes séances  : 

environ 50 documents élaborés par le CICAT Lorraine (fiches techniques, guides pratiques et listing),  

Documents officiels de l’INPES, Guide ANAH ….. 

     

A la question : « Avez-vous des remarques, conseils ou suggestions pour nous permettre d’améliorer 

nos actions ? » , voici quelques unes des réponses : 

o 4 après-midi instructifs et cordiaux. Merci et Salut !  

o Tout était très bien expliqué, ce fut très interessant.  

o C’était très bien expliqué, vraiment rien à redire. Merci encore ! 

o RAS 

o C’était encore beaucoup mieux que ce que je pensais 

o 3me et dernière séance très intéressante 

o Diction parfaite. Je pense que l’on a fait le tour de nos problèmes et trouvé la 

solution adéquate. 

o Séance un peu trop longue, condensée, sinon interessant 

o Des séances moins longues me conviendraient mieux, jusqu’à 16h. Pour nous 

personnes âgées, souffrant de douleurs diverses, il nous est difficile de rester de 

longues heures assises, c’est pourquoi je souhaiterai que la séance se termine à 

16h. Merci. Durée 1h30 à 2h maximum. Et à titre d’ancien propriétaire, j’ai été très 

interessée par les informationsqui nous ont été diffusées. (Mme S, +85 ans) 

o Je me suis occupé de mon père « Polio » jeune…puis âgé. J’ai fait de nmbreuses 

adaptataions. Puis j’ai travaillé auprès d’handicapés ou âgés et j’ai vu leurs  

o Professionnalisme !!! Merci beaucoup 

o … 
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ANNEXES 

ANNEXE 1 : LES SUPPORTS DE COMMUNICATION (EXTRAITS) 

AFFICHE A3/A4 
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FLYER / FASCICULE D’INVITATION (A5 RECTO-VERSO) 

 



BILAN des actions collectives Atelier Prévention Habitat – METZ Page 15 sur 17 

 

 

Siège social : 25 rue du Château - 57680 Novéant / Moselle - Tél. 03 87 69 99 70 - Fax. 03 87 69 99 72 - contact@fondation-bompard.asso.fr 

 

www.fondation-bompard.asso.fr 

PROGRAMME GENERAL 
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COMMUNIQUES DE PRESSE 
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ANNEXE 3 : GALERIE PHOTO 

 

   

 


