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Cap. 1 Introduccion.

Dentro de la primera fase, la fase de planificacion se realizo el Diagnostico en el
Municipio de Ramales de la Victoria, cuyo resultado se ofrece en las tablas que se
exponen en el Cap. 2. En ellas se recogen las necesidades y propuestas de mejora en las
distintas areas, segun las aportaciones recogidas y debatidas en las distintas reuniones
realizadas.

También se ha elaborado un Plan de Accién para el Municipio que recoge las acciones
y actuaciones a llevar a cabo, asi como la calendarizacion de realizacion. Dichas
actuaciones seran asumidas por las diferentes areas municipales que correspondan,
siendo los encargados de la puesta en marcha los responsables municipales u otros
organismos o entidades responsables. EL Pan de Accion ofrece, ademas, una serie de
los posibles indicadores para valorar la mejora la amigabilidad del municipio con las
personas mayores.

Tabla 1.1: Fases del proyecto de la amigabilidad propuesto por la OMS

1) Desarrollo grupos focales.

2) Elaboracion informe (necesidadesy
propuestas de mejora).

3) Elaboracion plan de accion.

4) lIdentificacion de los indicadores

Ejecucion 1) Ejecucidn del plan de accidn 3-4-5 afos

2) Seguimiento de los indicadores

1) Medicidn de los progresos.

Planificacion 1-2 anos

Evaluacién 2) Identificacidn de los éxitos y las 3-4-5anos
deficiencias persistentes.
. . 1) Planificacion _
Mejora Continua 6-10 anos

2) Ejecucion.
3) Evaluacion.
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Cap.2 Plan de Accion y
Calendarizacion de Ejecucion de
Ramales de la Victoria.

Plan de accion de RAMALES DE LA VICTORIA.

CALENDARIZACION DE EJECUCION

A fin de facilitar la posterior puesta en marchay el buen desarrollo del Plan
de Accion, se ofrecen las propuestas de accion, ideas junto con un
calendario y con la asignacion de la persona responsable de cada una.

Se aconseja por ir marcando, por ejemplo, los afios que se planifique
ejecutar la actuacion correspondiente. Asi como en la casilla
DESESTIMADO cuando se descarte realizar ninguna accion, junto a
observacion si se estima conveniente que favorezca no perder esa
informacion y si procede, retomarla o modificarla posteriormente.
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NECESIDAD | PROPUESTAS | RESPONSABLE
AREA | DETECTADA | DEMEJORA | INSTITUCIONAL DESESTIMADO
DE LA ACCION.

Que este cubierto
para poder disfrutar
del mismo ante
climatologias
adversas durante
todo el ano

Un nuevo

parque para
las personas
mayores

Que esté situado en
el centro del
municipio. Zona
Especificada:

ESPACIOS AL AIRE LIBRE

- Polideportivo.

Parque .
q - Coviran.
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Que disponga de
aparatos
especializados en la
actividad fisica
atendiendo a la
diversidad presente
en las personas
mayores en cuanto a
capacidades fisicas.

Direccion General de Politica Social
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RESPONSABLE
NECESIDADES | PROPUESTAS II\I;ISE-II-_IZUA(E((:)II(\;QL DESESTIMADO
DETECTADAS DE MEJORA

Valorar la
construccion de un
carril peatonal y
mejora de la
transicion entre la
zona urbanay
Zona peatonal espacios al aire libre
a través de rutas
amigables. Zona
especificada:

Zonas
de

Paseo
- Vegacorredor.

ESPACIOS AL AIRE LIBRE

- Cubillas.

Habilitar/Construir
bafos publicos en las
zonas de paseo.

Prevenir Riesgo Mantenimiento

de tropiezos continuo de las
zonas verdesy
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AREA

Via
Publica

NECESIDADES
DETECTADAS

Mantenimiento
y/o construccion
de aceras

Caminosy
Carreteras.

Aparcamientos.
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PROPUESTAS RESPONSABLE
DE MEJORA | INSTITUCIONAL DE DESESTIMADO
LA ACCION

Eliminar barreras
arquitectonicas de
las aceras del
municipio.

Badenes en las
zonas de entrada
y salida dela
localidad,
evitando la gran
velocidad de los
vehiculosy
disminuyendo la
peligrosidad.

Habilitar/Construir
zona de
aparcamiento en
el centro de salud
y sefalizar
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AREA | NECESIDADES
DETECTADAS

de servicios
Auto- minimos.
buses.

PROPUESTAS
DE MEJORA

Eliminar barreras

8 casa Mejoraracceso arquitectonicas:
—4 Sindi- deentrada
— cal principal - Construccion de
E rampa de acceso.
t Facilitar acceso Eliminar barreras
arquitectonicas:
Localde 5 hersonas con
Exposi- o - Construccion de
ciones Movilidad
reducida rampa en el
' acceso.
Esta- Mantenimiento y
ciébn Dotarde MERERERIE
estacion de

autobuses (Aseos,
teléfono publico,
aparcamiento...)

RESPONSABLE

INSTITUCIONAL DE

LA ACCION
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INSTUCION
RESPONSABLE
DE LA ACCION DESESTIMADO

NECESIDADES | PROPUESTAS DE
DETECTADAS MEJORA

W
.IG_J' Contrato de un autobus
A adaptado para personas
Auto- AutobuUsurbano .. gificultad de
o bus adaptado movilidad.
c
(©
A= 1 Servicio de transporte en
— Linea de

transporte funcion de la demanda

T hacia destinos clave
publico (hospital de Laredo,
adaptado con centro de salud, estacion
destinos clave. e tren de Gibaja...)
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’ NECESIDADES PROPUESTAS DE RESPONSABLE
AREA | DETECTADAS MEJORA INSTITUCIONAL DESESTIMADO
DE LA ACCION.

Gestionado desde los
Servicios Sociales.

De un servicio

que promueva Tanto para personas
mayores en situacion de

viviendas edad

© Pro , soledad o con
compartidas .

-g yectos P dificultades de

Q2 de autonomia.

Z convi-

> vencia Gestionado y
De un proyecto supervisado por un
de viviendas equipo profesional.
tuteladas Basado en el modelo de

Vitoria-Gasteiz

Aumentar plazas del
centro de dia ubicado en
Ramales.
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Acce-
sibili-
dad
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Ramales de la Victoria

Construccion de  Construccién de

residencia y/o
centro de dia.

De un servicio
que posibilite
y/o ayude a
salvar las
barreras
arquitectoni-
cas.

De propulsar la
instalacion de
ascensores en
comunidadesy
viviendas

residencia o centro de
dia.

Promover una campafa
a modo de
sensibilizacion y
prevencion del
aislamientoy la
exclusion social, en la
que se informe a las
comunidades de vecinas
y vecinos de las ayudas
econdmicas para
habilitar ascensores y
eliminar barreras
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arquitectonicas del
hogar.

Plan de Accién con las Personas Mayores.
Ramales de la Victoria
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PROPUESTAS DE | RESPONSABLE
NECESIDADES MEJORA INSTITUCIONAL DESESTIMADO
DETECTADAS DE LA ACCION

Ante la pasividad de los
clientes y/o usuarios, que
desde la empresa o
servicio se establezca
una opcion normativa

O ara que los propios
ot Progresar en SelEs Prop
() ; trabajadores o
® acciones y/o profesionales puedan
8 actitudes de invitar a la persona a
oY Prio-  empatia conlas adelantarse enlafila de
ridad 5 ersonas que espera.
presentan Que en las plazas de los
deterioro autobuses tengan

prioridad de asiento.

Que el autobuUs no pueda
partir hasta que la
persona se haya
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PROPUESTASDE | INSTITUCION
NECESIDADES TR RESPONSABLE

. DESESTIMADO
DETECTADAS DE LA ACCION.
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RESPONSABLE
NECESIDADES | PROPUESTAS DE "\[l)ISE-II-_IZli(é:I(?II(\;ﬁL DESESTIMADO
DETECTADAS MEJORA

. GOBIERNO
RAMALES DE Plan de Accién con las Personas Mayores. i a4

on

O
£
s
) Even- _ . .
L'E tos Publicar y difundir
o cultu- Ampliar medios carteleria y folletos
= ralesy de informacion :”format'vos de facil
i ectura.
=) deocio adaptados
O
8 Constituir un servicio
el servi- especifico de
=1 cios Asegurar informacion a las
& prest: conocimiento personas mayores
O R
(@] clohes de derechos Asignar a diferentes

agentes
sociales/profesionales
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2.6 TRABAJO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

INSTITUCION
';iiiscf:;:: PRO;‘;TZTRQS DE RESPONSABLE DESESTIMADO
DE LA ACCION

(1] Coordinado por los

c S.SAP

© S.A.
-g Integrado por personas
O voluntarias, que estén
?) Volun- previamente formadas.

p tariado Relanzamiento  Tanto por personas
o) del proyecto de ™Mayores, promoviendo
O . su percepcion de

© voluntariado , idar

A \laCaiad autonomia y solidaridad,
O atajaade como por otras
o Pandora”. generaciones.

t
(S
o

Donde se realicen
apoyosy
acompafiamiento en
paseos o en actividades
socioculturales y de ocio.

24
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2.7 SERVICIOS SOCIALES Y DE LA SALUD.

PROPUESTAS DE | RESPONSABLE
NECESIDADES MEJORA INSTITUCIONAL DESESTIMADO
DETECTADAS DE LA ACCION

A través de un/a
dinamizador/a social
profesional

A través de las diversas

3 asociaciones del

-§ municipio

m - . 0

gy Cen-tro Promoviendo espacios

S P de ocio y/o

U - . .

2 d:,::: Dinamizar el socioculturales

o . )

| wma- cCentro intergeneracionales
yores.

Talleres propuestos
teniendo en cuenta
diversidad de
capacidades y recorrido
vital:

De
cocina/concursos/partida
s de cartas para personas

26
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Barre-
ras tec-
nolo-
gicas

SSAP

S.A.D

RAMALES DE
LA VICTORIA
TERRITOQRIQ
AMIGAELE
TPERSONAS
MAYORES

Fomentar la
inclusion ante
tramites
administrativos
y/o nuevas
tecnologias.

Aumentar
recursos ante el
numero de casos
a atender.

Dotar a este
recurso de mas
presupuesto para
que pueda
ampliarse el
tiempo y el
numero de
personas
beneficiarias.

Dotar a este
recurso de mas

Plan de Accién con las Personas Mayores.

Ramales de la Victoria

Creacion de un servicio
que atienda/ensefie a
afrontar las diversas
problematicas y/o
dificultades que puedan
encontrarse las personas
mayores en su dia a dia.

Aumentar el nUmero de
recursos humanos.

28
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RESPONSABLE
NECESIDADES PROPUESTAS DE INDSE-II-_IZLL%CCZ)II;?\IL DESESTIMADO
DETECTADAS MEJORA

O
: 1 A . -7
= Realizar campafias  Organizacién de
m - . -7 . .
I centro desensibilizacion  actividades con grupos
- de einformacion ylo recursos de la
7 salud  haciendo participe  comunidad:
G a la comunidad.
o
m ~
3 Promover campanas de
K alimentacion saludable
< Alimen
K tacid Promover una desde el centro de salud
-tacién
sallu educacidn de en recursos de la
dable alimentacion EIUTERE
saludable. Talleres de cocina
saludable para personas
mayores.
Figura
del
Geriatra.
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Cap. 3 Indicadores para mejorar la
amigabilidad con las personas
mayores en Ramales de la Victoria.

Un aspecto muy importante del proyecto es poder valorar el grado de
avance o logro de los objetivos de la amigabilidad deseada, en sus
diferentes areas. Es por ello que a continuacion de presentan una serie de
indicadores, a modo de ejemplo, que pueden ser utilizados a tal fin. Por
supuesto éstos pueden ser complementados con otros que puedan
disefarse con posterioridad.
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1.-ESPACIOS AL AIRE LIBRE Y EDIFICIOS

ACTUACIONES
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INDICADORES

PARQUE

ESPACIOS AL AIRE LIBRE

Un nuevo parque
para las personas
mayores

Que este cubierto para poder disfrutar del
mismo ante climatologias adversas durante
todo el afio

N° de metros cuadrados cubiertos.

Que esté situado en el centro del municipio.
Zona Especificada:

- Polideportivo.
- Coviran.

- Ciruela.

Distancia en metros de las zonas
especificadas.

Que esté proximo a un parque infantil
promoviendo la intergeneracionalidad

Distancia en metros al parque
infantil mas cercano.

Que disponga de aparatos especializados en
la actividad fisica atendiendo a la diversidad
presente en las personas mayores en cuanto
a capacidades fisicas.

N° de aparatos especializados.

N° de aparatos especializados para
la realizacion de diferentes
ejercicios.

33



RAMALES DE
Li VICTORIA
TERRITORID
AMIGAELE
TPERSONAS
MAYORES

Plan de Accién con las Personas Mayores.

Ramales de la Victoria

GOBIERNO
de
CANTABRIA
VICEPRESIDENCIA
Direccién General de Politica Social

ZONAS DE
PASEO

Zona peatonal

Valorar la construccion de un carril peatonal y
la transicion entre la zona urbana y espacios
al aire libre a través de rutas amigables. Zona
especificada:

- Vegacorredor.

- Cubillas.

Incremento de zona peatonal en
metros.

Ne de rutas amigables habilitadas
en el centro urbano.

Instalar/ Construir bafios publicos en las
zonas de paseo.

N° de bafios publicos instalados o
construidos en zonas de frecuente
uso.

Prevenir riesgos
de tropiezos

Mantenimiento continuo de las zonas verdes
y parques (segados y limpiezas)

N° de segados trimestralmente.

Mejora del
mobiliario pUblico

Arreglo de bancos deteriorados.

Instalacion de bancos posicionadas
estratégicamente para fomentar la
socializacion.

N° de bancos sustituidos o
arreglados.

N° de bancos posicionados de
forma estratégica.

Prevenir
insolaciones

Plantacion de arboles en zonas de descanso
para resquardarse del sol.

No de arboles plantados en zonas
de descanso.
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Via Publica Mantenimiento Eliminar barreras arquitectonicas de las N° de aceras adaptadas eliminando
y/o construccion | 3ceras del municipio. barreras arquitectonicas.
de aceras.
N° de metros/baldosas reparadas.

Caminos y Instalar badenes en las zonas de entrada y N©° de badenes instalados nuevos
Carreteras salida de la localidad evitando la gran instalados en la entrada y salida del

velocidad de los vehiculos y disminuyendo la | municipio.

peligrosidad.
Aparcamientos Habilitar/construir zona de aparcamiento en | N° de aparcamientos creados en la

el centro de salud y sefalizar algunos
aparcamientos para personas con diversidad
funcional

zona del centro de salud.

Senales de trafico

Poner mas pasos de peatones. Zona
especificada: Rotonda de la ciruela.

N° de pasos de peatones creados.

Aumentar el tiempo del semaforo para
cruzar los peatones.

N° de segundos ampliados en el
semaforo de la carretera general.
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EDIFICIOS

Casa Sindical

Local de
Exposiciones
(Al lado de
liberbank)

Estacion de
Autobuses.

ACCION

Mejorar acceso
de entrada
principal

Facilitar acceso
a personas con
movilidad
reducida.

Dotar de
servicios
minimos.

Plan de Accién con las Personas Mayores.

Ramales de la Victoria

ACTUACIONES

Eliminar barreras arquitectonicas:

- Construccion de rampa de acceso.

Eliminar barreras arquitectonicas:

- Construccion de rampa en el acceso.

Mantenimiento y mejora de la
estacion de autobuses (Aseos,
teléfono publico, aparcamiento...)

36
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INDICADORES

Eliminar barreras arquitectonicas en el edifico.

Eliminar barreras arquitectonicas.

Instalar rampa portatil en las exposiciones
realizadas.

N° de aparcamientos creados.

Construccion de bafnos publicos.

Instalar teléfono de uso publico.
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2. TRANSPORTES.

. ACTUACIONES
ACCION INDICADORES

N° de autobuses adaptados para personas con

A ; movilidad reducida.
De un autobUs Contrato de un autobus adaptado para
U urbano personas con dificultades de movilidad.
T adaptado
o) N° de autobuses con destinos clave (Hospital de
Linea de Laredo, Centro de salud, estacion de tren de
B transporte Gibaja...)
U publico con Servicio de transporte municipal en
destinos clave. funcion de la demanda hacia destinos N° de solicitudes de transporte municipal.
" S (Hospital de clave. (Centro de salud, hospital de
Q Laredo, Estacion Laredo...).
t de tren de
@) Gibaja...) Ne de viajes del transporte municipal en funcion
% de la demanda.
% De poder Instalacién de paneles informativos. Ne de paneles informativos instalados nuevos.
- consultar en las
— marquesina las
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Taxi

Tren

Plan de Accién con las Personas Mayores.

rutasy los
horarios

De aprender
método compra
billetes linea
interurbana

Mejorar la
asequibilidad de
las personas que
necesitan hacer
uso del servicio
con asiduidad.

Mejorar los
horarios y
frecuencias

Ramales de la Victoria

Elaborar un folleto informativo de facil
lectura donde estén recogidos las rutas y
los horarios respectivos.

Establecer medidas de apoyo-tutoriales

Que desde las instituciones municipales
o regionales se establezca un convenio
con el servicio de taxis para que el coste
economico de su servicio para personas
mayores con falta de apoyoy
dificultades econdmicas no sea tan
costoso.

Que desde las instituciones municipales
o regionales se establezca un convenio
con el servicio de trenes para aumentar
su frecuencia, mejorar la puntualidad y el
mantenimiento de los convoyes.

38
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No de folletos impresos de facil lectura donde
aparezcan los horarios y rutas.

N° de personas que reciben tutoriales de
método de compra de billetes.

Ne° de acciones encaminadas a establecer un
convenio.

N° de personas que solicitan el servicio.

Ne de beneficiarios.

Ne° de acciones encaminadas a establecer un
convenio.

N° de mejoras conseguidas.
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(C
o)

ivien

Vv

Proyectos de
convivencia

De un servicio
que promueva
viviendas
compartidas

De un proyecto
de viviendas
tuteladas

Construccion de
residencia y/o
centro de dia.

De un servicio
que posibilite

Plan de Accién con las Personas Mayores.
Ramales de la Victoria

3. VIVIENDA.

Gestionado desde los Servicios Sociales.

Tanto para personas mayores en
situacion de soledad o con dificultades de
autonomia.

Construccion de viviendas tuteladas para
facilitar el desarrollo de una vida
autonoma el mayor tiempo posible.

Aumentar plazas del centro de dia
ubicado en Ramales.

Construccion de residencia o centro de
dia.

Contratar un servicio de
acompanamiento incluyendo los recursos
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AREA ACCION ACTUACIONES INDICADORES

Ne de viviendas compartidas.

N° de personas mayores beneficiarias del
servicio.

Ne de viviendas tuteladas.

N° de personas mayores beneficiarias.

No de plazas ampliadas en el centro de Dia.

N° de residencias en el municipio/
Mancomunidad.

Elaboracion de analisis de personas en situacion
de aislamiento debido a barreras arquitectonicas.
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Accesibilidad

Plan de Accién con las Personas Mayores.
Ramales de la Victoria

y/o ayude a necesarios para salvar las barreras
salvar las arquitectdnicas del dominicilio.
barreras

arquitectonicas.

Promover una campaia a modo de
sensibilizacion y prevencion del
aislamiento y la exclusion social, en la
que se informe a las comunidades de

De propulsar la
instalacion de
ascensores en
comunidadesy
viviendas

vecinas y vecinos de las ayudas
econdmicas para habilitar ascensores
y eliminar barreras arquitectonicas del
hogar.
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Ne° de solicitudes para el servicio.

N° de acompafiamientos mensuales.

N° de sesiones informativas.

N° de pueblos donde se desarrollan las
sesiones informativas.

N° de viviendas que han tenido ayuda para la
rehabilitacion de la vivienda al afo.
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Plan de Accién con las Personas Mayores. ﬁ de

4. RESPETO, INCLUSION SOCIAL Y PARTICIPACION SOCIAL.

ACTUACIONES

INDICADORES

. Publicacion de norma por parte de las empresas.
Establecer en empresas o servicios una

opcion normativa para que los propios

Progresar en . .
trabajadores o profesionales puedan : : G
acciones y/o - . Node sesiones formativas y de sensibilizacion
invitar a la persona a adelantarse en la fila del iqabilidad I de mas edad
actitudes de - ellalamigabilidadiconi|as|personaside masieda
7 del municipio.
Prioridad empatia con las

B personas que Que en las plazas de los autobuses Ne de plazas prioritarias para personas mayores

Q presentan tengan prioridad de asiento. de 60 afos.

% deterioro Que el autobuUs no pueda partir hasta que  Notificacion de la empresa a los/as

()] la persona se haya acomodado de forma  trabajadores/as de que hay que asegurase de

Y segura. cumplir la norma.
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icipacion social

LI 4

Inclusion y part

Espacios
inter-
generaciona
-les

ACCION

Promover
actividades
intergeneraci
o-nales

L, GOBIERNO
Plan de Accién con las Personas Mayores. ﬁ de

Ramales de la Victoria

ACTUACIONES

Organizar puntos de encuentro donde
personas mayores y jovenes puedan
disfrutar de una misma actividad
conjunta o complementaria, creando
espacios donde ambos grupos
compartan sus experiencias, culturay
emociones.

Promover actividades conjuntas entre
los centros y/o las asociaciones de
distintas generaciones.

Crear una campana de sensibilizacion
para que las propias familias promuevan
la intergeneracionalidad en sus propios
hogares.

Transmitir y recuperar tradiciones de la
zona a traveés de talleres (Bailes

42
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INDICADORES

N° de actividades intergeneracionales programadas.

Ne de participantes mayores de 60 afios en las
actividades intergeneracionales.

N° actividades programadas que impliquen a las distintas
asociaciones.

N° de asociaciones participantes.

N° de personas mayores de 60 afos participantes.

Ne de sesiones de sensibilizacion realizadas.

N° de nucleos familiares participantes.

N° de actividades/talleres programados y desarrollados.
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Actividades

Personas
con
dificultad

de
movilidad

De un servicio
con
actividades
adaptadas

Plan de Accién con las Personas Mayores.

Ramales de la Victoria

regionales, instrumentos musicales,
danzantes, vestidos tradicionales, juego,
oficios...).

Formacion practica a través de cursos/
talleres de uso de moviles, tabletas,
ordenador para gestiones basicas (Cita
previa, DNI, cajero automatico,
multas...)

Crear folletos informativos con los pasos
a sequir para obtener una cita médica,
consultar saldo, sacar dinero en cajero...

En las que se organicen paseos y/o
actividades grupales adaptadas
aprovechando los espacios y los recursos
del propio municipio
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N° de participantes mayores de 60 afos.

Ne de participantes menores de 60 afos.

N° de talleres y acciones.

Ne de folletos editados.

N° de participantes.

Ne de folletos informativos- formativos impresos y
distribuidos por los distintos puntos de municipio.

Ne de actividades realizadas semestralmente.

N° de personas participantes en las actividades.
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ACCION ACTUACIONES INDICADORES

c
0
@
e Eventos Amp_har Publicar y difundir carteleria y folletos
‘o- culturalesy  medios de informativos de facillectural Ne de tandas de impresién con material de facil
v=  deocio informacion lectura.
q_) adaptados
g Constituir un servicio especifico de N° de personas mayores de 60 anos beneficiarias
S . informacion a las personas mayores del servicio anualmente.
8 Servicios y Asegurar
c prestaciones  conocimiento Asignar a diferentes agentes
- de derechos sociales/profesionales una difusion
S personalizada No de servicios especificos de asesoramiento
o anuales
O
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6. TRABAJO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

©
c
©
o
©
o
-2

icipacion c

Part

Voluntariado

Relanzamiento
del proyecto
de voluntariado
".La Cajade
Pandora”.

Coordinado por los S.S.A.P

Integrado por personas voluntarias, que estén
previamente formadas. Tanto por personas
mayores, promoviendo su percepcion de
autonomia y solidaridad, como por otras
generaciones.

Realizar apoyos y acompanamiento en
paseos o en actividades socioculturalesy de
ocio.

Realizar visitas informativas a los hogares
sobre las distintas actividades de interés que
proximamente se vayan a desarrollar en el
municipio.
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AREA ACCION ACTUACIONES INDICADORES

N° de personas interesadas en ser voluntarias.

Ne° de horas de formacion.

N° de personas que solicitan el servicio.

N° de personas beneficiarias.

Ne° de actividades realizadas mensualmente.

Ne° de visitas informativas realizadas.

N° de personas informadas que posteriormente
participan en las actividades del municipio.
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Realizar acompafiamientos a gestiones
administrativas, centro de salud, hospital (
incluido ingresos) etc.
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Ne de solicitudes para acompafamiento.

N° de acompafamientos realizados.
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7. SERVICIOS SOCIALES Y DE LA SALUD.

Sociales

1ICIOS

Serv

Centro

Social de
Personas
Mayores.

ACCION

Dinamizar el
centro

ACTUACIONES

A través de un/a dinamizador/a social
profesional

A través de las diversas asociaciones del
municipio

Promoviendo espacios de ocio y/o
socioculturales intergeneracionales

Talleres propuestos teniendo en cuenta
diversidad de capacidades y recorrido
vital:

De cocina/concursos/partidas de cartas
para personas con dificultades para seguir
ritmos acelerados/ de lectura/de
informatica y teléfonos moviles/viajes
factibles para p.m con dificultades de
movilidad/bailes/actividades de
prevencidn de robos y estafas/actividades
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INDICADORES

N° de horas de contrato mensual/ trimestral.

Ne de actividades que promueven las asociaciones.

N° de espacios con actividades intergeneracionales.

Neo de talleres desarrollados anualmente.
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intergeneracionales/actividades de
inclusion social

Detectar
todos los
casos de

) , No de casos de personas en situacion de soledad
aislamiento

) detectados nuevos.
social y Desarrollar un programa especifico desde

Situacion promoversu el ayuntamiento compuesto por un

de soledad integraci(')n equipo interdisciplinar generando redes No de profesionales en el equipo de distintas
social de apoyo. disciplinas.

mediante una
atencion
individuali-
zada.

N° de horas destinadas al programa.

Fomentar la

inclusién ante Creacion de un servicio que

Barreras traimites atienda/ensefie a afrontar las diversas

tecnoldgi- dministrati problematicas y/o dificultades que ez perEemEe ge e 22lIEiEee Epeye S L e
admINIStrativ- o, o dan encontrarse las personas mayores

0S y/onuevas  en sy dia a dia.

tecnologias.

cas
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S.A.D

T.A.D

S.S.A.P

Aumentar
recursos ante
el nUmero de
casos a
atender.

Dotar a este
recurso de
mas
presupuesto
para que
pueda
ampliarse el
tiempo y el
numero de
personas
beneficiarias.

Dotar a este
recurso de
mas
presupuesto
para que

Plan de Accién con las Personas Mayores.
Ramales de la Victoria

humanos.

Aumentar el nUmero de recursos
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No de profesionales incorporados en S.A.P.P de forma
continua.

N° de personas que solicitan el servicio

No de personas beneficiarias.
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Aconteci-
mientos
vitales
inherentes.

pueda
ampliarse el
numero de
personas

beneficiarias.

Ofrecer
servicio
educativo de
prevencion a
personas
mayores de
60 anos.

Plan de Accién con las Personas Mayores.
Ramales de la Victoria

Gestionado por un psicologo donde se
trabaje:

El proceso de jubilacion.

El dueloy la pérdida de seres
queridos.

La pérdida de facultadesy
capacidades.

El aislamiento.

La sexualidad.

Gestion de la herencia.
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N° de personas que solicitan el servicio.
No de personas beneficiarias.

N° de acciones destinadas a la mejora del mismo.

No de horas de sesiones formativas y educativas
dirigidas a personas mayores de 60 afos.

N° de usuarias/os del servicio anualmente.
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ACCION ACTUACIONES INDICADORES

Realizar

campafas de Ne de acciones de sensibilizacidon y formacion desde el
5=} Centro de sensibilizacion  Organizacion de actividades con grupos  Centro de Salud dirigido a personas mayores de 60
= einformacion  Y/orecursos de la comunidad. afos.
-} salud :
W haciendo
© participe ala
()] comunidad.
©
> N° de campanas de alimentacion saludable realizadas
8 Promover campanas de alimentacion anualmente.
© Alimenta saludable desde el centro de salud en
ol . I Promoveruna recursos de la comunidad.
UO) cion educacion de Ne de personas participantes en las jornadas.
8 saludable. alimentacion No° de talleres realizados.
.— saludable. :
J Talleres de cocina saludable para

ersonas mayores.

E P Y No de participantes mayores de 60 afios en los
J)) talleres.
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